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Foreword 
 
I am pleased to present this latest issue of the CARL 
annual Statistics. As was indicated in last year’s 
publication, we have continued to provide a section 
devoted solely to ratios.  
 
 
 
The statistics can only be made available through the 
work of numerous people, to whom I would like to 
give my thanks. 
 
First and foremost, I would like to thank the CARL 
office, and in particular Ms. Katherine McColgan, for 
the planning and coordination of the revision to the 
questions, data collection, production of the tables, and 
the production and editing of the publication.  
 
I would also like to thank Dr. David Holmes, former 
University Librarian and Director of Institutional 
Research and Planning, Carleton University for 
providing this year’s commentary to the Statistics. 
 
Finally, I would like to thank the members of the 
CARL Demonstrating Value Subcommittee for their 
continued work which has helped create such a rich 
source of information. We are pleased to have the 
support of our member libraries in ensuring the 
collection and verification of the statistical data. 
 
 
Sylvie Belzile, 
Chair, CARL Demonstrating Value Subcommittee 
 
 
August 2010 
 

Avant-propos 
 
C’est avec plaisir que je présente la dernière édition des 
Statistiques annuelles de l’ABRC. Comme nous 
l’avons signaler signalé dans l’édition de l’année 
passée, nous avons continuer d’inclure Tout comme 
l’année passée, nous avons inclus une section sur les 
ratios. 
 
Les statistiques sont le fruit du travail de nombreuses 
personnes que j’aimerais remercier.   
 
 
Au premier chef, je remercie le secrétariat de l’ABRC 
et en particulier madame Katherine McColgan qui 
planifie et coordonne la révision des questions, la 
collecte des données, la production des tableaux et la 
mise en page du document.  
 
Je veux aussi remercier monsieur David Holmes, 
anciennement bibliothécaire universitaire et directeur 
de la recherche et de la planification institutionnelles à 
l’Université Carleton. 
 
Enfin, je remercie les membres du Sous-comité de 
démonstration de la valeur de l’ABRC de leurs travaux 
continus pour réaliser une compilation des statistiques 
enrichissante et pertinente. De plus,  nous sommes 
heureux de compter sur l’appui de toutes les 
bibliothèques membres de l’ABRC pour assurer la 
collecte et la saisie des données. 
 
Sylvie Belzile, 
Présidente, Sous-comité de démonstration de la valeur 
de l’ABRC 
 
août 2010 
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CARL Statistics 2007-2008: An Overview and 
Commentary 

 
Introduction 
 
“Seventy million books in American libraries, but the one you want to read is always out!” 

Thomas L. Masson (1866-1934) 
 
This oft-quoted aphorism reflects two types of library statistics. On the one hand there is the 
quantitative measurement of inputs and outputs, while on the other is the measurement of 
user satisfaction. This publication deals with the former, while measures of user satisfaction 
are the domain of such surveys as LIBQUAL+ and the National Survey of Student 
Engagement, reports from which can be found elsewhere. 
 
The Canadian Association of Research Libraries (CARL) currently represents Canada’s 27 
largest university libraries together with three national institutions: Library and Archives 
Canada (LAC), the Library of Parliament and the Canada Institute for Scientific and 
Technical Information (CISTI)1.  This annual statistics publication allows the reader to 
make standardized comparisons between libraries across regions and across the country
tracking changes in the annual statistics over time, one can also divine trends in the 
collections, services and usage of these vital institutions. Published annually since 1969, the 
CARL Statistics provide a unique picture of the development of Canadian libraries. 

. By 

                                                          

 
As with all such compilations, the reader is cautioned to consult the footnotes and, when 
making multi-year comparisons, bear in mind that some of the questions and definitions 
used may have changed over the years. It is also important to recognize that some of the 
numbers quoted are estimates (e.g. collection sizes are usually measured by counting linear 
feet of shelving, rather than individual volumes) and that some inter-library comparisons 
must take into account variations in local policies (e.g. circulation statistics are strongly 
influenced by loan policies). Finally, when making year-over-year comparisons, the reader 
must be aware that some contributing libraries fail to report certain data elements in some 
years, leaving gaps in the data that can skew overall totals and means. As far as possible the 
following analysis takes these gaps into account. The Library of Parliament began supplying 
statistics to CARL in 2005-06. 
 
The year starting in 2007 was perhaps the culmination of a prolonged period of growth in 
Canadian universities and public institutions. Across Canada the growth in overall student 
numbers continued with 1.07 million students enrolled in Canada’s universities2, although 
the rate of growth at 0.6% slowed markedly from the average growth rate of 2.9% 
experienced since 1998-1999. Growth was particularly strong in graduate programs as the 
earlier rapid growth in undergraduate numbers flowed through the system. Much of this 
graduate growth took place at CARL institutions, particularly in Ontario. Across the country 
federal and provincial funding for university research, teaching and infrastructure continued 

 
1 Brock University joined CARL in May 2009, but is not included in these statistics. 
2 See Statistics Canada at: http://www40.statcan.gc.ca/l01/cst01/educ53a-eng.htm 
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to flow at historically high rates3. At the same time the Canadian dollar was reaching 
unprecedented levels against the US dollar, significantly increasing the purchasing power of 
libraries and their parent institutions. On September 30th 2007, the Canadian dollar achieved 
parity with its US counterpart and on November 7th the dollar hit a modern day high of 
$1.10 against the US currency. 
 
All good things come to an end and the US economy went into what was to become a deep 
recession in December 2007. It was only a matter of time before the Canadian economy 
followed, albeit more slowly and less steeply. The subsequent, banking crisis of 2008, the 
unprecedented efforts to stimulate both economies and the inevitable tightening of public 
finances that will ensue have yet to play out. None of these factors are yet reflected in the 
2007-2008 CARL Statistics. 
 
Library Expenditures 
CARL libraries spent a total of $783.4 million in 2007-2008. The 27 university libraries 
accounted for $622.9 million of this figure. Nationally, 36.8% of total expenditures went on 
library materials, 55.1% on salaries and benefits and 8.1% on other operating expenditures. 
Excluding the three national institutions, the proportions were 39.1%, 52.0% and 8.8% 
respectively. Figure 1 shows how these percentages have changed for all CARL libraries 
since the start of the decade (Library of Parliament is excluded as data was not available 
until 2006). The increasing proportion of expenditures devoted to salaries, and the 
consequent reduction in the proportion spent on materials can be partially explained by the 
creation of Library and Archives Canada and the inclusion of the merged organization’s 
large salary budget in the statistics after 2003.  
 
Figure 1: Proportion of Total Budget Spent on Materials, Salaries and Operating 
(Excludes Library of Parliament) 
 

 
                                                           
3 For example NSERC’s budget stood at $1,013 million in 2007-08 – up 13.2% from the year before and more 
than double that of a decade ago, while SSHRC’s expenditures increased 12.8% in 2007-08. 
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Interestingly, there are significant regional and institutional differences between the CARL 
university libraries. British Columbia had the highest average proportion of expenditures on 
library materials (41.0%), while Quebec had the lowest (35.7%). Conversely, Quebec 
libraries on average spent the highest proportion of their total budgets on salaries (52.0%) 
compared to British Columbia’s average of 47.9%. UQAM reported spending 70.0% of its 
total expenditures on salaries, while at the other end of the scale the University of Alberta 
spent just 43.5% on salaries. 
 
Of the 27 university libraries, the University of Toronto ($76.7 million) had by far the 
largest total expenditure budget in 2007-08. The University of Alberta was second with a 
total expenditure of $50.3 million, followed by the University of British Columbia at $37.9 
million and McGill at $33.0 million.  In terms of materials expenditures the same four 
libraries maintain the same rank.  Alberta overtook UBC in total library expenditures for the 
first time in 2006–2007 and since then appears to be widening the gap. 
 
CARL libraries spent a total of $256.3 million on library materials in 2007-2008. When 
contract binding is included this number increases to $258.9 million. A further $9.7 million 
was spent on behalf of CARL university libraries by external agencies to subsidize the bulk 
licensing of electronic materials. 
 
Of the total library materials expenditures reported, $170.9 million went to purchase serial 
publications, both in print and electronic form, while $63.2 million went on monographic 
materials. On the monograph side of the ledger, the bulk of the libraries’ direct expenditures 
(86.1%) were on print material – the traditional book. Conversely the bulk of the direct 
serial expenditure was on electronic materials (66.7%). The proportion of library serial 
expenditures dedicated to the acquisition of electronic materials continues to increase. Just 
six years earlier, this proportion stood at 38.7% - an almost complete inversion.  
 
Figure 2 shows how the total national expenditures on electronic serials have grown at the 
same time as expenditures on printed (and microform) serials have declined since the start of 
this decade. Expenditures on electronic monographs have also increased quite rapidly, while 
the expenditures on printed monographs has levelled out and then started to decline.  
 
(Cautionary note: Over the period some libraries have failed to report a number for a given 
category of expenditure. This means that the chart understates the actual expenditures for 
some years in some categories, particularly that of electronic monographs. In 2007-2008 
Toronto failed to report a number for electronic serial expenditures. Because of the size of 
Toronto’s serial budget, the 2007-2008number was used instead. Despite these missing and 
imputed data the figure is useful in demonstrating the long term trends. ) 
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Figure 2: Trends in Library Expenditures for Electronic and Print Materials  
(Note: Excludes Library of Parliament. Some data missing – see text.) 
 

 
 
 
For the first time in many years, it seems likely that overall expenditures on print (and 
microform) serials will soon fall below that on print monographs. In 2007-2008, print serials 
expenditures still topped print monographs by a slim margin nationally, but this was most 
likely due to CISTI’s minimal expenditure on print monographs.  
  
As expenditures on print serials has declined, so has the amount libraries spent on contract 
binding. In 2000-2001 the number was $3.72 million. In 2007-2008 this amount was down 
to $2.66 million, despite seven years of inflation. 
 
 
Collections 
CARL libraries as a whole housed 76.0 million print volumes at the end of 2007-2008 (75.5 
million excluding the Library of Parliament) – approximately 2 volumes for every man 
woman and child in Canada! At the beginning of the decade, this number was 72.4 million. 
Clearly CARL library collections of printed materials continue to grow despite the 
electronic revolution and regular withdrawals of materials judged to be obsolete. In fact 
CARL libraries nationally added 1.37 million print volumes over the year and withdrew 0.38 
million. 
 
Additionally CARL libraries also housed 78.8 million microform units as well as many 
millions of government documents, cartographic materials, manuscripts, printed music 
scores, audio materials, films and videos and other miscellaneous materials.  
 

  



CARL STATISTICS / STATISTIQUES DE L’ABRC 2007–2008 5 

Overall it was reported that member libraries “held” 9 million electronic monographs and 
963,273 electronic serial titles. Of the latter it was reported that at least 588,823 were 
received as part of packages supplied by aggregators (This number is probably higher as 
several libraries were unable to specify how many of their titles came through aggregator 
packages.) Figure 3 shows the rapid growth in the number of electronic serial subscriptions 
received by CARL Libraries over the decade (Sherbrooke and Parliament have been 
excluded as data sets were incomplete) 
 
 
Figure 3: Total Number of Electronic Serial Titles Available in CARL Libraries 
(Excludes Université de Sherbrooke and Library of Parliament. Titles are not unique.) 
 
 

 
 
 
 
Obviously the total of 963,273 electronic titles encompasses much duplication, since many 
individual titles will be held at almost all CARL libraries. Although there are no figures for 
the number of unique electronic titles held, the fact that Toronto has 62,371 electronic titles, 
with Memorial and Simon Fraser both counting more than sixty thousand suggests that the 
number is at least sixty thousand. 
 
The electronic revolution has increased and democratised access to serial titles at Canadian 
libraries. In 2000-2001, CARL libraries held a total of 497,000 serial titles in print, 
microform and electronic formats. By 2007-08, this number had more than doubled to 1.23 
million with most of the growth coming as a result of access to packages of electronic 
serials. 
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Library Use 
In 2000-01 CARL university libraries counted 12.3 million loans (excluding Queen’s as they 
did not report a number in 2001). By 2007-08 the number of initial loans issued by the same 
libraries was down to 9.3 million. For the smaller subset of libraries that reported data in 
both years, the number of renewals remained at almost the same level. In last year’s CARL 
Statistics the 2006-07 total initial loan numbers were down 8.5% from the previous year. In 
2007-08 this downward trend accelerated with initial loans falling by 11.8%. Clearly these 
data are highly dependent upon circulation policies, which change from time to time, but the 
declining trend in library borrowing which has been remarked upon in previous editions of 
the CARL Statistics appears to be a real and ongoing phenomenon that reflects the 
decreased reliance on print materials. 
 
The same downward trends are observed with other measures of print material usage, 
reserve loans and counts of in-house use. 
 
Actual user traffic into CARL libraries is measured by the reported turnstile count. 
Unfortunately, different libraries use different time spans for collecting this count. 
Furthermore, many libraries are inconsistent in their choice of collection periods from one 
year to the next. As a result it is very hard to make any sense of these numbers. All one can 
say is that academic libraries continued to be very busy places. For example McGill reported 
4.7 million people passing through its turnstiles in 2007-08. This number is roughly 
equivalent to the entire population of Montreal visiting the library twice! 
 
The number of on-site reference questions answered dropped by 4.2% from the previous 
years (for those libraries that reported the data in both years). This also continues the 
declining trend from previous years. This may be partly explained by the fact that almost all 
CARL members now offer online reference services. Year-over-year data is incomplete, but 
it appears that hours of service for such electronic reference services increased in 2007-08. 
 
Statistics are also reported for library educational activities. For example CARL university 
libraries made presentations to over 415,000 individuals in group presentations over the past 
year. 
 
Inter-Library Lending 
With the ever wider availability of electronic documents online, the demand for inter-library 
borrowing of original print or copied materials has declined. In 2007-08, CARL libraries 
(excluding Parliament) filled 986,665 requests from other libraries, while receiving 441,283 
items from other libraries. These statistics are somewhat skewed by CISTI, a library that 
accounted for 45% of the total number of documents supplied to other libraries. The 
university libraries alone supplied 90,604 documents more than they borrowed. 
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Figure 4: Inter-Library Lending Traffic for CARL University Libraries 
(2006-07 not included because of gaps in data.) 

 
 

 
 
Figure 4 illustrates the steady decline in traditional ILL traffic at CARL university libraries. 
The same phenomenon is seen at CISTI, Canada’s main document delivery centre. In 2000-
01 CISTI supplied 791,780 documents to other institutions. By 2007-08, this number had 
declined to 441,859. 
 
Staffing 
The summary table on library personnel indicates that staffing levels in CARL libraries were 
relatively stable. Across the country, libraries added 9.8 FTE equivalent librarian positions 
over the previous year for a total of 1,527.1. Support staff numbers also increased slightly by 
6.9 FTEs to a total of 3923.8. Casual staff increased by 4.4 FTEs to 826.1. The only 
significant change was an increase in “other professionals” from 909.0 to 1042.9. These 
changes were almost entirely a result of staffing increases at the three national institutions. 
Overall employment at all CARL libraries increased to 7319.9 FTEs in 2007-08. 
 
CARL University Library Statistics Expressed as Ratios of Student 
Enrolment and Total University Expenditures 
Historically CARL has published a separate statistical document showing how library 
holdings, usage and expenditure statistics for the 27 CARL university libraries compare to 
student enrolment and university operating budgets and how these ratios change over time. 
Historically, full-Time Equivalent (FTE)4 enrolments are computed from university data 
provided to Statistics Canada, beginning in 2008-2009, CARL began collecting this data as 
part of its survey. Budget information is taken from information provided to the Canadian 

                                                           
4 The concept of a Full Time Equivalent is used to weight students in terms of their degree of “full-timeness” 
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Association of University Budget Officers (CAUBO).  This year, as was the case last year, 
the ratio tables are included as part of the overall CARL Statistics.  
 
Table 1 shows library staffing as a function of FTE student enrolment. There are distinct 
regional differences, with Ontario having the highest student to library staff ratio (145.5) and 
the Atlantic region having the lowest (81.7). Of individual institutions, New Brunswick had 
the lowest ratio (75.0), while Sherbrooke had the highest (199.4). Over the four year period 
2004-2008 the overall ratio of FTE student to library staff across the country has not 
changed significantly (up 0.25%) The ratio of students to librarians has dropped by 1% over 
the same period. 
 
Table 2 shows library expenditures as a percentage of university expenditures, an important 
number as it is a component of various university rankings. Nationally, library expenditures 
represented 5.22% of university expenditures, with library materials representing 2.08%. 
Regionally the Prairies had the highest ratio of total library expenditures to university 
expenditures (5.89%), while Quebec had the lowest (4.75%). The University of Alberta 
(6.74%) spent almost double the proportion of its operating budget on libraries than did 
Sherbrooke (3.33%), while expenditures on materials varied from 2.64% at Saskatchewan to 
1.0% at UQAM. In the four year period from 2004-2008 total library expenditures increased 
by 13.05% and library materials expenditures increased by 8.81%. At the same time total 
university expenditures at CARL universities increased by 19.70%. Over this same period 
from June 2004 to June 2007 Canada’s Consumer Price Index increased by 6.42%5. The 
expenditures of CARL libraries have increased faster than inflation but have lost ground as a 
proportion of overall university expenditures.  
 
Table 3 shows material expenditures and print holdings as a ratio of FTE student enrolments 
for 2007-2008. Nationally CARL libraries held 108.4 print volumes for each FTE student on 
average. Regionally the average print holdings varied from 95 volumes per student in 
Quebec, to 125 volumes per student in BC. The University of Alberta held the highest 
number of print volumes per student (187), followed by New Brunswick and Toronto, while 
Sherbrooke held the lowest (51). CARL libraries spent an average of $369.4 per student on 
library materials in 2007-2008. There is a wide spread of expenditures amongst CARL 
institutions. Saskatchewan spent the most at $559/student, while UQAM spent the least at 
$127/student. Across the country material expenditures per student increased on the average 
by 9.51% between 2004-2005 and 2007-2008. 
 
Tables 4-7 show how usage statistics on a per FTE student basis have changed over the last 
4 years. On the average In-house use, inter-library borrowing, circulation transactions and 
informational transactions are all on a steady downward trajectory when expressed on a per 
student basis. Nationally, in-house use is down from 19.1 volumes per student in 2004-2005, 
to 13.1 volumes per student in 2007-2008. ILL borrowing is down from 0.94/student to 0.71 
over the same period, while total circulation transactions are down from 31.6/student to 
25.8/student. Informational transactions also declined from 3.1/student to 2.6/student over 

                                                           
5 Bank of Canada data. 
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the four years.  While there are some local variations, these trends are fairly uniform across 
the country.  
 
Summary 
Altogether, these annual statistics reflect a strong and vibrant research library community in 
Canada. While CARL libraries face a number of challenges as a direct result of the 
widespread uptake of new information technologies, they continue to demonstrate their 
adaptability by adopting new services and providing new means of delivery. Despite the 
growth of virtual electronic collections, the large research library continues to act as a 
repository of knowledge in all its formats and to be a vitally important place for teaching, 
learning and research. 
 
 
David Holmes, 
Former University Librarian and Director of Institutional Research and Planning, Carleton 
University 
February 2010 
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Statistiques de l’ABRC 2007-2008 : Aperçu et commentaire 
 
Introduction 
 
[TRADUCTION]« Soixante-dix millions de livres dans les bibliothèques aux États-Unis, mais 
celui que vous souhaitez lire est déjà sorti! » 

Thomas L. Masson (1866-1934) 
 

Cet aphorisme souvent cité reflète deux types de statistiques sur les bibliothèques. D’un côté, 
l’évaluation quantitative des entrées et des sorties, de l’autre, l’évaluation de la satisfaction des 
usagers. La présente publication porte sur le premier aspect; le second est couvert par 
différentes enquêtes, comme LIBQUAL+™ et le National Survey of Student Engagement, 
rapports qui peuvent être consultés ailleurs. 
 
L’Association des bibliothèques de recherche du Canada (ABRC) représente à l’heure actuelle 
27 grandes bibliothèques universitaires au Canada, de même que trois institutions nationales : 
Bibliothèque et Archives Canada (BAC), la Bibliothèque du Parlement et l’Institut canadien de 
l’information scientifique et technique (ICIST)1. Grâce à la présente publication annuelle sur 
les statistiques, les lecteurs peuvent procéder à des comparaisons normalisées entre 
bibliothèques de différentes régions et partout au pays. En assurant un suivi des changements 
survenus dans les statistiques annuelles dans le temps, on peut également dégager des 
tendances dans les collections, les services et l’utilisation de ces institutions vitales. Statistiques 
de l’ABRC, qui paraît une fois par année depuis 1969 brosse un tableau unique du 
développement des bibliothèques au Canada. 
 
Comme pour toutes les compilations du même genre, on invite le lecteur à consulter les notes 
de bas de page, et lorsqu’il procède à des comparaisons entre plusieurs années, à ne pas oublier 
que certaines questions et définitions utilisées pourraient avoir changé au fil des ans. Il importe 
également de prendre conscience que certaines données numériques citées sont des estimations 
(p. ex., les dimensions des collections sont habituellement évaluées par le dénombrement des 
pieds linéaires de rayons, plutôt que par le nombre de volumes) et que dans certaines 
comparaisons entre bibliothèques, il faut tenir compte des différences dans les lignes directrices 
locales (p. ex., les statistiques sur les livres en circulation sont très influencées par les lignes 
directrices relatives aux prêts). Enfin, lorsqu’on procède à des comparaisons par rapport à 
l’exercice précédent, le lecteur doit savoir que dans certaines bibliothèques à l’étude, on omet 
de fournir des éléments de données certaines années : on se retrouve avec des lacunes dans les 
données qui risquent de biaiser les totaux et les moyennes. Dans la mesure du possible, 
l’analyse suivante tient compte de ces lacunes. La Bibliothèque du Parlement fournit des 
statistiques à l’ABRC depuis 2006–2007. 
 
L’année débutant en 2007 représentait peut-être le point culminant d’une période de croissance 
prolongée dans les universités et les institutions publiques au Canada. Le nombre total 
d’étudiants au pays continuait d’augmenter : 1,07 million d’étudiants se sont inscrits dans les 

                                                           
1 La Brock University s’est jointe à l’ABRC en mai 2009, mais elle ne figure pas dans ces statistiques. 
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universités2, bien que le taux de croissance, soit 0,6 %, ait ralenti considérablement par rapport 
au taux de croissance moyen enregistré depuis 1998-1999, soit 2,9 %. La croissance a été 
particulièrement forte dans les programmes d’études supérieures, avec l’arrivée des étudiants 
de premier cycle, dont le nombre avait grimpé auparavant. Cette progression s’observait surtout 
dans les établissements de l’ABRC, notamment en Ontario. Partout au pays, les gouvernements 
fédéral et provinciaux ont continué à financer la recherche, l’enseignement et l’infrastructure 
dans les universités très généreusement3. Entre-temps, le dollar canadien a atteint des niveaux 
sans précédent par rapport au dollar américain : le pouvoir d’achat des bibliothèques et de leurs 
établissements d’attache a grimpé. Le 30 septembre 2007, le dollar canadien a atteint la parité 
avec son homologue américain, et le 7 novembre, il a atteint un sommet sans précédent, soit 
1,10 $ par rapport à la devise américaine. 
 
Toute bonne chose a une fin : en décembre 2007, l’économie américaine s’est enfoncée dans 
une récession qui s’est aggravée. Ce n’était plus qu’une question de temps avant que 
l’économie canadienne emboîte le pas; toutefois, la récession ici a été plus modérée et moins 
profonde. La crise bancaire qui a suivi en 2008, les prodigieux efforts déployés pour relancer 
les deux économies et l’inévitable resserrement des finances publiques qui doit suivre ne sont 
pas encore entrés en ligne de compte. Aucun de ces facteurs ne se reflète dans les statistiques 
de l’ABRC de 2007-2008. 

Dépenses engagées par les bibliothèques 
Les bibliothèques de l’ABRC ont dépensé en tout 783,4 millions de dollars en 2007-2008. Sur 
ce montant, les 27 bibliothèques universitaires ont dépensé 622,9 millions de dollars. À 
l’échelle nationale, 36,8 % des dépenses totales ont été consacrées à l’acquisition de 
documents, 55,1 %, aux salaires et aux avantages sociaux et 8,1 %, à d’autres dépenses de 
fonctionnement. Si on fait abstraction des trois institutions nationales, les dépenses se 
ventilaient comme suit : 39,1 %, 52,0 % et 8,8 % respectivement. La figure 1 illustre les 
changements survenus pour toutes les bibliothèques de l’ABRC depuis le début de la décennie 
(la Bibliothèque du Parlement est exclue parce qu’on ne disposait pas de données jusqu’en 
2006). On peut en partie expliquer le pourcentage croissant des dépenses consacrées aux 
salaires et la réduction proportionnelle des dépenses consacrées à l’acquisition de documents 
par la création de Bibliothèque et Archives Canada et l’intégration du gros budget salarial de 
l’organisation fusionnée dans les statistiques après 2003.  

                                                           
2 Se reporter au site de Statistique Canada à l’adresse suivante : http://www40.statcan.gc.ca/l02/cst01/educ53a-
fra.htm 
3 Par exemple, le budget du CRSNG a atteint 1 013 millions en 2007-08, soit une augmentation de 13,2 % par 
rapport à l’exercice précédent et plus du double de ce qu’il était dix ans auparavant; par ailleurs, les dépenses du 
CRSH ont progressé de 12,8 % en 2007-2008. 
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Figure 1 : Pourcentage du budget total consacré à l’acquisition de documents, aux 
salaires et aux dépenses de fonctionnement  (À l’exclusion de la Bibliothèque du Parlement) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fait intéressant à souligner, il existe des différences marquées entre les régions et les 
institutions dans les bibliothèques universitaires de l’ABRC. C’est en Colombie-Britannique 
que le pourcentage moyen des dépenses consacrées à l’acquisition de documents dans les 
bibliothèques est le plus gros (41,0 %), et au Québec qu’il est le plus petit (35,7 %). En 
revanche, c’est au Québec que les bibliothèques ont consacré en moyenne le pourcentage le 
plus fort de leur budget total aux salaires (52,0 %) comparativement à la Colombie-Britannique 
(47,9 %). L’UQAM a déclaré avoir consacré 70,0 % de ses dépenses totales aux salaires; en 
revanche, à l’autre bout de l’échelle, l’University of Alberta a dépensé 43,5 % sans plus pour 
les salaires. 
 
Sur les 27 bibliothèques universitaires, c’est l’University of Toronto avec 76,7 millions de 
dollars, qui avait de loin le plus gros budget des dépenses totales en 2007-2008. L’University 
of Alberta venait en deuxième place avec des dépenses totales de 50,3 millions de dollars, 
suivie de l’University of British Columbia avec 37,9 millions de dollars et de l’Université 
McGill avec 33,0 millions de dollars. Pour ce qui est des dépenses consacrées à l’acquisition de 
documents, leur classement ne change pas. L’Alberta a dépassé l’UBC au chapitre des 
dépenses totales pour la première fois en 2006–2007 et, depuis, il semble que l’écart 
s’élargisse. 

Les bibliothèques de l’ABRC ont consacré en tout 256,3 millions de dollars à l’acquisition de 
documents en 2007-2008. Lorsqu’on inclut les contrats de reliure, ce chiffre passe à 
258,9 millions de dollars. Les organismes de l’extérieur ont dépensé 9,7 millions de dollars de 
plus au nom des bibliothèques universitaires de l’ABRC en vue de subventionner l’octroi de 
licences en vrac pour les documents électroniques. 
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Sur les dépenses totales engagées pour l’acquisition de documents, qui ont été déclarées, 
170,9 millions de dollars étaient consacrés à l’achat de périodiques, imprimés et électroniques, 
et 63,2 millions de dollars à l’achat de monographies. Pour ce qui est des monographies, les 
coûts directs (86,1 %) des bibliothèques concernaient en grande partie l’achat de documents 
imprimés (le bon vieux livre). En revanche, le gros des dépenses directes pour les périodiques 
concernait les documents électroniques (66,7 %). Le pourcentage des dépenses engagées pour 
les périodiques électroniques continue de progresser. Il y a six ans, il était de 38,7 % (un 
renversement radical). 
 
La figure 2 illustre la progression des dépenses totales à l’échelle nationale consacrées à 
l’acquisition de périodiques électroniques et la diminution des dépenses engagées pour 
l’acquisition de périodiques imprimés (et de microformes) depuis le début de la décennie. Les 
dépenses engagées pour l’acquisition de monographies électroniques ont également connu une 
augmentation assez rapide; par ailleurs, les dépenses pour l’acquisition de monographies 
imprimées se sont stabilisées, puis elles ont commencé à diminuer. 

 (Mise en garde : au cours de la période visée, certaines bibliothèques n’ont pas donné de 
chiffres pour une catégorie donnée de dépenses. Autrement dit, le tableau sous-évalue les 
dépenses réelles depuis quelques années dans certaines catégories, notamment celle des 
monographies électroniques. En 2007-2008, Toronto a omis de déclarer le montant des 
dépenses de périodiques électroniques. Compte tenu de l’importance du budget consacré à 
l’acquisition de périodiques à Toronto, on s’est plutôt servi des données de 2007-2008. Malgré 
ces omissions et les données imputées, ces chiffres servent à démontrer les tendances à long 
terme.) 

Figure 2 : Tendances qui se dégagent des dépenses engagées par les bibliothèques pour 
l’acquisition de documents électroniques et imprimés  
(Remarque : On exclut la Bibliothèque du Parlement. Certaines données manquent (se reporter au texte.)) 
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Pour la première fois depuis de nombreuses années, il semble probable que les dépenses totales 
consacrées à l’acquisition de périodiques imprimés (et de microformes) soient bientôt 
inférieures à celles engagées pour l’achat de monographies imprimées. En 2007-2008, les 
dépenses consacrées aux périodiques imprimés dépassaient encore légèrement celles des 
monographies imprimées à l’échelle nationale, mais cette situation était fort probablement 
attribuable aux dépenses minimes engagées par l’ICIST pour l’achat de monographies 
imprimées.  

Les dépenses pour les contrats de reliure ont suivi le déclin des dépenses consacrées aux 
périodiques imprimés. En 2000-2001, ce montant s’élevait à 3,72 millions de dollars. En 
2007-2008, il est passé à 2,66 millions de dollars, malgré sept années d’inflation. 

Collections 
Dans l’ensemble, les bibliothèques de l’ABRC abritaient 76,0 millions de volumes imprimés à 
la fin de 2007-2008 (75,5 millions à l’exclusion de la Bibliothèque du Parlement) : ça 
représente environ 2 volumes par homme, femme et enfant au Canada! Au début de la 
décennie, leur nombre s’élevait à 72,4 millions. Il est évident que les collections de documents 
imprimés dans les bibliothèques de l’ABRC continuent d’augmenter malgré la révolution 
électronique et les retraits périodiques de documents jugés désuets. En fait, à l’échelle 
nationale, les bibliothèques de l’ABRC ont ajouté 1,37 million de volumes imprimés au cours 
de l’année et elles en ont retiré 0,38 million. 

De plus, les bibliothèques de l’ABRC hébergeaient également 78,8 millions de microformes 
ainsi que des millions de documents gouvernementaux, de cartes, de manuscrits, de partitions 
imprimées, de documents sonores, de films et de vidéos et autres documents divers. 

Dans l’ensemble, on a signalé que les bibliothèques membres « détenaient » 9 millions de 
monographies électroniques et 963 273 titres de périodiques électroniques. Sur ce dernier 
chiffre, on a signalé qu’au moins 588 823 titres faisaient partie d’ensembles fournis par des 
agrégateurs. (Ce chiffre est probablement plus haut parce que plusieurs bibliothèques n’ont pas 
réussi à préciser combien de titres parmi ceux qu’elles détiennent sont arrivés dans les 
ensembles constitués par les agrégateurs.) La figure 3 illustre l’augmentation rapide du nombre 
d’abonnements à des périodiques électroniques reçus par les bibliothèques de l’ABRC au cours 
de la décennie (on a exclu l’Université de Sherbrooke et la Bibliothèque du Parlement parce 
que les ensembles de données n’étaient pas complets). 
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Figure 3 : Nombre total de titres de périodiques électroniques offerts dans les 
bibliothèques de l’ABRC 
 
(Ce nombre exclut l’Université de Sherbrooke et la Bibliothèque du Parlement. Les titres ne sont pas uniques.) 

 

 

 

 

 

 

 

 
Il est évident que le total de 963 273 titres de documents électroniques comporte beaucoup de 
titres en double parce que beaucoup de périodiques que détiennent pratiquement toutes les 
bibliothèques sont identiques. Il n’y a pas de données  sur le nombre de périodiques 
électroniques uniques que les bibliothèques détiennent; en revanche, le fait que le nombre de 
périodiques électroniques de l’Université de Toronto s’élève à 62 371 titres, la Memorial 
University et la Simon Fraser University en comptant toutes les deux plus de 60 000 titres 
indique que ce chiffre est d’au moins 60 000. 

La révolution électronique a élargi et démocratisé l’accès aux titres de périodiques dans les 
bibliothèques au Canada. En 2000-2001, les bibliothèques de l’ABRC détenaient en tout 
497 000 titres de périodiques imprimés, de microformes et de publications en version 
électronique. En 2007-2008, leur nombre avait pratiquement doublé, passant à 1,23 million; la 
majeure partie de cette croissance s’explique par l’accès à des séries de périodiques 
électroniques. 

Utilisation dans les bibliothèques 
En 2000-2001, les bibliothèques universitaires de l’ABRC ont dénombré 12,3 millions de prêts 
(mis à part la Queen’s University qui n’a présenté aucune donnée  à ce sujet en 2001). En 
2007-2008, le nombre de prêts initiaux émis par les mêmes bibliothèques a diminué : il est 
passé à 9,3 millions. Pour le petit sous-ensemble de bibliothèques qui ont présenté des données 
pour les deux années, le nombre de renouvellements est demeuré pratiquement le même. Dans 
le document Statistiques de l’ABRC de l’an dernier, le nombre total de prêts initiaux pour 2007-
2008 a connu une baisse de 8,5 % par rapport à l’exercice précédent. En 2007-2008, cette 
tendance à la baisse s’est accélérée : le nombre de prêts initiaux a diminué de  11,8 %. Il est 
évident que ces données dépendent beaucoup des lignes directrices sur les prêts, qui sont 
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modifiées de temps à autre, mais la tendance à la baisse pour les emprunts dans les 
bibliothèques qui se dégageait dans les éditions précédentes de Statistiques de l’ABRC semble 
être un phénomène réel et durable qui reflète le fait qu’on compte moins sur les documents 
imprimés. 

On remarque les mêmes tendances à la baisse par rapport à d’autres mesures de l’utilisation des 
documents imprimés, des prêts de documents placés à la réserve et des dénombrements 
d’utilisation à l’interne. 

Le volume réel de  fréquentation dans les bibliothèques de l’ABRC est évalué par le compte au 
tourniquet. Malheureusement, les bibliothèques utilisent des intervalles de temps différents 
pour établir ce compte. De plus, dans bien des bibliothèques, les périodes  choisies pour  
recueillir la donnée varient d’un exercice à l’autre. Il est donc très difficile d’interpréter ces 
données. Tout ce qu’on peut dire, c’est que les bibliothèques universitaires sont demeurées très 
fréquentées. Par exemple, celle de l’Université McGill a comptabilisé 4,7 millions de 
personnes qui sont passées par les tourniquets en 2007-2008. Ce chiffre équivaut à peu près au 
double de la population de Montréal! 

Le nombre de questions de référence sur place auxquelles on a répondu a diminué de 4,2 % par 
rapport aux exercices précédents (pour les bibliothèques qui ont présenté les données les deux 
années). Cette observation s’ajoute également à la tendance à la baisse des années précédentes. 
Elle s’explique en partie par le fait que pratiquement tous les membres de l’ABRC offrent 
désormais des services de référence en ligne. Les données par rapport à l’exercice précédent ne 
sont pas complètes, mais il semble que le nombre d’heures de services  de référence 
électronique a progressé en 2007-2008. 

On a également établi des statistiques pour les activités éducatives des bibliothèques. Ainsi, les 
bibliothèques universitaires membres de l’ABRC ont  offert des ateliers de formation 
documentaire en groupe à plus de 415 000 personnes  au cours de l’exercice précédent. 

Prêts entre bibliothèques (PEB) 
Le nombre de documents électroniques qu’on peut se procurer en ligne n’a jamais été aussi 
élevé : de ce fait, la demande de prêt de documents imprimés originaux ou  de photocopies 
entre bibliothèques a diminué. En 2007-2008, les bibliothèques de l’ABRC (exception faite de 
celle du Parlement) ont traité 986 665 demandes d’autres bibliothèques et elles ont reçu 
441 283 documents d’autres bibliothèques. Ces statistiques sont légèrement biaisées par 
l’ICIST, bibliothèque qui représentait 45 % du nombre total de documents fournis à d’autres 
bibliothèques. Les bibliothèques universitaires à elles seules ont fourni 90 604 documents de 
plus qu’elles en ont empruntés. 
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Figure 4 : Prêts entre bibliothèques pour les bibliothèques universitaires membres de 
l’ABRC 
(on exclut 2007-2008 en raison des lacunes dans les données.) 

 

 

 

 

 

La figure 4 illustre la diminution constante du nombre habituel de PEB dans les bibliothèques 
universitaires membres de l’ABRC. On observe le même phénomène à l’ICIST, principal 
centre de livraison de documents au Canada. En 2000-2001, l’ICIST a fourni 791 780 
documents à d’autres institutions. En 2007-2008, ce nombre était passé à 441 859. 

Effectif 
D’après le tableau sommaire sur le personnel dans les bibliothèques, les niveaux de dotation 
dans les bibliothèques de l’ABRC étaient relativement stables. Dans l’ensemble au pays, les 
bibliothèques ont ajouté 9,8 postes de bibliothécaire ETP par rapport à l’exercice précédent, ce 
qui représente un total de 1 527,1. Le nombre d’employés de soutien a également augmenté 
légèrement de 6,9 ETP, ce qui l’a fait passer en tout à 3 923,8. Le nombre d’employés 
occasionnels a augmenté de 4,4 ETP, ce qui l’a fait passer à 826,1. Le seul changement 
important, c’est l’augmentation dans la catégorie des « autres professionnels », qui sont passés 
de 909,0 à 1 042,9. Ces changements sont presque uniquement le résultat de l’augmentation 
des niveaux de dotation dans les trois institutions nationales. L’effectif total dans les 
bibliothèques de l’ABRC a augmenté pour passer à 7 319,9 ETP en 2007-2008. 
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Statistiques sur les bibliothèques universitaires membres de l’ABRC 
exprimées sous la forme de pourcentages du nombre d’étudiants 
inscrits et des dépenses totales engagées par les universités 
Dans le passé, l’ABRC a publié un document statistique à part démontrant comment les 
statistiques sur les ressources documentaires des bibliothèques, leur fréquentation et les 
dépenses pour les 27 bibliothèques universitaires membres de l’ABRC se comparent au nombre 
d’étudiants inscrits ainsi qu’au budget de fonctionnement des universités et décrivant 
l’évolution de ces  ratios au fil du temps. Auparavant, le nombre d’inscriptions exprimé en 
équivalents à temps plein (ETP)4 se calculait à partir des données des universités fournies à 
Statistique Canada; à partir de 2008-2009, l’ABRC a entrepris de recueillir ces données dans le 
cadre de son sondage. L’information sur le budget provient des données fournies à 
l’Association canadienne du personnel administratif universitaire (ACPAU). Cette année, 
comme ça a été le cas l’an dernier, les tableaux de ratios sont intégrés dans le document 
Statistiques de l’ABRC.  
 
Le tableau 1 présente les effectifs des bibliothèques en fonction du nombre d’étudiants inscrits 
à temps plein. On remarque des différences nettes entre les régions : c’est en Ontario que le 
rapport entre le nombre d’étudiants et le nombre d’employés dans les bibliothèques est le plus 
élevé (145,5), et dans la Région de l’Atlantique qu’il est le plus bas (81,7). Parmi les 
institutions, c’est au Nouveau-Brunswick que le rapport est le  plus bas (75,0) et à Sherbrooke 
qu’il est le plus élevé (199,4). Au cours de la période de quatre ans allant de 2004 à 2008, le 
rapport global entre le nombre d’étudiants inscrits à temps plein et le nombre d’employés dans 
les bibliothèques partout au pays est demeuré à peu près le même (soit une légère augmentation 
de 0,25 %). Le rapport entre le nombre d’étudiants et le nombre de bibliothécaires a diminué de 
1 % au cours de la même période. 
 
Le tableau 2 présente les dépenses engagées par les bibliothèques exprimées sous la forme d’un 
pourcentage des dépenses engagées par les universités, donnée  importante parce qu’il s’agit 
d’une composante  de plusieurs classements universitaires. À l’échelle nationale, les dépenses 
engagées par les bibliothèques représentaient 5,22 % des dépenses des universités, les 
documents des bibliothèques représentant 2,08 %. À l’échelle régionale, ce sont les Prairies qui 
ont enregistré le rapport entre les dépenses totales engagées par les bibliothèques et les 
dépenses des universités le plus élevé (5,89 %), et le Québec, le plus bas (4,75 %).  
 
L’University of Alberta (6,74 %) a consacré aux bibliothèques presque le double de la partie de 
son budget de fonctionnement prévue à cet effet par rapport à Sherbrooke (3,33 %); par 
ailleurs, les dépenses engagées pour l’acquisition de documents variaient de 2,64 % en 
Saskatchewan à 1,0 % à l’UQAM. Au cours de la période de quatre ans allant de 2004 à 2008, 
les dépenses totales engagées par les bibliothèques ont augmenté de 13,05 %, et les dépenses 
engagées pour l’acquisition de documents, de 8,81 %. Au même moment, les dépenses totales 
engagées par les universités membres de l’ABRC ont connu une hausse de 19,70 %. Au cours 
de cette même période allant de juin 2004 à juin 2007, l’indice des prix à la consommation au 

                                                           
4  Le concept d’équivalent à temps plein sert à pondérer les étudiants par rapport à leur fréquentation à temps 
plein. 
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Canada a connu une augmentation de 6,42 %5. Les dépenses engagées par les bibliothèques de 
l’ABRC ont progressé plus vite que le taux d’inflation, mais elles ont perdu du terrain par 
rapport à l’ensemble des dépenses engagées par les universités.  
 
Le tableau 3 présente les dépenses engagées pour l’acquisition de documents ainsi que de 
ressources documentaires imprimées sous la forme d’un rapport entre les effectifs étudiants à 
temps plein pour 2007-2008. À l’échelle nationale, les bibliothèques de l’ABRC détenaient 
108,4 volumes imprimés par étudiant à temps plein en moyenne. À l’échelle régionale, les 
ressources documentaires imprimées moyennes variaient de 95 volumes par étudiant au 
Québec à 125 volumes par étudiant en Colombie-Britannique. C’est à l’University of Alberta 
qu’on détenait le nombre le plus élevé de volumes imprimés par étudiant (187), suivie de 
l’Université du Nouveau-Brunswick et de celle de Toronto; par ailleurs, c’est l’Université de 
Sherbrooke qui en détenait le nombre le plus bas (51). Les bibliothèques de l’ABRC ont consacré 
en moyenne 369,4 $ par étudiant à l’acquisition de documents en 2007-2008. On constate un écart 
important entre les établissements de l’ABRC. C’est l’University of Saskatchewan qui y a consacré 
le plus d’argent, soit 559 $ par étudiant, et l’UQAM qui en a consacré le moins, soit 127 $ par 
étudiant. Partout au pays, les dépenses engagées par étudiant pour l’acquisition de documents a 
augmenté en moyenne de 9,51 % entre 2004-2005 et 2007-2008. 
 
Les tableaux 4 à 7 illustrent comment les statistiques sur l’utilisation en fonction du nombre 
d’étudiants inscrits à temps plein ont évolué au cours des quatre dernières années.  La consultation 
sur place moyenne, les prêts entre bibliothèques, les  transactions de prêts et  les interventions 
d’aide à l’usager enregistrent tous une tendance constante à la baisse par rapport au nombre 
d’étudiants. À l’échelle nationale,  la consultation sur place des documents enregistre une baisse. 
Elle est passée de 19,1 volumes par étudiant en 2004-2005 à 13,1 volumes par étudiant en 
2007-2008. Les PEB sont passés de 0,94 par étudiant à 0,71 au cours de la même période; par 
ailleurs, le total des  transactions de prêt est passé de 31,6 par étudiant à 25,8 par étudiant. Les  
interventions d’aide à l’usager sont également à la baisse : elles sont passées de 3,1 par étudiant à 
2,6 par étudiant au cours de la période de quatre ans. Bien qu’on observe certaines variations à 
l’échelle locale, ces tendances sont relativement uniformes partout au pays. 
 
Résumé 
Il se dégage de ces statistiques annuelles une image de vitalité et de dynamisme pour l’ensemble 
des bibliothèques de recherche au Canada. Les bibliothèques de l’ABRC sont confrontées à un 
certain nombre de défis, résultat direct de l’adoption largement répandue des nouvelles 
technologies de l’information; cependant, elles continuent à s’adapter en offrant de nouveaux 
services et de nouveaux modes de livraisons. Malgré le développement des collections d’ouvrages 
électroniques, la grande bibliothèque de recherche demeure un dépôt de connaissances sous toutes 
leurs formes et un endroit privilégié pour l’enseignement, l’apprentissage et la recherche. 

David Holmes, 
Ancien bibliothécaire universitaire et directeur de la recherche et de la planification 
institutionnelles à l’Université Carleton 
Février 2010 

 
5 Données de la Banque du Canada. 
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Table I – Library collections 
 

 Notes 

Financial year 
begins 

L’année financière 
débute 

Volumes held 
2006–2007 

Nombre de volumes 
2006–2007  

Volumes added 
2007–2008 

Volumes ajoutés 
2007–2008 

Question  Date 1.1 1.2 
British Columbia1 PGLM 01-Apr-2007  5 668 040   99 733 2 
Simon Fraser PGLM 01-Apr-2007  1 562 791   42 708  
Victoria PGL 01-Mar-2007  1 913 726 3  27 648  
Alberta4 PGLM 01-Apr-2007  6 324 903   125 452 5 
Calgary PGLM 01-Apr-2007  2 672 676 6  60 456  
Manitoba PGLM 01-Apr-2007  2 111 253   43 266  
Regina P 01-May-2007  1 054 235   14 329  
Saskatchewan7 PLM 01-May-2007  2 016 708   31 988  
Carleton  PG 01-May-2007  1 788 821   20 331  
Guelph PG 01-May-2007  1 578 968   23 025  
McMaster PM 01-May-2007  2 019 006   13 212  
Ottawa PLM 01-May-2007  1 838 589   57 305  
Queen's BLM 01-May-2007  2 517 328   42 383  
Toronto PGLM 01-May-2007  10 719 219 8  247 666  
Waterloo PG 01-May-2007  2 017 312   22 455  
Western Ontario PGL 01-May-2007  3 016 704 9  50 007  
Windsor PGL 01-May-2007  1 896 453 10  21 028  
York PGL 01-May-2007  2 575 683   49 858  
Concordia P 01-Jun-2007  3 045 374   22 149  
Laval PGLM 01-Jun-2007  2 834 119   73 125  
McGill BGLM 01-Jun-2007  3 627 433   56 417  
Montréal PGLM 01-Jun-2007  2 498 479   55 111  
Québec PGL 01-Jun-2007  1 682 157   54 011  
Sherbrooke PGLM 01-Jun-2007   837 423   10 491  
Dalhousie PGLM 30-Apr-2007  1 902 393   23 735  
Memorial PGM 01-Apr-2007  1 832 138   32 413  
New Brunswick PG 01-May-2007  1 259 409   16 262  
CISTI PG 01-Apr-2007  1 677 562   16 748 11 
Library and Archives  PG 01-Apr-2007  N/A  N/A  
Library of Parliament BG 01-Apr-2007   544 438   14 135  
National Total 
Total national   75 033 340 1 367 447

 
B= Bibliographic count 
      Unités bibliographiques 

L= Includes Law Library 
Bibliothèque de droit inclus 

G= Government Documents included in 
Serials Count 

Les publications gouvernementales 
sont comptées avec les périodiques 
courants 

P= Physical unit count 
      Unités physiques 

M= Includes Medical Library 
Bibliothèque de médicine inclus 

 
 
U/A = Unavailable 

Non-disponible 
N/A = Not applicable 

Sans objet 
N/P = Non-pertinent 

Not applicable 
N/R = Did not reply 

N’a pas répondu 
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Tableau I – Collections de la bibliothèque  

 

 

Volumes withdrawn 
2007–2008 

Volumes retirés  
2007-2008 

Net additions 
2007–2008 

Chiffre net des additions 
2007-2008 

Total volumes held 
2007–2008 

Nombre total de volumes
2007-2008 

Question 1.3 1.4 1.5 
British Columbia  12 223 

12  87 510  5 755 550  
Simon Fraser  1 789   40 919  1 603 710  
Victoria  3 585   24 063  1 937 789  
Alberta  16 409 13  109 043  6 433 946  
Calgary  5 355   55 101  2 727 777  
Manitoba  19 405   23 861  2 135 114  
Regina  11 899   2 430  1 056 665  
Saskatchewan  19 681   12 307  2 029 015  
Carleton   3 858   16 473  1 805 294  
Guelph  16 195   6 830  1 585 798  
McMaster  65 373 14 - 52 161  1 966 845  
Ottawa   54   57 251  1 895 840  
Queen's  17 447   24 936  2 542 264  
Toronto  14 805   232 861  10 952 080  
Waterloo  15 447   7 008  2 024 320  
Western Ontario  1 200   48 807  3 065 511  
Windsor  10 287   10 741  1 907 194  
York  3 423   46 435  2 622 118  
Concordia  17 004   5 145  3 050 519  
Laval  12 535   60 590  2 894 709  
McGill  36 152   20 265  3 647 698  
Montréal  24 137   30 974  2 529 453  
Québec  9 078   44 933  1 727 090  
Sherbrooke  11 569  - 1 078   836 345  
Dalhousie  1 776   21 959  1 924 352  
Memorial  15 385 15  17 028  1 849 166  
New Brunswick   502   15 760  1 275 169  
CISTI  1 835   14 913  1 692 475  
Library and Archives  N/A    0    0  
Library of Parliament  9 234   4 901   549 339  
National Total 
Total national 377 642 989 805   7 623 145

 
 
 
 
 
 
 
 
 
U/A = Unavailable 

Non-disponible 
N/A = Not applicable 

Sans objet 
N/P = Non-pertinent 

Not applicable 
N/R = Did not reply 

N’a pas répondu 
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Table II - Library collections other formats 
 

 
Microform units

Unités de 
microformes 

Government 
documents 

Publications 
gouvernementales 

Manuscripts and 
archives 

(linear metre) 
Manuscrits et archives 

(mètres linéaires) 

Printed music 
scores 

Partitions 
imprimées 

Question 2.1 2.2 2.3 2.4 
British Columbia 5 291 774    0   3 926  U/A  
Simon Fraser 1 277 043  N/A    752  N/A  
Victoria 2 306 477  U/A   1 248   36 712  
Alberta 3 738 979    0   6 910   52 140  
Calgary 3 649 929  N/A   3 181  U/A  
Manitoba 1 473 614   222 243   3 669  U/A  
Regina 1 215 461  N/A   2 597   9 737  
Saskatchewan 3 087 965   414 618    268  U/A  
Carleton  1 406 113    0    290   33 632  
Guelph 2 346 336    0   4 133  U/A  
McMaster 1 599 937 16   0   4 253   27 075  
Ottawa 1 916 449   939 705    535   44 252  
Queen's 3 923 674  1 114 838  N/A  U/A  
Toronto 5 491 412  U/A   12 624   56 580  
Waterloo 1 710 239    0   1 717    0  
Western Ontario 4 062 350 17   0   3 546   73 988  
Windsor 1 674 779  U/A   2 319 18  9 459  
York 4 187 860    0   3 763   10 463  
Concordia 1 756 474   125 142    71   3 322  
Laval 1 299 734   2 830    0   63 168  
McGill 1 784 521   673 910   1 040   53 160  
Montréal 1 505 059    0    0   34 815  
Québec  926 887    0    149   74 709  
Sherbrooke 1 338 613    0    0   9 111  
Dalhousie  453 465    0   4 951   11 306  
Memorial 2 852 284    187   1 617   8 596  
New Brunswick 3 218 292  N/A   1 932    736  
CISTI 5 000 000    0    680 19 N/A  
Library and Archives  8 182 821  334 000 000 20  170 707   89 209 21 
Library of Parliament  153 207   2 542    0  U/A  

National Total  
Total national  78 831 748  337 496 015   236 878    702 170  

 
 
 
 
U/A = Unavailable 

Non-disponible 
N/A = Not applicable 

Sans objet 
N/P = Non-pertinent 

Not applicable 
N/R = Did not reply 

N’a pas répondu 
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Tableau II – Collections en autres formats 

 

 
Cartographic 

materials 
Documents 

cartographiques 

Graphic materials
Documents 
graphiques 

Audio materials 
Documents audio 

Film and video 
materials 

Films et vidéos 

Question  2.5 2.6 2.7 2.8 
British Columbia  613 565  1 006 226 22  99 883   36 536  
Simon Fraser  122 054   904 696   69 171   9 250  
Victoria  200 423  U/A   68 755   9 179  
Alberta 1 546 176  U/A  U/A  U/A  
Calgary 1 436 010  1 111 231   40 353   10 571  
Manitoba  105 734   269 825   29 903   10 446  
Regina   0    0   11 781   1 831  
Saskatchewan  73 528   18 599   17 513   1 936  
Carleton  180 627   9 557   2 154   20 216  
Guelph  74 061   6 882   12 468  U/A  
McMaster  146 826    253   29 018   3 062  
Ottawa  419 308   252 502   20 055   12 763  
Queen's  158 880   28 322  U/A  U/A  
Toronto  281 760   781 676   206 148   34 177  
Waterloo  146 659    41    413    261  
Western Ontario  15 381  1 600 000   49 390   1 685  
Windsor  62 256   1 734   5 027   6 365  
York  113 038   8 657   36 227   27 088  
Concordia  13 078  N/A   41 069   4 748  
Laval  302 853   214 552   23 367   29 184  
McGill  237 049   313 310   52 899   8 985  
Montréal   359   115 696   65 444 23  12 234  
Québec  469 729   450 000 24  39 424   24 909  
Sherbrooke  127 129   43 311   15 263   5 105  
Dalhousie  95 205   34 000 25  12 662   2 275  
Memorial  157 056   50 948   21 066   10 285  
New Brunswick  70 291   73 135   3 324   2 684  
CISTI N/A  N/A  N/A    749  
Library and Archives 3 201 059  24 961 125   334 225   205 624 26 
Library of Parliament 0  0   123 407  U/A  

National Total 
Total national  10 370 094   32 256 278   1 430 409    492 148  

 
 
 
 
U/A = Unavailable 

Non-disponible 
N/A = Not applicable 

Sans objet 
N/P = Non-pertinent 

Not applicable 
N/R = Did not reply 

N’a pas répondu 
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Table III - Monograph collections 
Tableau III – Collection des monographies 
 

 

Print  
monograph 

titles 
Titres de 

monographies 
imprimées 

Monographs 
purchased 

Monographies 
achetées 

Electronic 
monograph 

Titles 
Titres de 

monographies 
électroniques 

Electronic 
monograph titles 

purchased 
Titres de 

monographies 
électroniques 

achetées 

Total 
monograph 

titles 
Total des titres de 

monographies 

Question  3.1 3.2 3.3 3.4 3.5
British Columbia 3 411 210 27 U/A 284 711 23 15428 3 695 92129

Simon Fraser 1 059 981   24 317   631 484   135 570 1 691 465 
Victoria 1 538 891   18 708 30  255 466   4 177 1 583 277 
Alberta 2 714 379  44 523 31 456 733 U/A 32 3 162 660
Calgary 1 696 086   40 988   280 845 33  38 56034 3 046 76735 
Manitoba 1 608 834   25 925   179 527   24 479 1 788 361 
Regina  644 312  U/A   118 453   3 154  762 765 
Saskatchewan 1 062 834   20 877   249 180    59 1 312 014 
Carleton  949 115  14 545 168 394 36 27 82037 1 264 182
Guelph 1 203 254   17 399   267 830  U/A  1 471 08438 
McMaster 1 303 969   12 251   326 805   167 19239 1 630 774 
Ottawa 1 380 372   50 772   341 834    922 1 722 206 
Queen's U/A   27 734   324 322  U/A  U/A  
Toronto U/A   127 855   434 314  U/A  U/A  
Waterloo 1 443 622   16 513   259 821   41 39940 1 672 567 
Western Ontario 2 391 529   21 425   480 985   135 611 2 872 514 
Windsor  944 016   11 818   538 698   127 13441 1 482 714 
York 1 891 219 42  34 848   266 011   94 855 2 157 230 
Concordia 1 486 552 43 17 424 142 010 44 5 02845 1 628 562
Laval 1 336 105   40 357   37 941   12 708 1 422 73246 
McGill 2 229 015   53 362 47 1 921 574   670 316 4 150 589 
Montréal 1 489 540   23 305   150 215   136 211 1 639 755 
Québec 1 017 255   33 492   13 055   1 000 1 030 310 
Sherbrooke  583 447   11 576   21 358  N/A   604 805 
Dalhousie 1 008 406  13 941 141 371 48 10 879 1 149 777
Memorial 1 415 140   24 354   356 253   91 337 1 771 393 
New Brunswick  941 360   9 763   306 508   3 895 1 247 868 
CISTI  626 592  1 534 49 22 433 10 625  647 988
Library and Archives  28 992   9 568   20 357 50   19  34 644 
Library of Parliament U/A   3 031 51  1 800   1 800 U/A 52 
National Total  
Total national  37 406 027    752 205   9 000 288   1 767 904  46 644 924 

 
 
 
 
 
 
U/A = Unavailable 

Non-disponible 
N/A = Not applicable 

Sans objet 
N/P = Non-pertinent 

Not applicable 
N/R = Did not reply 

N’a pas répondu 
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Table IV - Serials collections  
Tableau IV – Collection des périodiques 
 
 

 

Print & 
microform 
serial titles 

Titres (imprimés 
et microformes) 

Electronic serial
Titles 
Titres 

électroniques 

Total serial 
Titles 

Total de titres des 
périodiques 

Unique titles 
Titres uniques 

Electronic serial 
titles - aggregator 

packages 
Titres de périodiques 

électroniques -services 
d’agrégateurs 

Question  4.1 4.2 4.1 + 4.2 4.3 4.4 
British Columbia   18 012 53  46 657 54  64 669 yes  U/A
Simon Fraser   6 660    60 949    67 609  no    45 438 
Victoria   5 197    36 494    41 691  no 55   23 469 
Alberta   23 731  27 901  51 632 yes  U/A
Calgary   9 135    41 719    50 854  yes    33 670 
Manitoba   7 075    20 913    27 988  yes    15 918 
Regina   1 497    21 320    22 817  yes    35 298 
Saskatchewan   2 368    23 116    25 484  yes    6 67356 
Carleton   1 929 57  38 678  40 607 yes   40 685
Guelph   2 097    9 889    11 986  yes    23 695 
McMaster   4 518    49 278    53 796  yes    47 540 
Ottawa   7 251    41 147 58   48 398  no    22 670 
Queen's   8 001    47 113    55 114  yes    30 372 
Toronto   14 102    62 371    76 473  yes  U/A  
Waterloo   5 214    18 860    24 074  yes    23 989 
Western Ontario   14 724    32 278    47 002  yes    12 245 
Windsor   2 904    52 813    55 717  yes    25 757 
York   7 404    40 515    47 919  yes    21 232 
Concordia   2 365 59  30 787  33 152 no   13 161
Laval   6 379    28 411    34 790  yes  N/A  
McGill   7 688 60   29 484    37 172  yes    27 152 
Montréal   6 505    20 936    27 441  yes    6 245 
Québec   8 450    24 736    33 186  no  N/A  
Sherbrooke   3 220    23 839    27 059  yes  N/A  
Dalhousie   10 365  27 066  37 431 no   36 235
Memorial   6 264    60 241    66 505  no    55 473 
New Brunswick   2 666    31 221    33 887  no    19 631 
CISTI   6 798  6 209  13 007 no   5 135
Library and Archives   47 297    3 824    51 121  yes  N/A  
Library of Parliament U/A 61   4 508    4 508  No    17 140 

National Total  
Total national   249 816   963 273  1 213 089     588 823  

 
 
 
U/A = Unavailable 

Non-disponible 
N/A = Not applicable 

Sans objet 
N/P = Non-pertinent 

Not applicable 
N/R = Did not reply 

N’a pas répondu 
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Table V - Library materials expenditures 

 

Print 
monographs 

Monographies 
imprimées 

Electronic 
monographs
Monographies 
électroniques

Total 
Monographs

Total des 
monographies

Print 
Serials 

Périodiques 
imprimés 

Electronic 
serials 

Périodiques 
électroniques 

Total 
Serials 

Total des 
périodiques

Question  5.1 5.2  5.3 5.4  
British Columbia 3 151 389 62  178 426 63 3 329 815 2 986 641 64 7 522 694  10 509 335
Simon Fraser 2 891 121   299 951  3 191 072 1 259 552 3 042 701  4 302 253
Victoria  950 063  1 076 994  2 027 057 797 080 3 457 777  4 254 857
Provincial average 
Moyenne $ 2 330 858   $ 518 457  $ 2 849 315 $ 1 681 091 $ 4 674 391  $ 6 355 482

Alberta 65 4 671 693  1 476 839 6 148 532 2 116 728 8 141 433  10 258 161
Calgary 2 682 326   570 272 3 252 598 1 858 743 5 336 974  7 195 717
Manitoba 1 579 339   478 432 2 057 771 2 061 153 3 819 673  5 880 826
Regina  653 192   97 801 750 993 297 377 1 788 129  2 085 506
Saskatchewan 2 118 529   33 550 2 152 079 847 326 5 564 082  6 411 408
Regional average 
Moyenne régionale $ 2 341 016   $ 531 379  $ 2 872 395 $ 1 436 265 $ 4 930 058  $ 6 366 324

Carleton  954 299   208 199 1 162 498 701 653 2 583 908  3 285 561
Guelph 1 191 854   241 069 1 432 923 248 230 3 374 454  3 622 684
McMaster  788 381   506 546 1 294 927 966 229 4 805 634  5 771 863
Ottawa 3 298 581  U/A 3 298 581 2 290 344 4 938 848  7 229 192
Queen's 1 646 522  U/A 66 1 646 522 1 712 914 5 729 117  7 442 031
Toronto 8 433 993  U/A 8 433 993 11 609 207 U/A  11 609 207
Waterloo  943 153   156 011 1 099 164 1 178 692 3 518 152  4 696 844
Western Ontario 2 233 620   56 130 2 289 750 2 229 018 6 992 523  9 221 541
Windsor  809 746   180 692 990 438 929 543 2 836 553 67 3 766 096
York 2 038 406   544 248 2 582 654 1 824 653 6 041 924  7 866 577
Provincial average 
Moyenne $ 2 233 856   $ 270 414  $ 2 423 145 $ 2 369 048 $ 4 535 679  $ 6 451 160

Concordia  963 202   79 888 1 043 090 571 057 2 218 090  2 789 147
Laval 2 263 669   470 395 2 734 064 2 141 456 5 255 210  7 396 666
McGill  3 129 142  1 023 633 4 152 775 1 786 248 6 948 782  8 735 030
Montréal 1 581 896   202 031 1 783 927 2 166 879 5 117 424  7 284 303
Québec  665 712  N/A 665 712 1 331 425 1 224 911  2 556 336
Sherbrooke  518 418  N/A 518 418 740 413 68 1 657 718  2 398 131
Provincial average 
Moyenne $ 1 520 340   $ 443 987  $ 1 816 331 $ 1 456 246 $ 3 737 023  $  5 193 269

Dalhousie  956 508   376 265 1 332 773 1 143 007 3 444 062  4 587 069
Memorial 1 626 452   78 628 1 705 080 1 304 537 4 428 795  5 733 332
New Brunswick  553 445   337 996 69 891 441 498 734 1 116 053  1 614 787
Regional average 
Moyenne régionale $ 1 045 468   $ 264 296  $ 1 309 765 $  982 093 $ 2 996 303  $ 3 978 396

CISTI  219 318 70  50 049 269 367 7 991 489 2 942 744 71 10 934 233
Library and Archives  779 217   58 157   837 374  822 614  38 848   861 462
Library of Parliament  153 207    0   153 207  421 518  151 414   572 932
National average 
Moyenne nationale $ 1 814 880  $  351 288  $ 2 107 620 $ 1 894 482 $ 3 932 366  $ 5 695 770
National total 
Total national $ 54 446 393  $ 8 782 202  $ 63 228 595 $ 56 834 460 $ 114 038 627  $ 170 873 087
  
U/A = Unavailable 

Non-disponible 
N/A = Not applicable 

Sans objet 
N/P = Non-pertinent 

Not applicable 
N/R = Did not reply 

N’a pas répondu 
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Tableau V – Dépenses des documents de la bibliothèque 

 

Other library 
materials 

Autres 
documents de 
bibliothèque 

Miscellaneou
s materials
Documents 

divers 

Total library 
materials 
Total des 

documents 

Contract 
binding 

Reliure à 
contrat 

External 
Funding 
Fonds de 
sources 
externes 

External 
agency 
funding 
Fonds 

d’agences 
externes 

Question  5.5 5.6 5.7 5.8 5.9 5.10 
British Columbia  841 156  387 589 15 067 895 72 137 000 73   0 701 222
Simon Fraser 1 174 281   64 134  8 731 740   88 594  1 166 818   188 461  
Victoria U/A   196 537  6 478 451   135 600   77 248   190 908  
Provincial average 
Moyenne provinciale $ 1 007 719   $ 216 087  $ 10 092 695  $ 120 398   $ 414 689   $ 360 197  

Alberta   0  643 927 17 050 620 83 550  U/A 74 564 159
Calgary 1 050 421  1 049 761  12 548 497   77 135  U/A   433 215  
Manitoba  298 074   178 289  8 414 960   161 724  U/A   335 314  
Regina  153 501   10 740  3 000 740   1 870  N/A   130 944  
Saskatchewan U/A   468 994  9 032 481   73 493  3 190 679 75  287 567  
Regional average 
Moyenne régionale  $ 375 499   $ 470 342  $ 10 009 460  $ 79 554  $ 3 190 679   $ 350 240  

Carleton  221 391  43 747 4 713 197 90 766  N/A 209 265
Guelph  139 874   546 340  5 741 821   34 659   54 529   272 901  
McMaster  309 272   969 321 76 8 345 383   4 108    0   409 964  
Ottawa  198 565   29 212  10 755 550   161 447  U/A   413 635  
Queen's  183 297   367 831  9 639 681   86 377  N/A   304 719  
Toronto 6 040 015 77 U/A  26 083 215   421 032  U/A   959 438  
Waterloo  123 757   567 448  6 487 213   50 268   132 019   291 258  
Western Ontario  12 183   231 949  11 755 423   117 338    0   416 083  
Windsor   0   53 063  4 809 597   56 056   8 257   149 300  
York  211 229    0 78 10 660 460   179 715    0   341 433  
Provincial average 
Moyenne provinciale  $ 743 958   $ 312 101  $ 9 899 154   $ 120 177  $ 32 468   $ 376 800  

Concordia  153 055  4 348 79 3 989 640 80 40 160   254 518 211 713
Laval  156 669   192 253  10 479 652   47 024   30 000   671 851  
McGill   235 835   363 387  13 487 027   237 723  N/A   291 082  
Montréal  70 357    0  9 138 587   92 030    468   671 851  
Québec  106 514   2 203  3 330 765   60 286    0   276 573  
Sherbrooke  877 189   175 873  3 969 611   52 000   104 231   211 713  
Provincial average 
Moyenne provinciale  $ 266 603   $ 123 011  $ 7 399 214  $ 88 204   $ 77 843   $ 389 131  

Dalhousie  36 734  123 953 6 080 529 67 238   139 174 323 069
Memorial   824   80 976  7 520 212   65 527   112 000   310 251  
New Brunswick 1 123 760 81  254 026  3 884 014   38 873  N/A   173 776  
Regional average 
Moyenne régionale  $ 387 106   $ 152 985  $ 5 828 252   $ 57 213   $ 125 587   $ 269 032  

CISTI  310 489   0 11 514 089 N/A  N/A N/A
Library and Archives  137 185   3 055  1 839 076  U/A  N/A  N/A  
Library of Parliament  70 289   933 843  1 730 271    0    0    0  
National average 
Moyenne nationale $ 508 426   $ 273 890  $ 8 542 680   $ 95 057   $ 292 775   $ 347 917  

National total 
Total national $ 14 235 916  $ 7 942 

799  $ 256 280 
397  $ 2 661 593  $ 5 269 941  $ 9 741 665  

 
U/A = Unavailable 

Non-disponible 
N/A = Not applicable 

Sans objet 
N/P = Non-pertinent 

Not applicable 
N/R = Did not reply 

N’a pas répondu 
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Table VI – Salary and other operating expenditures 
 

 Notes Professional staff 
Personnel professionel 

Support staff 
Personnel de soutien

Casual staff 
Personnel temporaire 

Question  8.3 6.1 6.2  6.3 
British Columbia N 8 585 798 6 739 533 82  842 870 83

Simon Fraser N 3 615 871 3 540 350  430 083
Victoria N 3 053 543 4 013 425 U/A 
Provincial average 
Moyenne provinciale   $ 5 085 071  $ 4 764 436   $ 636 477  

Alberta84 N 7 279 475 10 266 485 1 126 258
Calgary N 5 554 633 85 7 249 265  653 198
Manitoba N 5 390 193 5 762 765  719 113
Regina N 1 647 617 1 505 722  62 909
Saskatchewan N 4 180 970 3 254 715  279 388
Regional average 
Moyenne régionale   $ 4 810 578  $ 5 607 790   $ 568 173  

Carleton N 2 584 289 4 288 088  664 762
Guelph N 3 168 133 3 116 677  335 219
McMaster N 3 041 636 4 165 527  610 019
Ottawa N 2 958 348 4 951 368  356 754
Queen's N 3 449 078 4 734 509  318 562
Toronto N 15 503 557 16 472 975 4 045 115
Waterloo  N 2 684 394 3 864 126  676 493
Western Ontario N 4 427 387 3 985 251  303 508
Windsor N 2 513 153 86 2 789 319  140 636
York N 5 832 338 5 144 542 1 075 888
Provincial average 
Moyenne provinciale   $ 4 616 231  $ 5 351 238   $ 852 696  

Concordia Y 3 262 829 4 394 643  58 713
Laval N 4 076 518 5 669 949  565 731
McGill  N 5 093 255 6 808 505  740 507
Montréal Y 5 787 903 8 907 616  72 083
Québec Y 3 210 588 4 796 759  306 533
Sherbrooke N 1 631 684 1 894 798  433 572
Provincial average 
Moyenne provinciale   $ 3 843 796  $ 5 412 045   $ 362 857  

Dalhousie Y 2 630 604 2 849 083  747 897
Memorial  Y 3 069 543 4 303 579 1 004 051
New Brunswick  N U/A U/A  218 233
Regional average 
Moyenne régionale   $ 2 850 074  $ 3 576 331   $ 656 727  

CISTI N U/A U/A U/A 
Library and Archives  Y 50 397 747 87 20 857 732 5 954 811
Library of Parliament Y 29 469 886 88  0   0
National average 
Moyenne nationale 

 $ 6 932 178  $ 5 583 118  $ 812 247  

National total 
Total national 

 $ 194 100 970  $ 156 327 306  $ 22 742 906  

 
Y= Fringe benefits paid from library budget 

Avantages sociaux payés par la bibliothèque 
N= Fringe benefits paid from University budget 

Avantages sociaux payés par l’université 
 
 
U/A = Unavailable 

Non-disponible 
N/A = Not applicable 

Sans objet 
N/P = Non-pertinent 

Not applicable 
N/R = Did not reply 

N’a pas répondu 
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Tableau VI – Salaires et autres dépenses de fonctionnement 
 

 
Total staffing 
expenditures 

Masse salariale totale

Fringe benefits 
Avantages sociaux 

Other operating 
expenditures 

Autres dépenses de 
fonctionnement 

Total 

Question  6.4 6.5 6.6 6.4+6.5+6.6 
British Columbia 16 168 201 2 575 197 3 995 503 89 22 738 901
Simon Fraser 7 586 304 1 669 096 2 335 230  11 590 630
Victoria 7 066 968 1 130 472 1 879 868  10 077 308
Provincial average 
Moyenne provinciale $10 273 824  $1 791 588  $2 736 867  $14 802 280 
Alberta 18 672 218  3 213 785  11 286 901 

90 33 172 904 
Calgary 13 457 096 2 478 598 1 207 504  17 143 198
Manitoba 11 872 071 2 071 792 1 817 932  15 761 795
Regina 3 216 248 N/A 91 567 614  3 783 862
Saskatchewan 7 715 073 1 132 964 1 261 326  10 109 363
Regional average 
Moyenne régionale $10 986 541  $2 224 285  $3 228 255  $15 994 224 
Carleton 7 537 139 1 280 265 856 726  9 674 130
Guelph 6 620 029 1 664 373 1 168 787 92 9 453 189
McMaster 7 817 182 2 305 717 1 418 590  11 541 489
Ottawa 8 266 470 1 859 955 1 433 360  11 559 785
Queen's 8 502 149 1 748 238 1 517 236  11 767 623
Toronto 36 021 647 7 830 722 6 317 006  50 169 375
Waterloo 7 225 013 1 483 664 1 756 538  10 465 215
Western Ontario 8 716 146 2 302 023 944 120  11 962 289
Windsor 5 443 108 1 305 635 401 442  7 150 185
York 12 052 768 2 665 318 3 817 569 93 18 535 655
Provincial average 
Moyenne provinciale $10 820 165  $2 444 591  $1 963 137  $15 227 894 
Concordia 7 716 185 1 583 457 709 386  10 009 028
Laval 10 312 198 2 707 051 613 458  13 632 707
McGill  12 642 267 2 352 322 4 302 852  19 297 441
Montréal 14 767 602 3 253 983 1 094 923  19 116 508
Québec 8 313 880 1 621 814 875 668 94 10 811 362
Sherbrooke 3 960 054 794 603 334 684  5 089 341
Provincial average 
Moyenne provinciale $9 618 698  $2 052 205  $1 321 829  $12 992 731 
Dalhousie 6 227 584 1 012 121 1 180 778  8 420 483
Memorial  8 377 173 1 244 485 1 291 052  10 912 710
New Brunswick  4 638 994 U/A 487 755  5 126 749
Regional average 
Moyenne régionale $6 414 584  $1 128 303  $ 986 528  $8 153 314 
CISTI 22 664 097 U/A 16 051 819  38 715 916
Library and Archives 77 210 290 N/A N/A  77 210 290
Library of Parliament 29 469 886  0   0  29 469 886
National average 
Moyenne nationale $13 341 868  $2 049 525  $2 445 711  $17 482 311 
National total 
Total national $400 256 040  $53 287 650  $70 925 627  $524 469 317 
 
 
U/A = Unavailable 

Non-disponible 
N/A = Not applicable 

Sans objet 
N/P = Non-pertinent 

Not applicable 
N/R = Did not reply 

N’a pas répondu 
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Table VII - Summary of library expenditures 
Tableau VII - Sommaire de dépenses de la bibliothèque 

 

Total 
materials 

expenditure 
(includes binding) 

Total dépenses 
des documents 
(incluant le reliure) 

Total staffing 
expenditure 
(includes fringe 

benefits) 
Masse salariale 

totale  
(incluant les 

avantages sociaux) 

Operating 
expenditure 

Autres 
dépenses de 
fonctionne-

ment 

Total 

% 
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Question  5.7 + 5.8 6.4 + 6.5 6.6 5.7+5.8+6.4+6.5    
British Columbia 15 204 895  18 743 398 3 995 503 37 943 796 40.07 49.40 10.53
Simon Fraser 8 820 334  9 255 400 2 335 230 20 410 964 43.21 45.35 11.44
Victoria 6 614 051  8 197 440 1 879 868 95 16 691 359 39.63 49.11 11.26
Provincial average 
Moyenne provinciale $10 213 093  $12 065 413  $2 736 867  $25 015 373 40.97% 47.95% 11.08% 
Alberta 17 134 170  21 886 003 11 286 901 50 307 074 34.06 43.50 22.44
Calgary 12 625 632  15 935 694 1 207 504 29 768 830 42.41 53.53 4.06
Manitoba 8 576 684  13 943 863 1 817 932 24 338 479 35.24 57.29 7.47
Regina 3 002 610  3 216 248 567 614 6 786 472 44.24 47.39 8.36
Saskatchewan 9 105 974  8 848 037 1 261 326 19 215 337 47.39 46.05 6.56
Regional average 
Moyenne régionale $10 089 014  $12 765 969  $3 228 255  $26 083 238 40.67% 49.55% 9.78% 
Carleton 4 803 963  8 817 404 856 726 14 478 093 33.18 60.90 5.92
Guelph 5 776 480  8 284 402 1 168 787 15 229 669 37.93 54.40 7.67
McMaster 8 349 491  10 122 899 1 418 590 19 890 980 41.98 50.89 7.13
Ottawa 10 916 997  10 126 425 1 433 360 22 476 782 48.57 45.05 6.38
Queen's 9 726 058  10 250 387 1 517 236 21 493 681 45.25 47.69 7.06
Toronto 26 504 247  43 852 369 6 317 006 76 673 622 34.57 57.19 8.24
Waterloo 6 537 481  8 708 677 1 756 538 17 002 696 38.45 51.22 10.33
Western Ontario 11 872 761  11 018 169 944 120 23 835 050 49.81 46.23 3.96
Windsor 4 865 653  6 748 743 401 442 12 015 838 40.49 56.17 3.34
York 10 840 175  14 718 086 3 817 569 29 375 830 36.90 50.10 13.00
Provincial average 
Moyenne provinciale $10 019 331  $13 264 756  $1 963 137  $25 247 224 40.71% 51.98% 7.30% 
Concordia 4 029 800  9 299 642 709 386 14 038 828 28.70 66.24 5.05
Laval 10 526 676  13 019 249 613 458 24 159 383 43.57 53.89 2.54
McGill  13 724 750  14 994 589 4 302 852 33 022 191 41.56 45.41 13.03
Montréal 9 230 617  18 021 585 1 094 923 28 347 125 32.56 63.57 3.86
Québec 3 391 051  9 935 694 875 668 14 202 413 23.88 69.96 6.17
Sherbrooke 4 021 611  4 754 657 334 684 9 110 952 44.14 52.19 3.67
Provincial average 
Moyenne provinciale $7 487 418  $11 670 903  $1 321 829  $20 480 149 35.74% 58.54% 5.72% 
Dalhousie 6 147 767  7 239 705 1 180 778 14 568 250 42.20 49.70 8.11
Memorial  7 585 739  9 621 658 1 291 052 18 498 449 41.01 52.01 6.98
New Brunswick  3 922 887  4 638 994 487 755 9 049 636 43.35 51.26 5.39
Regional average 
Moyenne régionale $5 885 464  $7 166 786  $ 986 528  $14 038 778 42.19% 50.99% 6.82% 
CISTI 11 514 089  22 664 097 16 051 819 50 230 005 22.92 45.12 31.96
Library and Archives 1 839 076  77 210 290 N/A 79 049 366 2.33 97.67 0
Library of Parliament 1 730 271  29 469 886  0 31 200 157 5.55 94.45 0
National average 
Moyenne nationale $8 631 400  $15 118 123  $2 445 711  $26 113 710 36.84% 55.10% 8.06% 
National total 
Total national $258 941 990 $453 543 690 $70 925 627 $783 411 307    

 

U/A = Unavailable 
Non-disponible 

N/A = Not applicable 
Sans objet 

N/P = Non-pertinent 
Not applicable 

N/R = Did not reply 
N’a pas répondu 
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Table VIII - Summary of library personnel (FTE) 
Tableau VIII – Sommaire du personnel de la bibliothèque (EPT) 
 

 
Professional 

staff 
Bibliothécaires

Other 
professionals

Autres 
professionels 

Total 
professionals 

Total des 
professionels 

Support staff 
Personnel de 

soutien 

Casual staff 
Personnel 
temporaire 

Total staff 
Total de 

personnel 

Question  7.1 7.2 7.3 7.4 7.5 7.6 
British Columbia 88.0 26.0 114.0 186.0  38.0 338.0
Simon Fraser 46.1 14.0 60.1 93.0  13.0 166.1
Victoria 33.0 10.5 43.5 100.4  18.7 162.6
Provincial average 
Moyenne provinciale 55.7 16.8 72.5 126.5  23.2  222.2
Alberta 80.0 5.0 85.0 213.0  36.0 334.0
Calgary 49.3 15.1 96 64.4 162.0  29.7 256.1
Manitoba 64.0 N/A 64.0 145.0  24.9 233.9
Regina 19.0 3.0 22.0 48.0  3.0 73.0
Saskatchewan 38.0 14.0 52.0 87.0  11.0 150.0
Regional average 
Moyenne régionale 50.1 9.3 57.5 131.0  20.9  209.4
Carleton 26.0 0.0 26.0 79.0  33.8 138.8
Guelph 30.0 24.0 54.0 69.0  21.0 144.0
McMaster 35.0 9.5 44.5 95.0  24.2 163.6
Ottawa 41.6 1.0 42.6 117.3  11.5 171.4
Queen's  45.0 3.0 48.0 102.0  18.0 168.0
Toronto 163.0 21.0 184.0 350.0  139.0 673.0
Waterloo 31.0 4.8 35.8 97.8  38.2 171.8
Western Ontario 56.0 15.0 71.0 111.0  13.0 195.0
Windsor 27.0 1.0 28.0 59.0  16.0 103.0
York 54.0 14.0 68.0 112.0  57.0 237.0
Provincial average 
Moyenne provinciale 50.9 9.3 60.2 119.2  37.2  216.6
Concordia 36.0 4.0 40.0 106.0  2.0 148.0
Laval 54.0 6.0 60.0 152.5  1.4 97 213.9
McGill  68.7 2.0 70.7 151.5  35.3 257.5
Montréal 85.0 4.0 89.0 207.4  1.6 298.0
Québec 43.0 2.0 45.0 120.0  7.0 172.0
Sherbrooke 23.0 1.0 24.0 53.9  4.0 81.9
Provincial average 
Moyenne provinciale 51.6 3.2 54.8 131.9  8.6  195.2
Dalhousie 31.0 1.0 32.0 80.2  61.7 98 174.0
Memorial  40.5 0.0 40.5 118.0  27.8 186.3
New Brunswick  21.0 99 3.0 24.0 63.8  12.3 100.1
Regional average 
Moyenne régionale 30.8 1.3 32.2 87.3  34.0  153.4
CISTI 63.0 131.0 194.0 139.0  0.0 333.0
Library and Archives  95.0 548.0 643.0 100 349.0  127.0 1119.0
Library of Parliament 41.0 160.0 201.0 156.0  0.0 357.0
National average 
Moyenne nationale 50.9 36.0 85.7 130.8  27.5  244.0
National total 
Total national 1 527.1 1 042.9 2 570.1 3 923.8  826.1  7 319.9

U/A = Unavailable 
Non-disponible 

N/A = Not applicable 
Sans objet 

N/P = Non-pertinent 
Not applicable 

N/R = Did not reply 
N’a pas répondu 
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Table IX - Summary of expenditures staffing and collections 
Tableau IX – Résumé des dépenses consacrées aux personnel et collections 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  
  
  
Expenditures / Dépenses Expenditures / Dépenses 

  
Total materials expenditure (includes binding) 
Total dépenses des documents (incluant le reliure) $258 941 990 

Total staffing expenditure (includes fringe benefits) 
Masse salariale totale(incluant les avantages sociaux) $453 543 690 

Operating expenditure 
Autres dépenses de fonctionnement    $70 925 627 

Total $296 257 011 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Staffing (FTP) / Personnel (EPT) 
 
Librarians / Bibliothécaires 1 527 
Other professionals  / Autres professionels 1 043 
Support staff  / Personnel de soutien 3 924 
Casual / Personnel temporaire 826 
Total staff (FTE) / Total du personnel (EPT) 7 320 
 
 
Collections titles / Collections 
 

Total print monographs titles / Total des monographies imprimées 37 406 027
Total electronic monographs titles / Total des monographies électroniques 9 000 288
Total print serials titles / Total des périodiques imprimées 963 273
Total electronic serial titles / Total des périodiques électroniques 249 816
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Table X – Enrolment  
Tableau X – Effectif  
 

 

Full time 
Undergraduates 

Premier cycle, temps-
plein 

Full Time 
Graduates 

Cycle 
supérieur, 

temps-plein 

Part-Time 
Undergraduates 

Premier cycle, 
temps-partiel 

Part-Time 
Graduates 

Cycle supérieur, 
temps-partiel 

Total Enrolment 
FTE 

Total d’inscriptions 
EPT 

Question  9.1 9.2 9.3 9.4 9.5 
British Columbia  26 875  7 177  13 821  1 704  38 488  
Simon Fraser  12 605  4 211  13 727   0  20 738  
Victoria  10 966  2 135  5 767   325  14 842  
Alberta  28 477  4 935  2 102  1 434  34 423  
Calgary  19 644  4 167  2 432  1 360  24 894  
Manitoba  18 767  2 487  4 277   803  22 705  
Regina  8 546   663  2 137   821  12 167  
Saskatchewan  13 037  2 188  3 387   299  16 278  
Carleton  16 534  2 673  4 367   689  20 652  
Guelph  15 402  2 101  1 499   186  17 984  
McMaster   21 655  3 517  3 365   724  26 340  
Ottawa  25 462  3 467  5 420  1 199  30 821  
Queen's   17 217  3 135  3 499   380  21 461  
Toronto  50 663  11 539  6 399  1 969  70 570  
Waterloo  22 459  3 023  1 883   611  26 195  
Western Ontario  20 682  4 063  2 957   461  25 722  
Windsor  11 494  1 476  2 564   161  13 749  
York  38 559  3 720  7 518  2 022  45 005  
Concordia  17 135  3 620  10 270  1 418  24 094  
Laval  20 236  5 283  7 227  4 308  28 815  
McGill   19 853  5 382  3 905  1 941  26 905  
Montréal  18 689  8 221  2 522  2 217  28 264  
Québec  18 260  3 660  13 760  2 820  26 657  
Sherbrooke  10 237  3 339  5 102  4 559  16 336  
Dalhousie  10 160  2 862  1 353   822  13 643  
Memorial   14 708  1 512  2 155   899  17 093  
New Brunswick   6 202   900   949   450  7 502  
CISTI N/A N/A N/A N/A N/A  
Library and Archives  N/A N/A N/A N/A N/A  
Library of Parliament N/A N/A N/A N/A N/A  

National total 
Total national  514 524  101 456  134 364  34 582  672 344  
 

U/A = Unavailable 
Non-disponible 

N/A = Not applicable 
Sans objet 

N/P = Non-pertinent 
Not applicable 

N/R = Did not reply 
N’a pas répondu 
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Expenditures, Establishment, and 
Collections Size Questionnaire 
  
I. Collections 
 
Question 1: Print volumes 
 

1.1  Volumes held at the end of the previous year  
1.2  Volumes added during the year—Gross 
 
1.3  Volumes withdrawn during the year 
1.4  Net additions (Subtract line 1.3 from line 1.2)  
 
1.5  Total volumes (Add line 1.1 and line 1.4)   

 
 
Question 2: Other formats 
 

2.1  Microform units 
2.2  Government documents not counted elsewhere 
2.3  Manuscripts and archives (linear metre) 
2.4  Printed music scores  
2.5  Cartographic materials  
2.6  Graphic materials 
2.7  Audio materials 
2.8  Film and video materials 

 
Question 3: Monographs 

 
3.1  Print monograph titles 
3.2  Monograph volumes purchased 
3.3  Electronic monograph titles 
3.4  Electronic monograph titles purchased 
 
3.5  Total monograph titles  

 
Question 4: Current serials received 
 

4.1  Number of print and microform titles 
4.2  Number of electronic titles 
4.3  Are the numbers reported at 4.1 and 4.2 

unique titles? 
4.4  Number of electronic serial titles included in 

aggregator packages 
 

II. Expenditures  
 
Question 5: Library materials 
 

5.1  Expenditures for print monograph volumes 
 
5.2  Expenditures for electronic monograph titles 
 
5.3  Expenditures for current print and microform 

serials 
5.4  Expenditures for current electronic serials 
 

Questionnaire sur les dépenses, 
établissement, et collections 
 
I. Collections 
 
Question No 1 : Volumes imprimés 
 

1.1 Nombre de volumes à la fin de l'année précédente 
1.2 Nombre de volumes ajoutés durant l'année (chiffre 

brut) 
1.3 Nombre de volumes retirés durant l'année 
1.4  Chiffre net des additions (soustraire la ligne 1.3 de la 

ligne 1.2) 
1.5 Nombre total de volumes (additionner les lignes 1.1 

et 1.4) 
 

Question No 2 : Autres formats 
 
2.1 Unités de microformes 
2.2 Publications gouvernementales non comptées ailleurs 
2.3 Manuscrits et archives (mètres linéaires) 
2.4 Partitions imprimées 
2.5 Documents cartographiques 
2.6 Documents graphiques 
2.7 Documents audio 
2.8 Films et vidéos 
 

Question No 3 : Monographies 
 
3.1 Titres de monographies imprimées 
3.2 Nombre de monographies achetées 
3.3 Titres de monographies électroniques 
3.4 Nombre de titres de monographies électroniques 

achetées 
3.5 Total des titres de monographies 
 

Question No 4 : Périodiques courants 
 
4.1 Nombre de titres (imprimés et microformes) 
4.2 Nombre de titres électroniques 
4.3 Est-ce que les chiffres inscrits à 4.1 et à 4.2 sont des 

titres uniques? 
4.4 Nombre de titres de périodiques électroniques reçus 

par les agrégateurs 
 

II. Dépenses 
 
Question No 5 : Documents de la bibliothèque 

 
5.1 Dépenses consacrées aux volumes de monographies 

imprimées 
5.2 Dépenses consacrées aux titres de monographies 

électroniques 
5.3 Dépenses consacrées aux périodiques courants 

(imprimés et microformes) 
5.4 Dépenses consacrées aux périodiques électroniques 

courants 
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5.5  Expenditures for other library materials (e.g. 
microforms) 

5.6  All materials fund expenditures not included 
above  

5.7  Total library materials (add lines 5.1 to 5.6)    
 
 
5.8  Contract binding  
5.9  Total institutional funding received from 

external sources (eg. O.I.T., B.C.K.N.) 
5.10  Expenditures on behalf of the institutions by 

external agencies 
 
Question 6: Salaries and wages 
 

6.1  Professional staff 
6.2  Support staff    
6.3  Casual staff 
6.4  Total staffing expenditures (add lines 6.1 to 

6.3) 
 
6.5  Fringe benefits 
6.6  Other operating expenditures 
6.7  Total library expenditures (add lines 5.7, 5.8, 

6.4 & 6.6)   
 
III. Personnel  
 

7.1  Librarians FTE 
7.2  Other professionals FTE 
7.3  Total professionals FTE (add line 7.1 and 7.2) 
7.4  Support staff FTE 
7.5  Casual staff FTE  
7.6  Total staff FTE (Add lines 7.3, 7.4, and 7.5)   

 
 
IV. Local characteristics 
 

8.1  Basic volume count is  
8.2  Government publications are included in count 

of current serials. 
8.3 Fringe benefits are included in expenditures for 

salaries and wages  
8.4  Law Library statistics are included.  
 
8.5  Medical Library statistics are included. 
 
8.6 List all libraries included:  
 
 
 
9.1 Number full-time undergraduate 
9.2 Number full-time graduate 
 
9.3 Number part-time undergraduate 
9.4 Number part-time graduate 
 
9.5 Total enrolment FTE 

5.5 Dépenses consacrées aux autres documents de 
bibliothèque (par exemple microformes) 

5.6 Toutes dépenses consacrées à l'acquisition de 
documents non incluses ci-haut  

5.7 Total des dépenses consacrées à l'acquisition des 
documents de bibliothèque (additionner les lignes 5.1 
à 5.6) 

5.8 Reliure à contrat 
5.9 Total des fonds institutionnels reçus de sources 

externes (par exemple O.I.T., B.C.K.N.) 
5.10 Dépenses faites pour le compte des institutions par 

des agences externes 
 

Question No 6 : Masse salariale 
 
6.1 Personnel professionnel 
6.2 Personnel de soutien 
6.3 Personnel temporaire 
6.4 Masse salariale totale (additionner les lignes 6.1 à 

6.3) 
6.5 Avantages sociaux 
6.6 Autres dépenses de fonctionnement 
6.7 Dépenses totales de bibliothèque (additionner les 

lignes 5.7, 5.8, 6.4 et 6.6) 
 

III. Personnel 
 
7.1 Bibliothécaires EPT 
7.2 Autres professionnels EPT 
7.3 Total des professionnels EPT (additionner les lignes 

7.1 et 7.2) 
7.4 Personnel de soutien EPT 
7.5 Personnel temporaire EPT 
7.6 Total du personnel EPT (additionner les lignes 7.3, 

7.4 et 7.5) 
 
IV. Caractéristiques locales 
 
8.1 Les volumes sont comptés sur la base 
8.2 Les publications gouvernementales sont comptées 

avec les périodiques courants 
8.3 Les avantages sociaux sont inclus dans la masse 

salariales 
8.4 Les statistiques de la Bibliothèque de droit sont 

incluses 
8.5 Les statistiques de la Bibliothèque de médecine sont 

incluses 
8.6 Faire la liste de toutes les bibliothèques dont vous 

avez tenu compte dans vos réponses :Les nouveaux 
services de bibliothèque 

 
9.1 Nombre d’inscriptions au premier cycle, temps-plein. 
9.2 Nombre d’inscriptions au cycle supérieur, temps-

plein. 
9.3 Nombre d’inscriptions au premier cycle, temps-partiel 
9.4 Nombre d’inscriptions au cycle supérieur, temps-

partiel 
9.5 Total d’inscriptions EPT 
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Endnotes to Expenditures, Establishment and Collection Size questionnaire 
Notes finale du questionnaire sur les dépenses, établissement, et collection. 
 

 
1 The Irving K. Barber Learning Centre (IKBLC) opened in spring 2008; the UBC Okanagan Library continued to grow 
2 1.2-1.5 Excludes e-books 
3 Volumes count has been adjusted to more accurately reflect the number of volumes being housed 
4 Figures are as at March 31, 2008 
5 1.2-1.4 – Volumes added figure varies from year to year 
6 Holdings revised to reflect inclusion of Health Information Network collection 
7 Figures exclude Theological College libraries on campus that are not part of the library system 
8 Volume count figure adjusted from last year (reported 10755904 last year). 
9 This section does not include e-monographs. 
10 Total volume count adjusted based on a volume re-count. 
11 A complete recount was conducted this past year. This estimate was based on 10 traditional volumes per foot. 
12 Regent College Allison Library 
13 Volumes withdrawn figure varies from year to year 
14 Volumes withdrawn during the year:large deduping project in Mills Library and Health Sciences Library withdrew print 
volumes of journals held electronically 
15  Increase in this figure is due to print volumes being discarded and replaced by e-books and e-journals 
16 Microform units:large microfilm collection sent to Nippising. 
17 This line dos not include aggregator titles. 
18 Total volume count adjusted based on a volume re-count. 
19 increase 07-08 due to new count 
20  Estimate 
21  - + 7,215 music documentary (items 2.5 - + 29 Terabytes (Government of Canada electronic cartographic material) 2.6 - 
164,730 private / 139 Government of Canada + 17,631 philatellic collection items 2.7 - 682 private / 173 Government of 
Canada + 5,046 music records (audio) 
22 2.6-2.8 Graphic: increase University Archives; Art History Visual RC 
23 Don d’environ 25 000 documents audio-visuels reçu de Télé-Québec. 
24  La diminution est due 1)À l’élagage de plusieurs diapositives (des dizaines de milliers) qui accompagnaient des 
documents localisés à l’audiovidéothèque. Ce service a fait un grand ménage dans la collection des K7 sonores (des 
centaines).2) Au type de comptage a peut être permis d’avoir un nombre proche de la réalité 
25 1 library reporting 
26 2,703 private / 2,927 Government of Canada + 4,311 Megabytes (moving images - videos) 
27 Voyager item count revised Nov. 07 
28 E-books: purchased and added to catalogue 
29 Total excludes reading rooms/affiliated libraries 
30 Note that for these statistics “volumes” were used rather than “titles” 
31 Past figures were inaccurately reported. Precise numbers of monographs purchased from 2000-01 onward is unavailable. 
All Monographs purchased are included in gross volumes added (1.2). 
32 Precise number of electronic monograph titles purchased is unavailable. All electronic monograph titles purchased are 
included in electronic monograph titles (3.3). 
33 Numbers no longer include digitally created archival collections or electronic theses 
34 The discrepancy is due to differing interpretations of what should be included in this count 
35 Numbers include print, ebooks, digital archival collections, and electronic dissertations/theses 
36 ECCO titles not included 
37 Difference created by increase in acquisitional activity 
38 We have made the reasonable assumption that duplication in print and electronic titles is small. Note that the difference 
between this figure and the one for last year is due in part to the cataloguing of previously uncatalogued e-books 
39 Electronic Monograph Titles purchased: ebooks are counted once the MARC records are loaded. 
40 This is a count of electronic monograph titles catalogued. 
41 A couple of large sets came through for the first time in 06/07. We purchased less in 07/08. 
42 Previously OPAC counts were used. going forward we are using accession numbers for a count of print monograph 
titles. 
43 Monograph titles withdrawn in weeding projects in 06/07 and 07/08 have been included here. 
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44 Count increased from 06/07 because electronic books (EEBO, Alexander Street Press, ECO, etc) purchased in 06/07 had 
not been catalogued. 
45 2006/07 reflects the purchase of EEBO, Alexander Street Press, and ECO collections. 
46 Ce montant inclu 48 686 monographies sous format microformes. 
47 not possible to eliminate monographs received as part of a monographic series 
48  Purchased Early English Books Online 
49 microform formely included have been removed 07-08 
50 Priorities for purchases for 2007-2008 were placed for other sectors of the institution. 
51 Monograph volumes purchased: does not include "monographic series or standing orders" 
52 Total titles in our catalogue reported at 389,081. This number includes both monograph and serial titles. 
53 Decrease in print subscriptions; titles de-duped  
54 E-serial titles de-duped 
55 Note that some titles are unique while others are not. The majority of the titles are believed to be non-unique. 
56 Number of titles we ONLY get from aggregator packages, NOT total titles we get from aggregators 
57 The notable difference from 2006/2007 is in response to a review and change of the formula that was employed in 
previous years 
58 2006-07 should be 34,678 
59 Count of hardcopy serials for 07/08 is higher than that of 06/07 because in 07/08 we implemented Serials Solutions 
MARC records. Concordia moved from the "one-record system" (i.e., one bib record containing both hardcopy and 
electronic versions of a title) to the "two record system" (i.e., separate records for hardcopy and electronic versions). In 
07/08 we were no longer able to identify and count "unique" titles as per CARL definition, the count for 07/08 contains 
overlap. 
60 not possible to eliminate monographs received as part of a monographic series 
61 Total titles in our catalogue reported at 389,081. This number includes both monograph and serial titles. 
62 Reallocation to serials budget 
63 One-time purchases 
64 Decrease in print subscriptions 
65 5.1, 5.2, 5.3, 5.4, 5.6, 5.7, 5.8- Expenditure figures are in Canadian dollars 
66 This number is included in 5.1 
67 We significantly and purposely overspent in 06/07 in order to avoid making multi-year payments for one time 
expenditures. Our ongoing costs were relatively stable. 
68  En 2007-2008 le montant de 2 495 036 $ incluait les périodiques électroniques (en effet, la réponse à la question 5.4 
était ND). En 2007-2008, nous avons divisé les montants entre les périodiques papier et électroniques, ce qui donne un 
portrait juste de la situation. Le bon chiffre est de 740 413 $ pour la Q 5.3 et de 1 657 718 $ pour la Q 5.4 
69 Purchased Eighteenth Century Collection Online, Reference sets 
70 monographic series expenditures not included as it was in previous year. 
71 Includes monographic series. A/I indexes / databases also included with current electronic serials. 
72 Decrease in library budget 
73 Decrease: Transition to Online program 
74 We are no longer reporting this figure 
75 Provincial funding for resources for the Saskatchewan Health Information Resources Partnership; and the Academic 
Health Sciences Library 
76  As of 07/08 we began charging all expenditures associated with the collection to an account called Acquisitions Support 
to help us track collections related expenses, including things like ILS support (Horizon maintenance, Endeca support), 
cataloguing support (OCLC fees, MARCit subscription), consortial membership fees (nothing to do with content), online 
tools used to support collections work (Cataloguers Desktop, Classification Web, collection analysis tools), support for our 
digitization/IR efforts (Digital Commons licensing), and remote storage fees. 
77 The number in 2006/07 should have been $4,548,782 so the increase is about 33% to the 2007/08 figure. 
78 Now zero. Amount from 5.6 last year added to 5.5 
79 Taxes cannot be separated. The amount reported is for document delivery. 
80 2006/07 expenditures reflect one-time additional funding (5.9) 
81 Purchased significant backfiles this year 
82 Decrease: no signing bonus in 2007/08 
83 Increase: UBCO; opening of IKBLC 
84 6.1, 6.2, 6.3, 6.4, 6.5, 6.6, 6.7- Expenditure figures are in Canadian dollars 
85 As stated at 8.6 we are including the five Knowledge Centres of the Health Information Network so there will be 
significant increases in some numbers reported on this survey over the previous year 
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86 We had a very significant salary adjustment in 07/08 due to settlements in our Collective Agreement. Also, FTE total 
was the same but individual positions changed and incurred higher salary costs. 
87 The increase in FTE and decrease in salaries is related to the re-classification of certain categories, as well as new hires 
replacing retiring staff at lower levels in salary pay scales. 
88 Professional staff and 6.2 Support staff = 29,469,886 
89 Increase: additional expenditures-  opening of IKBLC 
90 Other operating expenditures will vary from year to year. Computer upgrade costs were high in 2007-2008. 
91 Paid centrally at institutional level 
92 Does not include travel expenses 
93 Renovation projects undertaken 
94 Inclus 340,000$ pour le paiement des produits du PCLSN 
95 The increase in dollars reported this year was from a one-time only increase in funding 
96 7.2 & 7.3 – as stated at 8.6 we are including the five Knowledge Centres of the Health Information Network so there will 
be significant increases in some numbers reported on this survey over the previous year  
97 La variation importante provient du fait que nous considérons comme personnel temporaire à compter de 2007-2008 que 
les emplois temporaires qui ont été créées durant l'exercice afin de combler un besoin spécifique et ce temporairement 
durant l'exercice . Aux cours des années précèdentes, nous prenions en considération pour les postes temporaires tous les 
employés surnuméraires de la bibliothèque qui occupent les postes de soir et de fin de semaine. 
98  Increase due to collection move. 
99 excludes Director of Libraries/included in 7.2 
100 The increase in FTE and decrease in salaries is related to the re-classification of certain categories, as well as new hires 
replacing retiring staff at lower levels in salary pay scales. 
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SECTION B 
 
 

Emerging Services 
 

Les services en émergence  
 
 
 

2007–2008 
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Table I – Digitization and services 
Tableau I –La numérisation et services offerts 
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Question 1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 2.1 2.2 
British Columbia yes  yes  no  no  yes  no  Yes 1 
Simon Fraser yes  yes  yes  no  yes  yes  yes  
Victoria yes  yes  yes  yes  no  yes  yes  
Alberta yes  yes  yes  yes  no  yes  yes  
Calgary yes  yes  yes  yes  yes  yes  yes  
Manitoba yes  yes  yes  no  no  yes  no  
Regina yes  yes  no  no  no  yes  yes  
Saskatchewan no  no  no  no  no  no  yes  
Carleton yes 2 yes  no  no  no  no  yes  
Guelph yes  yes  no  yes  yes  yes  yes  
McMaster yes  yes  yes  no  no  no  yes  
Ottawa yes  yes  no  no  no  no  yes  
Queen's yes  yes  no  no  no  yes  yes  
Toronto yes  yes  yes  yes  no  yes  yes  
Waterloo yes 3 yes  no  no  no  yes 4 yes  
Western Ontario no  no  no  no  no  yes  no  
Windsor yes  yes  yes  no  no  yes  yes  
York yes  yes  no  no  no  yes  yes  
Concordia yes  yes  no  no  yes  no  no  
Laval yes  yes  yes  no  no  no  no  
McGill yes  yes  no  yes  no  yes  yes  
Montréal yes  yes  no  no  no  yes  yes  
Québec yes  yes  no  no  no  no  no  
Sherbrooke no  no  no  no  no  no  no  
Dalhousie yes  yes  no  yes  yes  yes  yes  
Memorial yes  yes  yes  no  yes  yes  no  
New Brunswick yes  yes  yes  yes  yes  no  no  
CISTI yes  yes  yes  no  no  yes  no  
Library and Archives yes  yes  yes  yes  no  no  no  
Library of Parliament yes  yes  no  no  no  no  no  
 
S/R = Shared responsibility with 

another university unit / La 
responsabilité est partagée 
avec une autre unité de 
l'université 

A/U = Complete responsibility of 
another university unit /  Elle 
relève complètement d'une 
autre unité administrative 

 

C/R = Complete responsibility of the 
Library / Elle relève 
complètement de la 
bibliothèque 

 
 

U/A = Unavailable 
Non-disponible 

N/A = Not applicable 
Sans objet 

N/P = Non-pertinent 
Not applicable 

N/R = Did not reply 
N’a pas répondu 
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Table II – Electronic reference services offered 
Tableau II – Services offerts 
 

 

Electronic reference services 
Services de référence électronique 

Purchase 
unpublished 

archival 
material in 
digital form
Achète des 
documents 
d'archive 

non 
publiées, 
format 

numérique 

Total 
expenditure 

related to 
4.1 

Dépenses 
consacrées à 

4.1 
A
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nc
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Sy

nc
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Video 
conferencing 
remote screen 
or multi media

Vidéoconférence 
la copie d'écran 
à distance, ou 
des fonctions 
multimédias 

Number of 
hours 

Nombre 
hebdo. 

d'heures 

Number of e-
reference 

transactions 
Nombre de 

transactions 
de références 
électronique 

Question  3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 4.1 4.2 
British Columbia yes yes  no 67 5 10570 no 0
Simon Fraser yes yes  yes   56  6427 yes 72215  
Victoria yes yes  no   40  U/A yes 6 289800  
Alberta7 yes yes  no 42 8 24208 yes U/A 9

Calgary yes yes  no   35  U/A yes U/A  
Manitoba yes yes  no   35  U/A no N/A  
Regina yes yes  yes   40  193 no N/A  
Saskatchewan yes yes  no   N/A  770 no N/A  
Carleton  yes yes  no 35 3031 no N/A
Guelph yes yes  no   168 10 3467 no N/A  
McMaster yes yes  yes   52 11 841 no 0  
Ottawa yes yes  no   60  U/A no N/A  
Queen's  yes no  no   N/A  4400 no U/A  
Toronto yes yes  yes   U/A  53668 yes U/A  
Waterloo yes yes  yes   20 12 1507 no N/A  
Western Ontario yes yes  no   58 13 U/A no N/A  
Windsor yes yes  no   68  1962 no 0  
York yes yes  yes   48  3596 no 0  
Concordia yes yes  no 44 2092 no 0
Laval yes no  no   35  N/A no 0  
McGill yes yes  no     3180 no 0  
Montréal yes yes  no  

14
U/A  4857 no 0  

Québec yes no  yes   N/A  N/A no 0  
Sherbrooke yes no  no   75  N/A no U/A  
Dalhousie yes yes  yes 56 755 no N/A
Memorial yes yes  yes   96  1868 no N/A  
New Brunswick yes yes  no   N/A  381 no N/A  
CISTI no no  no 40 U/A no U/A
Library and Archives yes yes  no   35  5070 no N/A  
Library of Parliament no no  no   N/A  N/A no N/A  

 

 

U/A = Unavailable 
Non-disponible 

N/A = Not applicable 
Sans objet 

N/P = Non-pertinent 
Not applicable 

N/R = Did not reply 
N’a pas répondu 
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Emerging Services Questionnaire 
 
Question 1: 
 

1.1 Has the library undertaken any project to convert 
text or graphics to digital form? If yes, were these 
funded from (check all that apply) 

 
 
1.2 Library funds  
1.3 Government funds 
1.4 Private funds 
1.5 University funds 

 
Question 2: Does your library offer assistance to 
patrons for: 
 

2.1 Electronic publishing of textual material. 
2.2 Quantitative and qualitative analysis and 

interpretation of numeric data? 
 
Question 3: Does your library offer electronic 
reference services?  
 

3.1 Asynchronously (e.g. Email) 
3.2 Synchronously (e.g. chat software this 

continuously monitored for extended period of 
time) 

3.3 Using videoconferencing, remote screen capture, 
or multi-media enhancements. 

3.4 Number of service hours 
 

3.5 Number of e-reference transactions 
 

 
Question 4:  
 

4.1  Does your library purchase primarily unpublished 
archival materials in digital form? 

 
4.2  Total expenditure related to 4.1 

 

Questionnaire sur les services en émergence 
 
Question No 1 
 

1.1 La bibliothèque a-t-elle entrepris quelque projet 
que ce soit visant la numérisation de textes ou de 
graphiques? Si oui, quelles en ont été les sources 
de financement (cocher tous les éléments 
pertinents) 

1.2 Fonds de la bibliothèque 
1.3 Fonds gouvernementaux 
1.4 Fonds privés 
1.5 Fonds provenant de l'université 

 
Question No 2 : Votre bibliothèque aide-t-elle ses 
usagers dans les domaines suivants: 
 

2.1 Édition électronique de textes? 
2.2 Analyse quantitative et qualitative et 

interprétation de données numériques? 
 
Question No 3 : Votre bibliothèque offre-t-elle des 
services de référence électronique? 
 

3.1 En mode asynchrone (par exemple par courriel) 
3.2 En mode synchrone (par exemple en utilisant un 

logiciel de bavardage dans un contexte de service 
avec préposé et offert sur une période prolongée) 

3.3 En utilisant la vidéoconférence, la copie d'écran à 
distance, ou des fonctions multimédias 

3.4 Nombre hebdomadaire d'heures d'accueil pour ce 
service 

3.5 Nombre de transactions de références 
électroniques 

 
Question No 4 :  
 

4.1 Est ce que votre bibliothèque achète des 
documents d'archive non publiées surtout en 
format numérique? 

4.2  Dépenses faites pour acquérir la collection 
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Endnotes to Emerging Services Questionnaire  
Notes finales au questionnaire sur les services en émergence 

 
1 Users' questions about statistical methods or analysis are referred to instructors, but library helps students/faculty 
locate, access, read/view statistical resources/materials 
2 Yes, historic Ottawa topographic maps scanning/Web publishing 
3 Airphotos in University Map Library 
4 Provide assistance for publishing for e-theses 
5 UBC Library changed its e-reference system from an in-house system to participation in the virtual reference 
consortium, "askaway". askaway has longer hours. 
6  Digital Library of Classic Protestant Texts (Alexander Street Press); British Women’s Letters and Diaries (Alexander 
Street Press); Digital Library of the Catholic Reformation (Alexander Street Press); Making of the Modern World 
(GALE); State Papers Online 1509-1714(GALE);Patrologia Latina (Chadwyk Healey);19th Century STC (ProQuest) 
7 All figures are as at March 31, 2008 
8 Figure is based on Chat Ref hours posted. 
9 University of Alberta does not currently have a resource that could provide this data 
10 Asynchronous - 168 hrs/wk (email always available and answered within one business day). Synchronous - 62 hrs/wk 
(Mon-Th 11 hrs/d, Fri-Sun 6 hrs/d) 
11 20 hours per week 
12 Hours apply to chat reference only 
13  The figure of 88 hours given in 2006/07 was an estimate. The 58 hours reported for 2007/08 is a more accurate 
representation. 
14 Projet en démarrage 
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SECTION C 
 
 

Use, Facilities and Services  
 

L'utilisation, installations et services  
 
 
 

2007–2008 
 



48 CARL STATISTICS / STATISTIQUES DE L’ABRC 2007–2008 

  

 
Table I - Collections use and facilities 
 

 Initial Loans 
Prêts initiaux 

Renewals 
Renouvelle-

ments 

Circulate 
journals
Faisez 

circuler les 
journaux 

Reserve 
loans 

Prêts de 
réserve 

In house 
use 

Utilisations 
de 

documents 
sur place 

Number of 
service 
points 

Nombre de 
comptoirs de 

service 

Public 
service 
hours 

Heures 
d'accueil 
du public 

Question  1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 2.1 2.2 
British Columbia   640 701  1 968 251 1 no  U/A  U/A    31   101 
Simon Fraser  448 639   186 338  yes 2  109 582   242 986    11   99 
Victoria  294 307   137 776  no  U/A   445 875    8   100 
Alberta 3  485 108 4  342 992 5 yes   69 983  U/A    196   103 
Calgary  244 822   968 504  no   45 301   329 053    23   124 
Manitoba  262 105   187 453  yes   90 241   137 183    32   100 
Regina  117 313   32 649  yes  U/A 7  27 458    5   98 
Saskatchewan  233 187   30 434  yes   29 758   123 318    13   90 
Carleton  433 262   280 658  no 8  59 960  U/A    8   1229 
Guelph  335 768   286 780  yes 10  74 427   183 665 11   12   116 
McMaster  261 860  N/A  no   127 812  N/A    13   120 
Ottawa  384 274   364 023  yes   148 660   291 705    9   127 
Queen's   218 296   276 756  no   89 343   139 393    14   30712 
Toronto 1 240 474   524 412  yes 13  178 287  1 289 

293
   8214   130 

Waterloo   214 121   386 125  yes   46 389 15 U/A    13   106 
Western Ontario  412 645   280 698  no   60 321   290 339    8   105 
Windsor  143 884   50 499  yes   32 644 16  35 030    7   207 
York  615 493   519 871  no   114 153  1 248 

209
   20   155 

Concordia  285 451   189 965  no   48 148   299 928    7   3617 
Laval  518 540   278 769  no   23 750   430 026    18   88 
McGill   490 741   328 641  yes   141 174   880 131    26   86 
Montréal  379 799   347 630  yes   101 906   645 874 18   60   97 
Québec  288 561   291 322  no   56 758   348 361    18   78 
Sherbrooke  114 474   180 544  no   10 015   135 727    10   90 
Dalhousie  199 779   72 419  yes 19  14 519   99 551    15   108 
Memorial  169 709   170 456  yes   89 689   123 904    17   96 
New Brunswick  94 777   86 827  yes   86 322   91 743    10   9920 
CISTI U/A  U/A  no  U/A  U/A    1   40 
Library and Archives  247 422 21 N/A  no  N/A  N/A    6   35 
Library of Parliament  9 675   3 341  yes  N/A   172 237 22   4   298 
 
 
 
U/A = Unavailable 

Non-disponible 
N/A = Not applicable 

Sans objet 
N/P = Non-pertinent 

Not applicable 
N/R = Did not reply 

N’a pas répondu 
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Tableau I – Utilisation des collections et installations 

 

 

Presentations 
to groups 

Présentations 
faites à des 

groupes 

On-Line 
Tutorials 

Didacticiels 
     en ligne 

Included in 
number 

reported in 3.1
Est-ce que le 
nombre de 

séances 
     sont inclus 

au 3.1 

Number of 
participants
Nombre de 
participants 

Number of 
reference 
questions 

Nombre de 
questions de 

référence 

Turnstile 
count 

Compteur au 
tourniquet 

Question 3.1 3.1.1 3.1.2 3.2 3.3 3.4 
British Columbia  1 496  yes  no   29 253   108 538   24 35523 
Simon Fraser   921  yes  no   21 205   84 406   8 061 
Victoria   402  no  no   8 311   42 046   11 39724 
Alberta   863  yes  no   21 708   87 630   14 658 
Calgary   748  yes  no   16 985   76 488   13 47025 
Manitoba  1 157  yes  no   12 837   87 999   6 856 
Regina   210  yes  no   3 813   7 294  U/A26 
Saskatchewan   526  no  no   8 453   19 699  1 280 61427 
Carleton   333  yes  no   10 471   24 858   10 055 
Guelph   329  yes  no   10 939   17 140   12 46528 
McMaster   709  yes  no   16 473   40 066   15 964 
Ottawa U/A  yes  no   16 668   64 667   14 768 
Queen's    756  yes  no   16 288   39 841  2 039 895 
Toronto   3 686 29 yes  no   55 607 30  534 328  N/A 
Waterloo   170 31 yes  no   4 664   24 626   14 36032 
Western Ontario   743  yes  no   26 312   35 386   24 736 
Windsor   179  no  no   6 221   21 305   8 488 
York   856  yes  no   26 616   132 174 33  20 455 
Concordia   386  yes  no   10 500   65 566   13 383 
Laval   739  yes  yes   12 468   127 107  N/A 
McGill   1 485  no  no   20 111   107 147  4 709 802 
Montréal   911  no  no   14 727   60 977   11 174 
Québec   394  yes  yes   11 349   51 798   4 322 
Sherbrooke   388  no  no   5 196   25 255   4 339 
Dalhousie   461  yes  no   8 871   44 890   12 40534 
Memorial   287  no  no   4 957   48 156   7 794 
New Brunswick   285  no  no   5 926   34 874   3 65635 
CISTI U/A  no  no    485   22 940  N/A 
Library and Archives   7  no  yes  N/A   29 401  N/A 
Library of Parliament N/A  no  no    110  N/A   9 482 
 
 
U/A = Unavailable 

Non-disponible 
N/A = Not applicable 

Sans objet 
N/P = Non-pertinent 

Not applicable 
N/R = Did not reply 

N’a pas répondu 
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Table II – Document Delivery Traffic  

  

 

Number of documents sent directly 
to users 

Nombre de documents envoyées 
directement aux usagers 

Requests  received from  other institutions 
Nombre total de demandes reçues d'autres 

établissements 

 Total Copies Originals
Originaux

Total requests
Total de 

demandes 

Originals 
sent 

Originaux 
envoyés 

Copies sent 
Copies 
envoyés 

Total filled
Demandes 
acceptées 

Question 4.1 4.1.1 4.1.2 4.2 4.2.1 4.2.2 4.2.3 
British Columbia 38 328 10 584 27 744 U/A 9 672  13 212 22 884 
Simon Fraser 0 0 0 19 532 7 766  6 519 14 285 
Victoria  0 0 0 7 536 1 680  3 425 5 105 
Alberta U/A U/A U/A 67 773 17 490  35 721 53 211 
Calgary 17 021 13 124 3 897 27 051 7 594  13 335 20 929 
Manitoba 3 561 1 597 1 964 N/A 4 441  16 476 20 917 
Regina  1 540 426 36 1 114 37 10 853 4 272  2 452 6 724 
Saskatchewan  0 0  0 12 434 4 035  3 335 7 370 
Carleton 0 0  0 15 440 7 197  4 123 11 320 
Guelph 73 0  73 55 944 39 168  6 606 45 774 
McMaster N/A N/A  N/A 23 120 7 264  8 416 15 680 
Ottawa 0 N/A  N/A 19 204 11 232  7 972 19 204 
Queen's  N/A N/A  N/A N/A  N/A   N/A 20 064 
Toronto  45 494 7 988  37 506 43 032 26 285  7 738 34 023 
Waterloo 5 236 4 967  269 69 065 51 600  5 157 56 757 
Western Ontario 2 667 2 667  0 27 810 9 972  7 474 17 446 
Windsor N/A N/A  N/A 7 122 2 416  1 421 3 837 
York  3 3 38 0  20 706 9 603  4 062 13 665 
Concordia 1 235 U/A  U/A  7 855 3 427  1 506 4 933 
Laval 0 0  0  25 317 8 546  9 280 17 842 
McGill U/A U/A  U/A  31 566 11 451  7 577 19 028 
Montréal 0 0  0  26 681 8 421  11 349 19 770 
Québec N/A N/A  N/A  7 078 3 772  1 494 5 266  
Sherbrooke 4 590 4 145  445  6 313 555  4 471 5 026  
Dalhousie  3 258 3 197  61  24 592 11 619  9 116 20 735  
Memorial 72 8939 2 189  5 100  21 252 7 545  10 408 17 953  
New Brunswick 228 77  151  6 962 3 395  2 237 5 632  
CISTI 22 001 18 696  3 305  523 836 3 392  438 467 441 859  
Library and Archives N/A 707 410  U/A  58 024 31 393  4 782 36 175  
Library of Parliament N/A N/A  N/A  N/A 678  436 N/A  

National Total /  
Total national 

 
  1 166 098 315 203 648 131  983 414 

 
 
U/A = Unavailable 

Non-disponible 

 
N/A = Not applicable 

Sans objet 

 
N/P = Non-pertinent 

Not applicable 

 
N/R = Did not reply 

N’a pas répondu 
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Tableau II – Livraison de documents 

 

 
Request sent to other institutions 

Nombre total de demandes envoyées aux autres 
établissements 

Number of items 
received under 

contract 
Nombre d'articles 

reçus selon les 
dispositions 

précisées 
 

Total requests
Total de 
demande 

Originals sent
Originaux 

envoyés 

Copies sent 
Copies envoyés

Total filled 
Demandes 
acceptées 

Question  4.3 4.3.1 4.3.2 4.3.3 4.4 
British Columbia U/A U/A U/A 22 542  7 064  
Simon Fraser 20 277 6 061 10 572 16 633  7 572  
Victoria 16 406 6 309 6 574 12 883  900  
Alberta 30 643 5 697 19 252 24 949  U/A  
Calgary 28 618 6 728 17 183 23 911  722 40 
Manitoba N/A 4 853 20 547 25 400  U/A  
Regina 6 082 3 080 2 358 5 438  2 437 41 
Saskatchewan 16 181 2 647 9 144 11 791  U/A  
Carleton 14 857 9 288 4 923 14 211  868 42 
Guelph 59 968 43 702 10 768 54 470  2 496  
McMaster 15 093 6 869 5 820 12 689  N/A  
Ottawa 8 692 4 928 3 764 8 692  N/A  
Queen's  N/A  N/A  N/A 9 722  N/A  
Toronto  U/A 11 221  250 11 471  U/A  
Waterloo 59 756 40 510 6 650 47 160  2 082  
Western Ontario 10 373 6 293 1 794 8 087  854  
Windsor 10 156 4 006 3 877 7 883  1 683  
York 7 156 4 008 1 225 5 233  0  
Concordia 15 860 8 457 4 437 12 894  266  
Laval 11 159 8 095 1 625 9 720  0  
McGill 12 423 6 979 4 183 11 162  3 341  
Montréal 15 245 7 343 4 421 11 764  1 268  
Québec 5 446 2 286 2 181 4 467  N/A  
Sherbrooke 9 547 4 733 3 810 8 543 43 4 631 44 
Dalhousie 25 082 45 3 755 6 732 10 487  N/A  
Memorial 13 333 1 792 7 849 9 641  2 529  
New Brunswick 11 277 4 444 4 500 8 944 46 1 484  
CISTI 30 740 1 452 20 610 22 062  23 855  
Library and Archives 1 194 1 019 175 1 194  N/A  
Library of Parliament 1 031 N/A N/A N/A  N/A  
National Total / 
Total national 455 564 216 555 185 244  434 034

 

 
 
 
U/A = Unavailable 

Non-disponible 

 
N/A = Not applicable 

Sans objet 

 
N/P = Non-pertinent 

Not applicable 

 
N/R = Did not reply 

N’a pas répondu 
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Use, Facilities and Services Questionnaire  
 
 

Question 1: Collections use 
 
1.1  Number of initial loans 
1.2  Number of renewals 
1.3  Do you circulate journals? ---yes/no--- 
1.4  Number of reserve loans 
1.5  Number of uses of materials in-house 
 
Question 2: Services hours and staffed service 

points 
 
2.1  Number of staffed library service points 
 
2.2  Number of weekly public service hours  
 
Question 3: Library instruction and facilities 
 
3.1  Number of library presentations to groups. 
       

3.1.1 Does your library provide on-line 
tutorials? 

 
3.1.2 If yes, are these included in the number   

reported at 3.1  
3.2  Number of total participants in group 

presentations reported on line 3.1.. 
3.3  Total number of reference transactions. 
3.4  Turnstile count 
 
Question 4: Document delivery traffic 
 
4.1  Total number of documents sent directly to 

individuals from own collections.  
4.1.1  Copies 
4.1.2  Originals 

4.2  Total number of requests received from other 
institutions (filled and unfilled) 
4.2.1  Number of originals sent 
4.2.2  Number of copies sent  
4.2.3  Total number of requests received 
from other institutions filled (4.2.1 + 4.2.2)  

4.3  Total number of requests sent to other 
institutions (filled and unfilled)  
4.3.1  Number of originals received  
4.3.2  Number of copies received  
4.3.3  Total number of requests filled by 

other institutions (4.3.1 + 4.3.2)  
4.4  Report the number of items received under the 

arrangement reported at 1.10.1  

Questionnaire sur l'utilisation, installations et 
services 

 
Question No 1 : Utilisation des collections 

 
1.1 Nombre de prêts initiaux 
1.2 Nombre de renouvellements 
1.3 Est-ce que vous faisiez circuler les journaux? 
1.4 Nombre de prêts de réserve 
1.5 Nombre d'utilisations de documents sur place 
 
Question No 2 : Heures d'accueil et comptoirs de 

service avec préposé 
 
2.1  Nombre de comptoirs de service avec préposé 

dans la bibliothèque 
2.2  Nombre hebdomadaire d'heures d'accueil du public 
 
Question No 3 : Formation documentaire  
 
3.1 Nombre de présentations faites à des groupes par la 

bibliothèque 
 3.1.1 Votre bibliothèque offre t elle des didacticiels 

en ligne? 
  3.1.2 Si oui, est-ce que le nombre de séances      

sont inclus au 3.1? 
3.2 Nombre total de participants aux présentations 

faites à des groupes selon 3.1 
3.3 Nombre total de questions de reference. 
3.4 Nombre d'entrées ou de sorties selon le compteur 

au tourniquet 
 
Question No 4 : Livraison de documents: achalandage 
 

4.1  Nombre totale de documents de vos propres 
collections envoyées directement à des particuliers 
4.1.1 Copies 
4.1.2 Originaux 

4.2 Nombre total de demandes reçues d'autres 
établissements (acceptées et refusées) 
4.2.1 Nombre d'originaux envoyés 
4.2.2 Nombre de copies envoyées 
4.2.3 Nombre total de demandes acceptées 

d'autres établissements (4.2.1 + 4.2.2) 
4.3 Nombre total de demandes envoyées à d'autres 

établissements (acceptées et refusées) 
4.3.1 Nombre d'originaux envoyés 
4.3.2 Nombre de copies envoyées 
4.3.3 Nombre total de demandes acceptées par 

d'autres établissements (4.3.1 + 4.3.2) 
4.4 Le nombre d'articles reçus selon les dispositions 

précisées 
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Endnotes to Use, Facilities and Services Questionnaire  
Notes finales au questionnaire sur l'utilisation, installations et services 
 

 
1 Excludes initial loans 
2  Print journals are circulated by special loan only. 
3 Figures are as at March 31, 2008 
4 Excludes patron and staff renewals. Excludes reserve loans. In years prior to 2007/2008, patron and staff renewals 
were included. 
5 Reported for the first time in 2007-2008 - includes patron and staff renewals plus renewals done over the internet. 
6 2 staffed service points were dropped in 2007-2008. 
7  Included in #1.1 
8 Journals do not normally circulate except in cases where there is a second copy or special permission was granted for a 
short-term loan. In general, the second copies of print journals still in our collection pre-date 1980. 
9 Turnstile Count taken on October 15, 2007 
10 Circulate only journals from storage. 
11 Sampling and extrapolation technique used 
12 Data provided for 2006/2007 incorrect. Should have been 307 hours 
13 Journals are circulated from less than 25% of the libraries. 
14  The number in 2006/07 was inaccurate. Also, some libraries has renovated to accommodate combined service desks. 
15 Includes print reserves only. Does not include 235767 e-reserve file downloads 
16 We made a big switch to e-reserves in 07/08. Those reserves that were circulated were not reported here. 
17 In 2007/08 we reduced service points by merging depts. and consolidating services. 
18 L’augmentation des documents électroniques et la disponibilité d’accès à cette documentation à distance par le biais 
du proxy ont amené les usagers à se déplacer de moins en moins à la bibliothèque pour une consultation sur place de la 
documentation. 
19 1 library of 4 circulates journals//only 1 library reporting 
20 Decrease of 2 hours, only 8am to 9pm Friday 
21 Includes initial loans and renewals 
22  Number of uses of materials in-house - includes filing new items 
23 Turnstile: One day in October 2007 
24 No turnstile count kept at one service point (of 8 service points). Also note change in turnstile numbers compared to 
last year as reporting has changed. 
25 Gate count is based on a single day in October 2008 
26 We don't count daily (annual = 473549) 
27 A daily figure is not available. 
28 Date used 2007/10/17 
29 The increase can be attributed to a new advertising strategy combined with the inclusion of the instruction program as 
a key component of our faculty liaison efforts. Also, the suburban campus libraries account for 25% of these groups and 
participants. These campuses have increased their undergraduate enrollment since 2006/07. 
30 The increase can be attributed to a new advertising strategy combined with the inclusion of the instruction program as 
a key component of our faculty liaison efforts. Also, the suburban campus libraries account for 25% of these groups and 
participants. These campuses have increased their undergraduate enrollment since 2006/07. 
31 University Map library podcasts and online video tutorials 
32 Count is for Oct 21/2007 
33 The figure for 2006/2007 should be 157,410. 
34 3 of 4 libraries reporting 
35 count from Wednesday November 12th 
36  Totals for UREAD (University of Regina Education at a Distance) 
37  Totals for UREAD (University of Regina Education at a Distance) 
38 This is Osgoode Law School Library Law only. 
39  Increase in this figure due to new service - articles/books owned by institute library are delivered to faculty and 
graduate students 
40 As in previous years the decrease is due to the significant increase in the number of online full-text resources; more 
convenient to use 
41 AEU (University of Alberta) 
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42 CISTI includes CISTISource, PUBMED & Link orders = 645 Articles received from CISTI in response to ILL 
requests are not included here. They are reported in 4.3.2. 
43 (il s'agit des articles reçus via Source de l'ICIST) 
44 Le nombre indiqué n'est pas compris dans la question 
45 Novanet Express ordered by users for pickup at Dal libraries. Only Novanet Express total figure available. 
46 includes #4.4 - 1484 articles received from CISTI 
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Table I - Salary data for all professionals 2008–2009  
Tableau I – Données salariales de toutes les professionnelles, 2008–2009  
 

 

Number 
of staff 
Nombre 

d’employées 

Average years of 
experience 

Années 
d'expérience 

professionnelle 

Average years of 
experience in 

reporting library
Années 

d'expérience 
professionnelle 

dans l'institution

Median salary 
Salaire médian 

Average salary
Salaire moyen 

British Columbia 103 15.35 10.43 81 933 79 040
Simon Fraser 57 15.16 9.48 73 949 74 951
Victoria 45 16.44 8.84 72 789 73 659
Provincial average 
Moyenne provinciale 68.33 15.65 9.58 $73 949 $75 883
Alberta 76 17.91 14.25 98 694 91 138
Calgary 69 15.99 8.93 83 959 87 223
Manitoba 61 21.18 15.07 81 043 86 172
Regina 19 22.58 16.74 80 879 79 224
Saskatchewan 48 16.13 10.85 86 749 82 978
Regional average 
Moyenne régionale 54.60 18.76 13.17 $83 959 $85 347
Carleton 25 20.32 16.76 112 704 104 629
Guelph 46 17.59 9.96 72 262 76 537
McMaster 37 17.89 13.05 76 335 81 256
Ottawa 42 16.42 10.82 79 817 80 042
Queen's 46 17.20 10.50 88 064 86 210
Toronto 160 17.56 15.70 86 859 89 416
Waterloo 36 17.91 14.16 80 776 78 327
Western Ontario 66 12.92 9.95 64 425 68 203
Windsor 27 19.00 14.81 83 210 85 928
York 45 16.33 9.04 95 859 103 090
Provincial average 
Moyenne provinciale 53.00 17.31 12.48 $81 993 $85 364
Concordia 40 20.42 16.26 76 550 77 644
Laval 62 16.74 11.26 69 571 68 251
McGill  74 17.61 13.00 66 988 73 154
Montréal 81 14.26 10.42 67 304 71 144
Québec 60 20.41 13.04 54 381 48 629
Sherbrooke 23 13.87 9.91 69 477 69 564
Provincial average 
Moyenne provinciale 56.67 17.22 12.32 $68 390 $68 065
Dalhousie 30 17.07 14.30 92 783 83 817
Memorial  40 18.60 15.15 76 010 74 883
New Brunswick  23 18.25 15.32 86 047 90 878
Regional average 
Moyenne régionale 31.00 17.97 14.92 $86 047 $83 193
National Average 
Moyenne nationale 53.37 17.45 12.52 $80 776 $80 222
 
Note:  Salary information is not published when fewer than four individuals are reported. 

Les données salariales ne sont pas publiés lorsqu’il y a moins de quatre individus inclus. 
 
U/A = Unavailable 

Non-disponible 
N/A = Not applicable 

Sans objet 
N/P = Non-pertinent 

Not applicable 
N/R = Did not reply 

N’a pas répondu 
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Table II - Salary data for administrative librarians 2008–2009 
Tableau II – Données salariales des bibliothécaires administratives, 2008–2009   
 

 

Number 
of staff 
Nombre 

d’employées 

Average years of 
experience 

Années 
d'expérience 

professionnelle

Average years of 
experience in 

reporting library
Années 

d'expérience 

Median salary 
Salaire médian 

Average salary
Salaire moyen 

British Columbia 19 21.74 8.58 105 000 103 893
Simon Fraser 14 21.62 8.54 88 822 90 469
Victoria 9 19.67 10.68 84 648 90 368
Provincial average 
Moyenne provinciale 14.00 21.01 9.27 $88 822 $94 910
Alberta 20 23.40 18.70 115 979 113 727
Calgary 16 23.69 14.16 111 424 107 875
Manitoba 23 23.96 17.48 100 239 97 389
Regina 6 23.33 15.50 85 850 86 522
Saskatchewan 13 21.23 15.31 94 327 100 080
Regional average 
Moyenne régionale 15.60 23.12 16.23 $100 239 $101 119
Carleton 8 30.13 24.63 123 435 119 768
Guelph 12 22.75 19.58 101 290 99 227
McMaster 19 22.32 15.63 91 880 95 179
Ottawa 15 18.26 10.27 91 072 93 596
Queen's 14 23.29 15.57 104 908 105 626
Toronto 34 24.82 23.94 110 977 114 314
Waterloo 9 25.00 17.57 93 955 94 730
Western Ontario 10 21.20 13.40 89 896 89 480
Windsor 6 24.00 22.17 95 466 100 716
York 11 24.64 16.64 119 957 120 136
Provincial average 
Moyenne provinciale 13.80 23.64 17.94 $98 378 $103 277
Concordia 12 27.58 21.25 102 355 97 542
Laval 11 23.91 12.36 85 149 89 441
McGill  13 21.15 11.85 110 000 101 146
Montréal 27 18.37 10.67 89 073 88 715
Québec 14 20.67 11.36 66 084 59 009
Sherbrooke 6 16.17 11.00 81 817 82 128
Provincial average 
Moyenne provinciale 13.83 21.31 13.08 $87 111 $86 330
Dalhousie 16 20.44 16.56 100 491 92 338
Memorial  13 22.85 17.92 86 660 82 321
New Brunswick  10 18.03 14.18 102 889 96 828
Regional average 
Moyenne régionale 13.00 20.44 16.22 $100 491 $90 495
National Average 
Moyenne nationale 14.07 22.38 15.39 $95 466 $96 762
 
Note:  Salary information is not published when fewer than four individuals are reported. 

Les données salariales ne sont pas publiés lorsqu’il y a moins de quatre individus inclus.. 
 
U/A = Unavailable 

Non-disponible 
N/A = Not applicable 

Sans objet 
N/P = Non-pertinent 

Not applicable 
N/R = Did not reply 

N’a pas répondu 
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Table III - Salary data for non-administrative librarians 2008–2009 
Tableau III – Données salariales des bibliothécaires non administratives, 2008–2009   
 

 

Number 
of staff 
Nombre 

d’employées 

Average years 
of experience

Années 
d'expérience 

professionnelle

Average years 
of experience in 

reporting 
library 
Années 

Median salary 
Salaire médian 

Average salary
Salaire moyen 

British Columbia 63 14.86 11.98 81 659 76 515
Simon Fraser 26 12.65 9.85 70 600 71 483
Victoria 24 16.96 9.58 71 236 73 730
Provincial average 
Moyenne provinciale 37.67 14.82 10.47 $71 236 $73 909
Alberta 52 15.42 12.40 88 876 82 280
Calgary 40 13.35 7.85 77 868 77 952
Manitoba 38 19.50 13.61 76 017 79 383
Regina 11 22.73 18.27 78 660 78 454
Saskatchewan 25 14.28 9.24 86 785 81 370
Regional average 
Moyenne régionale 33.20 17.06 12.27 $78 660 $79 888
Carleton 17 15.71 13.06 97 293 97 505
Guelph 17 13.82 7.29 73 572 75 687
McMaster 18 13.22 10.33 70 464 66 560
Ottawa 26 14.80 10.37 69 524 71 089
Queen's 29 14.48 7.34 72 565 78 095
Toronto 115 15.54 13.46 78 155 82 861
Waterloo 22 15.85 12.65 70 642 72 119
Western Ontario 41 10.61 8.61 62 284 63 979
Windsor 21 17.57 12.71 81 551 81 703
York 34 13.65 6.59 91 278 97 576
Provincial average 
Moyenne provinciale 34.00 14.53 10.24 $73 069 $78 717
Concordia 24 17.77 14.09 67 965 69 192
Laval 44 14.86 11.12 64 703 62 987
McGill  58 16.26 12.59 60 200 69 689
Montréal 54 12.20 10.30 63 463 62 359
Québec 46 20.36 13.50 49 478 45 470
Sherbrooke 16 12.94 9.25 69 477 64 821
Provincial average 
Moyenne provinciale 40.33 15.73 11.81 $64 083 $62 420
Dalhousie 14 13.21 11.71 70 070 74 078
Memorial  27 16.56 13.81 69 490 71 301
New Brunswick  11 16.55 14.64 79 333 86 708
Regional average 
Moyenne régionale 17.33 15.44 13.39 $70 070 $77 362
National Average 
Moyenne nationale 33.81 15.40 11.34 $71 236 $74 628
 
Note:  Salary information is not published when fewer than four individuals are reported. 

Les données salariales ne sont pas publiés lorsqu’il y a moins de quatre individus inclus.. 
 
U/A = Unavailable 

Non-disponible 
N/A = Not applicable 

Sans objet 
N/P = Non-pertinent 

Not applicable 
N/R = Did not reply 

N’a pas répondu 
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Table IV - Salary data for other professionals 2008–2009  
Tableau IV – Données salariales d’autres professionnels, 2008–2009   
   

 

Number 
of staff 
Nombre 

d’employées 

Average years 
of experience

Années 
d'expérience 

professionnelle

Average years 
of experience in 

reporting 
library 
Années 

Median salary 
Salaire médian 

Average salary
Salaire moyen 

British Columbia 21 11.05 7.43 60 742 64 129
Simon Fraser 17 14.06 9.65 66 977 67 476
Victoria 12 13.00 5.97 59 939 60 986
Provincial average 
Moyenne provinciale 16.67 12.70 7.68 $60 742 $64 197
Alberta 4 22.75 16.00   
Calgary 13 14.62 5.77 87 357 90 331
Manitoba 0 0.00 0.00  0  0
Regina 2 19.50 12.00     
Saskatchewan 10 14.10 9.10 66 525 64 765
Regional average 
Moyenne régionale 5.80 14.19 8.57 $76 941 $77 502
Carleton 0 0.00 0.00  0 0
Guelph 17 17.71 5.82 59 163 61 370
McMaster 0 0.00 0.00  0  0
Ottawa 1 30.80 30.80     
Queen's 3 15.00 17.33     
Toronto 11 16.27 13.55 85 000 80 984
Waterloo 5 16.20 15.40 76 406 76 114
Western Ontario 15 13.73 11.33 65 074 65 564
Windsor 0 0.00 0.00  0  0
York 0 0.00 0.00  0  0
Provincial average 
Moyenne provinciale 5.20 10.97 9.42 $73 874 $77 937
Concordia 4 13.50 13.25   
Laval 7 17.00 10.43 75 199 68 043
McGill  3 28.33 28.67     
Montréal 0 0.00 0.00  0  0
Québec 0 0.00 0.00  0  0
Sherbrooke 1 15.00 14.00     
Provincial average 
Moyenne provinciale 2.50 12.31 11.06 $72 634 $70 989
Dalhousie 0 0.00 0.00  0 0
Memorial  0 0.00 0.00  0  0
New Brunswick  2 28.75 24.75     
Regional average 
Moyenne régionale 0.67 9.58 8.25     
National Average 
Moyenne nationale 5.48 11.90 9.31 $65 074 $49 565
 
Note:  Salary information is not published when fewer than four individuals are reported. 

Les données salariales ne sont pas publiés lorsqu’il y a moins de quatre individus inclus. 
 
U/A = Unavailable 

Non-disponible 
N/A = Not applicable 

Sans objet 
N/P = Non-pertinent 

Not applicable 
N/R = Did not reply 

N’a pas répondu 
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Table V - Salary distribution 2008–2009  
 
 

 >$115 000 
$114 999 

– 
$110 000 

$109 000 
– 

$105 000 

$104 999 
– 

$100 000 

$99 999 
– 

$95 000 

$94 999 
– 

$90 000 

$89 999 
– 

$85 000 

$84 999 
– 

$80 000 

British Columbia 7 1 3 3 5 6 10 19 
Simon Fraser 0 0 0 0 4 0 9 9 
Victoria 1 0 0 3 0 2 4 8 
Alberta 17 3 3 4 17 1 3 2 
Calgary 5 9 1 2 6 1 10 8 
Manitoba 33 3 7 12 4 2 0 0 
Regina 0 0 0 1 2 2 2 3 
Saskatchewan 3 0 2 5 1 5 10 1 
Carleton  12 2 0 1 1 2 1 2 
Guelph 3 1 1 3 0 1 3 4 
McMaster 2 1 0 3 2 2 4 2 
Ottawa 3 0 1 4 0 5 1 7 
Queen's 3 1 4 3 5 6 3 2 
Toronto- 13 14 25 10 8 6 7 10 
Waterloo 0 1 0 2 3 4 4 5 
Western Ontario 0 1 0 1 2 1 1 6 
Windsor 2 2 2 0 1 3 3 3 
York 11 2 5 3 3 4 6 9 
Concordia 2 1 2 2 1 2 3 4 
Laval 1 0 1 2 1 0 1 2 
McGill 4 5 0 0 7 6 0 7 
Montréal 0 1 1 2 5 1 8 4 
Québec 1 0 1 0 1 0 0 0 
Sherbrooke 0 0 0 0 0 0 1 4 
Dalhousie 0 1 0 9 3 3 0 1 
Memorial 0 0 1 5 2 2 4 2 
New Brunswick 1 6 2 1 1 0 1 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
U/A = Unavailable 

Non-disponible 
N/A = Not applicable 

Sans objet 
N/P = Non-pertinent 

Not applicable 
N/R = Did not reply 

N’a pas répondu 
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Tableau V – Répartition salariale, 2008 – 2009 

 
 

 
$79 999 

–  
$75 000 

$74 999 
–  

$70 000 

$69 999 
– 

$65 000 

$64 999 
– 

$50 000 

$59 999 
– 

$55 000 

$54 999 
– 

$50 000 

$49 999 
– 

$45 000 
< $45 000

British Columbia 3 11 9 10 5 8 0 3 
Simon Fraser 4 8 12 4 5 1 1 0 
Victoria 3 4 5 4 6 3 1 1 
Alberta 3 2 5 2 6 8 0 0 
Calgary 7 5 6 6 1 1 1 0 
Manitoba 0 0 0 0 0 0 0 0 
Regina 3 0 3 1 2 0 0 0 
Saskatchewan 3 2 4 4 4 1 1 2 
Carleton  0 2 1 0 1 0 0 0 
Guelph 2 8 5 4 8 3 0 0 
McMaster 5 7 2 2 1 3 0 1 
Ottawa 2 3 9 2 4 0 0 1 
Queen's 3 8 7 1 0 0 0 0 
Toronto 18 13 8 10 7 7 1 3 
Waterloo 3 2 2 3 4 2 1 0 
Western Ontario 3 7 8 20 11 4 1 0 
Windsor 1 4 3 0 3 0 0 0 
York 1 1 0 0 0 0 0 0 
Concordia 4 1 5 4 4 2 3 0 
Laval 16 7 5 5 6 8 4 3 
McGill 3 2 5 5 9 8 11 2 
Montréal 1 2 23 12 14 7 0 0 
Québec 1 2 13 7 4 1 5 24 
Sherbrooke 1 1 10 2 2 1 1 0 
Dalhousie 0 3 2 4 1 3 0 0 
Memorial 5 1 3 4 3 4 3 1 
New Brunswick 1 5 2 2 0 0 0 0 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
U/A = Unavailable 

Non-disponible 
N/A = Not applicable 

Sans objet 
N/P = Non-pertinent 

Not applicable 
N/R = Did not reply 

N’a pas répondu 
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Table VI - Average and median salary per year of professional experience - Librarian 
positions only 2008–2009 

 
< 7 years/ ans  7 – 13 years/ ans  14 – 20 years/ ans 

#  Average 
Moyen 

Median
Médian #  Average

Moyen 
Median
Médian #  Average 

Moyen 
Median
Médian 

British Columbia 23 64 003 66 486 12 77 204 79 976 16 83 406 84 668
Simon Fraser 8 62 673 61 671 12 72 428 70 600 8 87 096 84 813
Victoria 8 59 499 58 562 7 74 009 72 789 5 77 428 74 666
Provincial average 
Moyenne provinciale   $62 058 $61 671   $74 547 $72 789   $82 643 $84 668
Alberta 17 57 090 55 052 12 81 105 78 799 6 96 222 96 393
Calgary 13 67 445 64 832 13 77 269 70 700 12 87 185 84 789
Manitoba 4 60 761 59 207 18 70 074 69 715 9 81 778 78 054
Regina 0 0 0 5 71 855 68 382 3     
Saskatchewan 8 61 952 60 186 10 83 745 86 990 7 84 774 89 038
Regional average 
Moyenne régionale   $61,812 $59,696   $76 810 $70 700   $84 125 $84 789
Carleton 4 71 438 69 726 4 84 256 83 831 7 105 263 110 129
Guelph 4 63 922 63 384 7 84 960 82 903 8 85 727 85 007
McMaster 7 59 609 56 338 7 73 694 70 927 5 99 995 91 880
Ottawa 11 68 158 63 345 9 70 550 69 454 6 81 597 82 383
Queen's 5 62 163 63 410 10 67 645 66 378 9 92 281 88 325
Toronto 28 65 859 66 311 38 78 417 77 041 28 95 944 99 673
Waterloo 11 63 676 59 193 3 82 343 80 443 7 86 302 89 957
Western Ontario 16 57 645 57 734 13 63 150 64 375 10 73 240 73 577
Windsor 6 64 865 62 338 4 74 501 73 267 4 78 701 79 070
York 13 83 864 83 844 13 94 938 92 902 4 111 099 109 919
Provincial average 
Moyenne provinciale   $66 120 $63 364   $77 445 $75 154   $91 015 $89 141
Concordia 8 54 074 53 064 5 61 875 63 151 6 81 925 77 557
Laval 15 50 338 53 177 8 64 537 62 785 11 69 667 72 191
McGill  24 52 603 51 753 9 67 542 60 200 10 79 092 76 626
Montréal 24 59 225 58 094 17 66 136 63 463 19 77 033 67 304
Québec 28 36 896 38 333 9 45 084 57 036 7 54 378 62 162
Sherbrooke 3     10 70 970 69 477 6 71 796 69 477
Provincial average 
Moyenne provinciale   $51 082 $53 121   $62 691 $62 968   $72 315 $70 834
Dalhousie 5 55 863 53 420 8 71 560 69 120 3     
Memorial  8 52 579 51 560 9 61 883 62 970 6 77 514 76 010
New Brunswick  4 68 372 68 871 7 80 975 79 333 2     
Regional average 
Moyenne régionale   $58 938 $53 420   $71 473 $69 120   $85 222 $77 661
National Average 
Moyenne nationale   $60 690 $59 200   $73 063 $70 600   $84 010 $82 383
 
 = Salary information is not published when fewer than four individuals are reported. Amounts are included in  
 regional, provincial, and national averages. 
 = Les données salariales ne sont pas publiés lorsqu’il y a moins de quatre individus inclus. Les montants sont incluent 
 dans les moyennes régionales, provinciales, et nationales. 
 
U/A = Unavailable 

Non-disponible 
N/A = Not applicable 

Sans objet 
N/P = Non-pertinent 

Not applicable 
N/R = Did not reply 

N’a pas répondu 
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Tableau VI – Moyens et médians salariales par année d’expérience professionnelle, 
bibliothécaires seulement, 2008–2009   

 

 
21 – 27 Years / ans 28 – 34 Years/ ans 35+ Years / ans 

#  Average
Moyen 

Median 
Médian #  Average 

Moyen 
Median 
Médian #  Average

Moyen 
Median
Médian 

British Columbia 14 106 726 106 151 13 92 993 88 458 4 89 581 88 039 
Simon Fraser 7 87 677 85 906 4 88 822 86 271 1     
Victoria 5 96 325 91 075 4 93 913 94 135 4 86 088 85 138 
Provincial average 
Moyenne provinciale   $96 909 $91 075   $91 909 $88 458   $88 164 $88 039 
Alberta 23 108 166 108 076 11 112 186 115 325 3     
Calgary 6 98 610 96 131 9 109 885 113 598 3     
Manitoba 7 99 478 96 650 13 100 882 100 239 10 100 830 99 024 
Regina 5 83 812 80 879 1     4 45 875 41 704 
Saskatchewan 6 103 571 101 319 4 100 470 104 666 3     
Regional average 
Moyenne régionale   $98 728 $96 650   $103 349 $104 666   $85 266 $98 944 
Carleton 2     4 124 015 124 240 4 131 355 131 475 
Guelph 3     6 91 488 84 326 1     
McMaster 10 84 541 79 373 7 92 876 95 773 1     
Ottawa 6 94 054 91 072 7 92 698 91 072 2     
Queen's 13 99 359 97 495 6 105 679 104 125 0 0 0 
Toronto 18 109 289 108 306 20 98 318 108 336 17 115 987 109 272 
Waterloo 1     5 83 979 83 833 4 99 220 95 634 
Western Ontario 7 85 886 89 793 4 89 299 82 758 1     
Windsor 6 93 924 91 738 3     4 122 636 114 928 
York 6 118 677 116 066 2     7 129 306 136 525 
Provincial average 
Moyenne provinciale   $97 479 $94 617   $99 286 $93 423   $103 573 $95 634 
Concordia 3     7 90 096 89 214 7 104 234 100 863 
Laval 7 87 498 75 199 11 77 446 75 199 3     
McGill  6 83 905 87 891 15 90 081 93 734 7 95 136 97 975 
Montréal 11 92 269 89 073 9 74 517 67 304 1     
Québec 6 68 848 66 786 8 68 950 66 786 2 66 786 66 786 
Sherbrooke 3     0 0 0 1     
Provincial average 
Moyenne provinciale   $81 363 $77 788   $80 218 $75 199   $81 340 $72 787 
Dalhousie 3     7 104 438 103 043 0 0 0 
Memorial  7 84 781 82 530 6 94 212 96 385 4 98 475 99 645 
New Brunswick  4 111 148 110 962 2     1     
Regional average 
Moyenne régionale   $93 667 $82 530   $103 597 $103 043   $101 208 $103,720 
National Average 
Moyenne nationale   $93 642 $91 072   $96 047 $93 934   $92 865 $89 555 
 
 = Salary information is not published when fewer than four individuals are reported. Amounts are included in  
 regional, provincial, and national averages. 
 = Les données salariales ne sont pas publiés lorsqu’il y a moins de quatre individus inclus. Les montants sont incluent 
 dans les moyennes régionales, provinciales, et nationales. 
 
U/A = Unavailable 

Non-disponible 
N/A = Not applicable 

Sans objet 
N/P = Non-pertinent 

Not applicable 
N/R = Did not reply 

N’a pas répondu 
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Salary Questionnaire  
 
You can submit your data using the WEB form (one by one) or by EMAIL using a spreadsheet like Excel or Quattro. 
Please follow the example below.  

Staff ID Salary 
July 1 2009 

Category of the 
position  

Years of professional 
experience 

Years of professional experience in the 
reporting institution 

     
 
EXAMPLE   
 
You can also enter your data on a spreadsheet using Excel or Quattro.   
Please use the following model.  
Please Email your spreadsheet as an attachment to: katherine.mccolgan@uottawa.ca   
 

Institution Staff ID Salary 
July 1 2009 

Category of the 
position 

Years of 
professional 
experience 

Years of professional 
experience in the reporting 

institution 

University of Ottawa 1   NONADMIN     
University of Ottawa 2   ADMIN     
University of Ottawa 3   OTHER     
University of Ottawa 4         
University of Ottawa 5         
University of Ottawa 6         
 
 
 
Questionnaire sur les salaires 
 
Vous pouvez soumettre vos données en utilisant le formulaire WEB ou par courriel en utilisant un chiffrier tel Excel ou 
Quattro, veuillez suivre l'exemple ci-dessous. 
 

No 
d'identification 

Salaire au 
1er juillet 

2009 
Catégorie du poste Années d'expérience 

professionnelle 
Années d'expérience professionnelle 

dans l'institution 

     
 
EXEMPLE 
Vous pouvez aussi saisir vos données en utilisant un chiffrier Excel ou Quattro,  
Veuillez suivre le modèle ci-dessous,  
Veuillez envoyer par courrier électronique votre chiffrier comme annexe à : katherine.mccolgan@uottawa.ca 
 

Institution No 
d'identification 

Salaire au 1er 
juillet 2009 

Catégorie du 
poste 

Années 
d'expérience 

professionnelle 

Années d'expérience 
professionnelle dans 

l'institution 

University of Ottawa 1   NONADMIN     
University of Ottawa 2   ADMIN     
University of Ottawa 3   OTHER     
University of Ottawa 4         
University of Ottawa 5         
University of Ottawa 6         

  

mailto:katherine.mccolgan@uottawa.ca
http://www.carl-abrc.ca/librarySurvey/salary-f.php#example
mailto:katherine.mccolgan@uottawa.ca
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Ratios 2007 – 2008 : 
Table I - Ratio of library personnel to University enrolment  
Tableau I – Ratio du personnel comparé aux inscriptions universitaires 
 

 
Total librarians

Total des 
bibliothécaires 

Total (FTE) 
student 

enrolment 

Inscription 
d’étudiants (EPT) 

Ratio 
students / 
librarian 

Ratio 
étudiants / 

bibliothécaires

Total 
library 

personnel  
Personnel 

de la 
bibliothèque 

Ratio students / 
library 

personnel 
Ratio étudiants 
/ personnel de 
la bibliothèque 

British Columbia 88.0 38 488 437.4 338.0 113.9
Simon Fraser 46.1  20 738 450.3 166.1 124.8
Victoria 33.0  14 842 449.7 162.6 91.3
Provincial average 
Moyenne provinciale 55.7  24 689 445.8 222.2 110.0
Alberta 80.0 34 423 430.3 334.0 103.1
Calgary 49.3  24 894 505.0 256.1 97.2
Manitoba 64.0  22 705 354.8 233.9 97.1
Regina 19.0  12 167 640.4 73.0 166.7
Saskatchewan 38.0  16 278 428.4 150.0 108.5
Regional average 
Moyenne régionale 50.1  22 094 471.8 209.4 114.5
Carleton 26.0 20 652 794.3 138.8 148.8
Guelph 30.0  17 984 599.5 144.0 124.9
McMaster  35.0  26 340 753.0 163.6 161.0
Ottawa 41.6  30 821 740.9 171.4 179.8
Queen's 45.0  21 461 476.9 168.0 127.7
Toronto 163.0  70 570 432.9 673.0 104.9
Waterloo 31.0  26 195 845.0 171.8 152.5
Western Ontario 56.0  25 722 459.3 195.0 131.9
Windsor 27.0  13 749 509.2 103.0 133.5
York 54.0  45 005 833.4 237.0 189.9
Provincial average 
Moyenne provinciale 50.9  29 850 644.4 216.6 145.5
Concordia 36.0 24 094 669.3 148.0 162.8
Laval 54.0  28 815 533.6 213.9 134.7
McGill  68.7  26 905 391.6 257.5 104.5
Montréal 85.0  28 264 332.5 298.0 94.8
Québec 43.0  26 657 619.9 172.0 155.0
Sherbrooke 23.0  16 336 710.3 81.9 199.4
Provincial average 
Moyenne provinciale 51.6  25 179 542.9 195.2 141.9
Dalhousie 31.0 13 643 440.1 174.0 78.4
Memorial  40.5  17 093 422.0 186.3 91.7
New Brunswick  21.0  7 502 357.2 100.1 75.0
Regional average 
Moyenne régionale 30.8  12 746 406.5 153.4 81.7
National Average 
Moyenne nationale 49.2  24 902 541.4 204.1 127.9
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Ratios 2007 – 2008 : 
Table II – Ratio of material expenditures and library expenditures to University 
expenditures 
Tableau II – Ratio des dépenses des documents et les dépenses de la bibliothèque 
comparés aux dépenses de l’université 

 

Total 
material 

expenditures 
Total 

dépenses des 
documents 

Total library 
expenditures 

Total dépenses 
de la 

bibliothèque 

Total University 
general 

operating 
expenditures 

Total des 
dépenses 

généraux de 
l’université 

% Material 
expenditures /  

University 
expenditures 
% Dépenses 

documentaires / 
dépenses 

universitaires 

% Total library 
expenditures / 

University 
expenditures 

% Dépenses de la 
bibliothèque / 

dépenses 
universitaires 

British Columbia 15 204 895 37 943 796 726 270 000 2.09 5.22
Simon Fraser 8 820 334 20 410 964 359 353 000 2.45 5.68
Victoria 6 614 051 16 691 359 253 391 000 2.61 6.59
Provincial average 
Moyenne provinciale 10 213 093 25 015 373 446 338 000 2.39 5.83
Alberta 17 134 170 50 307 074 746 514 000 2.30 6.74
Calgary 12 625 632 29 768 830 569 241 000 2.22 5.23
Manitoba 8 576 684 24 338 479 370 553 000 2.31 6.57
Regina 3 002 610 6 786 472 126 598 000 2.37 5.36
Saskatchewan 9 105 974 19 215 337 345 490 000 2.64 5.56
Regional average 
Moyenne régionale 10 089 014 26 083 238 431 679 200 2.37 5.89
Carleton 4 803 963 14 478 093 274 745 000 1.75 5.27
Guelph 5 776 480 15 229 669 328 097 000 1.76 4.64
McMaster 8 349 491 19 890 980 452 802 000 1.84 4.39
Ottawa 10 916 997 22 476 782 447 588 000 2.44 5.02
Queen's  9 726 058 21 493 681 446 536 000 2.18 4.81
Toronto 26 504 247 76 673 622 1241 857 000 2.13 6.17
Waterloo 6 537 481 17 002 696 380 118 000 1.72 4.47
Western Ontario 11 872 761 23 835 050 509 490 000 2.33 4.68
Windsor 4 865 653 12 015 838 207 007 000 2.35 5.80
York 10 840 175 29 375 830 660 677 000 1.64 4.45
Provincial average 
Moyenne provinciale 10 019 331 25 247 224 494 891 700 2.01 4.97
Concordia 4 029 800 14 038 828 324 447 000 1.24 4.33
Laval 10 526 676 24 159 383 446 259 000 2.36 5.41
McGill  13 724 750 33 022 191 522 169 000 2.63 6.32
Montréal 9 230 617 28 347 125 573 153 000 1.61 4.95
Québec 3 391 051 14 202 413 340 729 000 1.00 4.17
Sherbrooke 4 021 611 9 110 952 273 322 000 1.47 3.33
Provincial average 
Moyenne provinciale 7 487 418 20 480 149 413 346 500 1.72 4.75
Dalhousie 6 147 767 14 568 250 291 367 000 2.11 5.00
Memorial  7 585 739 18 498 449 307 632 000 2.47 6.01
New Brunswick  3 922 887 9 049 636 188 642 000 2.08 4.80
Regional average 
Moyenne régionale 5 885 464 14 038 778 262 547 000 2.22 5.27
National Average 
Moyenne nationale $9 204 315  $22 451 543 $407 897 481 2.26% 5.43%
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Ratios 2007 – 2008 : 
Table III - Ratio of material expenditures and library holdings to University enrolment 
Tableau III – Ratio des dépenses sur les documents et les ressources documentaires 
comparés aux inscriptions universitaires 
 

 

Total material 
expenditures 

Total dépenses 
des documents 

Total (FTE) 
student 

enrolment 
Inscription 
d’étudiants 

(EPT) 

Material 
expenditures / 

student 
Dépenses 

documentaires / 
étudiants 

Total print 
volumes  

2007 - 2008 
Nombre total 
de volumes 

Print volume 
holdings / 
student 

Nombre de 
volumes / 
étudiant 

British Columbia 15 204 895 38 488  395 5 755 550 149.54
Simon Fraser 8 820 334  20 738   425 1 603 710 77.33
Victoria 6 614 051  14 842   446 1 937 789 130.56
Provincial average 
Moyenne provinciale 10 213 093  24 689   422 3,099,016 125.52
Alberta 17 134 170 34 423  498 6 433 946 186.91
Calgary 12 625 632  24 894   507 2 727 777 109.57
Manitoba 8 576 684  22 705   378 2 135 114 94.04
Regina 3 002 610  12 167   247 1 056 665 86.85
Saskatchewan 9 105 974  16 278   559 2 029 015 124.65
Regional average 
Moyenne régionale 10 089 014  22 094   438 2,876,503 120.40
Carleton 4 803 963 20 652  233 1 805 294 87.42
Guelph 5 776 480  17 984   321 1 585 798 88.18
McMaster 8 349 491  26 340   317 1 966 845 74.67
Ottawa 10 916 997  30 821   354 1 895 840 61.51
Queen's  9 726 058  21 461   453 2 542 264 118.46
Toronto 26 504 247  70 570   376 10 952 080 155.19
Waterloo 6 537 481  26 195   250 2 024 320 77.28
Western Ontario 11 872 761  25 722   462 3 065 511 119.18
Windsor 4 865 653  13 749   354 1 907 194 138.72
York 10 840 175  45 005   241 2 622 118 58.26
Provincial average 
Moyenne provinciale 10 019 331  29 850   336 3,036,726 97.89
Concordia 4 029 800 24 094  167 3 050 519 126.61
Laval 10 526 676  28 815   365 2 894 709 100.46
McGill  13 724 750  26 905   510 3 647 698 135.58
Montréal 9 230 617  28 264   327 2 529 453 89.49
Québec 3 391 051  26 657   127 1 727 090 64.79
Sherbrooke 4 021 611  16 336   246  836 345 51.20
Provincial average 
Moyenne provinciale 7 487 418  25 179   290 2,447,636 94.69
Dalhousie 6 147 767 13 643  451 1 924 352 141.05
Memorial  7 585 739  17 093   444 1 849 166 108.19
New Brunswick  3 922 887  7 502   523 1 275 169 169.98
Regional average 
Moyenne régionale 5 885 464  12 746   472 1 682 896   140
National Average 
Moyenne nationale 9 031 798  24 902   369 2 081 451   108
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Ratios 2004 – 2005 / 2007-2008 
Table IV - Total in house use of materials to University enrolment 
 

 

2004-2005 2006–2007 

Total in-
house use of 

materials 
Utilisation de 

documents 
sur place 

Enrolment 
Inscriptions 

Ratio per 
student 

Ratio par 
étudiant 

Total in-
house use of 

materials 
Utilisation 

de 
documents 
sur place 

Enrolment 
Inscriptions 

Ratio per 
student 

Ratio par 
étudiant 

British Columbia U/A 36 291 U/A U/A  37 629 U/A
Simon Fraser  287 022  16 417 17.48  251 105  16 669 15.06 
Victoria  567 415  14 527 39.06  522 999  14 126 37.02 
Provincial average 
Moyenne provinciale    28.27    26.04 
Alberta U/A 32 979 U/A U/A  32 783 U/A
Calgary  500 984  25 181 19.90  445 819  23 603 18.89 
Manitoba  205 156  22 757 9.02  199 741  21 831 9.15 
Regina  59 561  10 531 5.66  53 090  10 246 5.18 
Saskatchewan  233 098  16 571 14.07  205 709  15 645 13.15 
Regional average 
Moyenne régionale    12.16    11.59 
Carleton U/A 20 200 U/A U/A  19 478 U/A
Guelph  281 867  19 129 14.74  195 441  19 179 10.19 
McMaster U/A  22 100 U/A N/A  21 997 U/A 
Ottawa  539 374  29 114 18.53  444 594  28 209 15.76 
Queen's   266 200  18 400 14.47  208 555  17 334 12.03 
Toronto 1 824 022  65 286 27.94 1 654 051  63 793 25.93 
Waterloo U/A  24 314 U/A U/A  23 806 U/A 
Western Ontario  493 947  30 957 15.96  368 896  30 166 12.23 
Windsor  76 344  14 371 5.31  52 171  12 996 4.01 
York 1 116 616  44 486 25.10 1 634 513  43 721 37.38 
Provincial average 
Moyenne provinciale    17.43    16.79 
Concordia  340 073 23 683 14.36 160 082  22 660 7.06
Laval  458 302  29 196 15.70  489 333  27 279 17.94 
McGill  1 257 050  27 561 45.61 1 009 654  26 346 38.32 
Montréal  987 264  30 811 32.04  863 962  41 785 20.68 
Québec  578 380  27 441 21.08  518 770  25 717 20.17 
Sherbrooke  164 441  14 247 11.54  154 730  14 460 10.70 
Provincial average 
Moyenne provinciale    23.39    19.15 
Dalhousie  194 251 13 934 13.94 155 123  12 989 11.94
Memorial   279 551  15 823 17.67  225 981  12 640 17.88 
New Brunswick   257 169  12 194 21.09  141 624  10 410 13.60 
Regional average 
Moyenne régionale    17.57    14.48 
National Average 
Moyenne nationale    19.10    17.01 
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Ratios 2004 – 2005 / 2007-2008 

Tableau IV – Utilisation de documents sur place comparé aux inscriptions universitaires 
 

 

2006–2007 2007-2008 

Total in-
house use of 

materials 
Utilisation de 

documents 
sur place 

Enrolment 
Inscriptions 

Ratio per 
student 

Ratio par 
étudiant 

Total in-
house use of 

materials 
Utilisation 

de 
documents 
sur place 

Enrolment 
Inscriptions 

Ratio per 
student 

Ratio par 
étudiant 

British Columbia U/A 36 378 U/A U/A  38 488 U/A
Simon Fraser  229 850  18 406 12.49  242 986  20 738 11.72
Victoria  464 770  15 011 30.96  445 875  14 842 30.04
Provincial average 
Moyenne provinciale   21.72    20.88
Alberta U/A 34 070 U/A U/A  34 423 U/A
Calgary  376 820  25 509 14.77  329 053  24 894 13.22
Manitoba  142 018  23 551 6.03  137 183  22 705 6.04
Regina  40 172  10 187 3.94  27 458  12 167 2.26
Saskatchewan  161 711  16 175 10.00  123 318  16 278 7.58
Regional average 
Moyenne régionale   8.69    7.27
Carleton U/A 20 800 U/A U/A  20 652 U/A
Guelph  156 353  20 753 7.53  183 665  17 984 10.21
McMaster U/A  23 812 U/A N/A  26 340 U/A
Ottawa  395 187  31 998 12.35  291 705  30 821 9.46
Queen's   183 324  18 306 10.01  139 393  21 461 6.50
Toronto 1 479 838  68 623 21.56 1 289 293  70 570 18.27
Waterloo U/A  22 512 U/A U/A  26 195 U/A
Western Ontario  381 589  31 286 12.20  290 339  25 722 11.29
Windsor  38 585  13 982 2.76  35 030  13 749 2.55
York 1 436 824  46 166 31.12 1 248 209  45 005 27.73
Provincial average 
Moyenne provinciale   13.93    12.29
Concordia  335 405 24 424 13.73 299 928  24 094 12.45
Laval U/A  28 829 U/A  430 026  28 815 14.92
McGill   932 349  26 991 34.54  880 131  26 905 32.71
Montréal  773 152  32 194 24.02  645 874  28 264 22.85
Québec  509 297  28 146 18.09  348 361  26 657 13.07
Sherbrooke  133 513  15 540 8.59  135 727  16 336 8.31
Provincial average 
Moyenne provinciale   19.80    17.39
Dalhousie  144 195 13 733 10.50 99 551  13 643 7.30
Memorial   161 822  15 660 10.33  123 904  17 093 7.25
New Brunswick   109 102  9 909 11.01  91 743  7 502 12.23
Regional average 
Moyenne régionale   10.61    8.92
National Average 
Moyenne nationale   14.60    13.09
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Ratios 2004 – 2005 / 2007-2008 : 
Table V - Interlibrary loan and document delivery - Total borrowing to University enrolment 
 
 

 

2004-2005 2006–2007 
Total 

borrowing 
Total des 
emprunts 

Enrolment 
Inscriptions 

Ratio per 
student 

Ratio par 
étudiant 

Total 
borrowing 
Total des 
emprunts 

Enrolment 
Inscriptions 

Ratio per 
student 

Ratio par 
étudiant 

British Columbia 23 666 36 291 0.65 24 371 37 629 0.65
Simon Fraser 28 532 16 417 1.74 29 576 16 669 1.77 
Victoria 36 723 14 527 2.53 32 314 14 126 2.29 
Provincial average 
Moyenne provinciale     1.64     1.57 
Alberta 33 776 32 949 1.03 33 483 32 783 1.02
Calgary 29 518 25 181 1.17 22 670 23 603 0.96 
Manitoba 38 329 22 757 1.68 31 600 21 831 1.45 
Regina 10 022 10 531 0.95 8 880 10 246 0.87 
Saskatchewan 19 230 16 571 1.16 15 544 15 645 0.99 
Regional average 
Moyenne régionale     1.20     1.06 
Carleton 16 064 20 200 0.80 17 142 19 478 0.88
Guelph 66 594 19 129 3.48 62 831 19 179 3.28 
McMaster 15 370 22 100 0.70 14 840 21 997 0.67 
Ottawa 9 879 29 114 0.34 9 612 28 209 0.34 
Queen's  13 349 18 400 0.73 13 118 17 334 0.76 
Toronto 8 453 65 286 0.13 13 452 63 793 0.21 
Waterloo 46 513 24 314 1.91 46 413 23 806 1.95 
Western Ontario 5 780 30 957 0.19 6 721 30 166 0.22 
Windsor 8 911 14 371 0.62 9 071 12 996 0.70 
York 4 846 44 486 0.11 4 968 43 721 0.11 
Provincial average 
Moyenne provinciale     0.90     0.91 
Concordia 9 914 23 683 0.42 8 529 22 660 0.38
Laval 13 452 29 196 0.46 12 940 27 279 0.47 
McGill  14 309 27 561 0.52 13 443 26 346 0.51 
Montréal 13 336 30 811 0.43 12 284 41 785 0.29 
Québec 7 166 27 441 0.26 6 186 25 717 0.24 
Sherbrooke 7 362 14 247 0.52 8 229 14 460 0.57 
Provincial average 
Moyenne provinciale     0.43     0.41 
Dalhousie 14 329 13 934 1.03 12 295 12 989 0.95
Memorial  14 284 15 823 0.90 12 862 12 640 1.02 
New Brunswick  12 478 12 194 1.02 9 521 10 410 0.91 
Regional average 
Moyenne régionale     0.98     0.96 
National Average 
Moyenne nationale     0.94     0.91 
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Ratios 2004 – 2005 / 2007-2008 : 

Tableau V – Prêts entre bibliothèques et livraison des documents – total des emprunts 
comparés aux inscriptions universitaires 

 

 

2007-2008 2007-2008 
Total 

borrowing 
Total des 
emprunts 

Enrolment 
Inscriptions 

Ratio per 
student 

Ratio par 
étudiant 

Total 
borrowing 
Total des 
emprunts 

Enrolment 
Inscriptions 

Ratio per 
student 

Ratio par 
étudiant 

British Columbia 23 269 36 378 0.64 22 542 38 488 0.59
Simon Fraser 22 030 18 406 1.20 16 633 20 738 0.80
Victoria 17 162 15 011 1.14 12 883 14 842 0.87
Provincial average 
Moyenne provinciale   0.99    0.75
Alberta 26 040 34 070 0.76 24 949 34 423 0.72
Calgary 22 922 25 509 0.90 23 911 24 894 0.96
Manitoba 28 787 23 551 1.22 25 400 22 705 1.12
Regina 7 778 10 187 0.76 5 438 12 167 0.45
Saskatchewan 12 404 16 175 0.77 11 791 16 278 0.72
Regional average 
Moyenne régionale   0.88    0.80
Carleton 16 120 20 800 0.78 14 211 20 652 0.69
Guelph 63 140 20 753 3.04 54 470 17 984 3.03
McMaster 13 608 23 812 0.57 12 689 26 340 0.48
Ottawa 8 838 31 998 0.28 8 692 30 821 0.28
Queen's  11 507 18 306 0.63 9 722 21 461 0.45
Toronto 11 113 68 623 0.16 11 471 70 570 0.16
Waterloo 48 204 22 512 2.14 47 160 26 195 1.80
Western Ontario 7 519 31 286 0.24 8 087 25 722 0.31
Windsor 7 883 13 982 0.56 7 883 13 749 0.57
York 5 129 46 166 0.11 5 233 45 005 0.12
Provincial average 
Moyenne provinciale   0.85    0.79
Concordia 8 634 24 424 0.35 12 894 24 094 0.54
Laval 12 756 28 829 0.44 9 720 28 815 0.34
McGill  12 235 26 991 0.45 11 162 26 905 0.41
Montréal 13 382 32 194 0.42 11 764 28 264 0.42
Québec U/A 28 146 U/A 4 467 26 657 0.17
Sherbrooke U/A 15 540 U/A 8 543 16 336 0.52
Provincial average 
Moyenne provinciale   0.42    0.40
Dalhousie 10 678 13 733 0.78 10 487 13 643 0.77
Memorial  8 173 15 660 0.52 9 641 17 093 0.56
New Brunswick  10 174 9 909 1.03 8 944 7 502 1.19
Regional average 
Moyenne régionale   0.78    0.84
National Average 
Moyenne nationale   0.80    0.71
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Ratios 2004 – 2005 / 2007-2008 : 
Table VI – Total circulation transactions to University enrolment 
 

 

2004-2005 2005–2006 
Total 

circulation 
transactions 

Total des 
prêts 

Enrolment 
Inscription 

Ratio per 
student 

Ratio par 
étudiant 

Total 
circulation 

transactions
Total des 

prêts 

Enrolment 
Inscription 

Ratio per 
student 

Ratio par 
étudiant 

British Columbia 4 653 532 36 291 128.23 3 247 381  37 629 86.30
Simon Fraser  597 133  16 417 36.37  616 497  16 669 36.98 
Victoria  510 356  14 527 35.13  500 192  14 126 35.41 
Provincial average 
Moyenne provinciale     66.58     52.90 
Alberta  645 277 32 979 19.57 626 549  32 783 19.11
Calgary 1 643 930  25 181 65.28 1 461 247  23 603 61.91 
Manitoba  411 073  22 757 18.06  579 376  21 831 26.54 
Regina  182 101  10 531 17.29  176 067  10 246 17.18 
Saskatchewan  398 348  16 571 24.04  364 144  15 645 23.28 
Regional average 
Moyenne régionale     28.85     29.60 
Carleton  884 233 20 200 43.77 892 978  19 478 45.85
Guelph  648 387  19 129 33.90  618 210  19 179 32.23 
McMaster  245 334  22 100 11.10  297 700  21 997 13.53 
Ottawa  973 393  29 114 33.43  912 505  28 209 32.35 
Queen's   502 474  18 400 27.31  492 367  17 334 28.40 
Toronto 2 077 714  65 286 31.82 1 997 131  63 793 31.31 
Waterloo  621 603  24 314 25.57  589 089  23 806 24.75 
Western Ontario  833 675  30 957 26.93  774 931  30 166 25.69 
Windsor  181 124  14 371 12.60  185 511  12 996 14.27 
York 1 111 665  44 486 24.99 1 068 846  43 721 24.45 
Provincial average 
Moyenne provinciale     27.14     27.28 
Concordia  670 393 23 683 28.31 540 000  22 660 23.83
Laval  839 597  29 196 28.76  820 329  27 279 30.07 
McGill  1 105 238  27 561 40.10 1 019 632  26 346 38.70 
Montréal  850 658  30 811 27.61  825 353  41 785 19.75 
Québec  722 846  27 441 26.34  656 054  25 717 25.51 
Sherbrooke  259 264  14 247 18.20  293 609  14 460 20.31 
Provincial average 
Moyenne provinciale     28.22     26.36 
Dalhousie  404 276 13 934 29.01 354 629  12 989 27.30
Memorial   373 486  15 823 23.60  361 495  12 640 28.60 
New Brunswick   208 362  12 194 17.09  182 459  10 410 17.53 
Regional average 
Moyenne régionale     23.23     24.48 
National Average 
Moyenne nationale     31.65     30.04 
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Ratios 2004 – 2005 / 2007-2008 : 

Tableau VI – Total des prêts comparés aux inscriptions universitaires 
 

 

2006-2007 2007-2008 
Total 

circulation 
transactions

Total des 
prêts 

Enrolment 
Inscription 

Ratio per 
student 

Ratio par 
étudiant 

Total 
circulation 

transactions 
Total des 

prêts 

Enrolment 
Inscription 

Ratio per 
student 

Ratio par 
étudiant 

British Columbia 2 971 834 36 378 81.69 2 608 952  38 488 67.79
Simon Fraser  634 257  18 406 34.46  634 977  20 738 30.62
Victoria  480 982  15 011 32.04  432 083  14 842 29.11
Provincial average 
Moyenne provinciale     49.40     42.51
Alberta  584 384 34 070 17.15 828 100  34 423 24.06
Calgary 1 385 177  25 509 54.30 1 213 326  24 894 48.74
Manitoba  524 593  23 551 22.27  449 558  22 705 19.80
Regina  177 310  10 187 17.41  149 962  12 167 12.33
Saskatchewan  353 871  16 175 21.88  263 621  16 278 16.19
Regional average 
Moyenne régionale     26.60     24.22
Carleton  724 712 20 800 34.84 713 920  20 652 34.57
Guelph  666 350  20 753 32.11  622 548  17 984 34.62
McMaster  224 213  23 812 9.42  261 860  26 340 9.94
Ottawa  810 986  31 998 25.34  748 297  30 821 24.28
Queen's   500 058  18 306 27.32  495 052  21 461 23.07
Toronto 1 877 419  68 623 27.36 1 764 886  70 570 25.01
Waterloo  605 069  22 512 26.88  600 246  26 195 22.91
Western Ontario  747 035  31 286 23.88  693 343  25 722 26.96
Windsor  191 632  13 982 13.71  194 383  13 749 14.14
York 1 170 788  46 166 25.36 1 135 364  45 005 25.23
Provincial average 
Moyenne provinciale     24.62     24.07
Concordia  542 199 24 424 22.20 475 416  24 094 19.73
Laval  783 654  28 829 27.18  797 309  28 815 27.67
McGill  1 011 870  26 991 37.49  819 382  26 905 30.45
Montréal  780 989  32 194 24.26  727 429  28 264 25.74
Québec  615 517  28 146 21.87  579 883  26 657 21.75
Sherbrooke  295 195  15 540 19.00  295 018  16 336 18.06
Provincial average 
Moyenne provinciale     25.33     23.90
Dalhousie  303 261 13 733 22.08 272 198  13 643 19.95
Memorial   316 079  15 660 20.18  340 165  17 093 19.90
New Brunswick   160 862  9 909 16.23  181 604  7 502 24.21
Regional average 
Moyenne régionale     19.50     21.35
National Average 
Moyenne nationale     27.33     25.81
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Ratios 2004 – 2005 / 2007-2008 : 
Table VII – Total informational transactions to University enrolment 
 

 

2004-2005 2005–2006 
Total 

informational 
transactions 
Transactions 
de référence 

Enrolment 
Inscriptions 

Ratio per 
student 

Ratio par 
étudiant 

Total 
informational 
transactions
Transactions 
de référence 

Enrolment 
Inscriptions 

Ratio per 
student 

Ratio par 
étudiant 

British Columbia  133 077 36 291 3.67 128 854  37 629 3.42
Simon Fraser  43 723  16 417 2.66  48 579  16 669 2.91 
Victoria  36 135  14 527 2.49  37 098  14 126 2.63 
Provincial average 
Moyenne provinciale     2.94     2.99 
Alberta  124 027 32 979 3.76 116 716  32 783 3.56
Calgary  85 007  25 181 3.38  84 888  23 603 3.60 
Manitoba  84 599  22 757 3.72  92 432  21 831 4.23 
Regina  14 409  10 531 1.37  14 160  10 246 1.38 
Saskatchewan  28 131  16 571 1.70  26 900  15 645 1.72 
Regional average 
Moyenne régionale     2.78     2.90 
Carleton  34 626 20 200 1.71 32 768  19 478 1.68
Guelph  22 376  19 129 1.17  18 610  19 179 0.97 
McMaster  57 779  22 100 2.61  54 219  21 997 2.46 
Ottawa  60 913  29 114 2.09  57 530  28 209 2.04 
Queen's   29 986  18 400 1.63  40 859  17 334 2.36 
Toronto  578 220  65 286 8.86  575 055  63 793 9.01 
Waterloo  28 611  24 314 1.18  27 703  23 806 1.16 
Western Ontario  55 516  30 957 1.79  43 951  30 166 1.46 
Windsor  27 949  14 371 1.94  26 484  12 996 2.04 
York  182 469  44 486 4.10  170 443  43 721 3.90 
Provincial average 
Moyenne provinciale     2.71     2.71 
Concordia  73 476 23 683 3.10 80 338  22 660 3.55
Laval  135 718  29 196 4.65  142 026  27 279 5.21 
McGill   120 447  27 561 4.37  107 582  26 346 4.08 
Montréal  104 340  30 811 3.39  88 677  41 785 2.12 
Québec  66 040  27 441 2.41  58 288  25 717 2.27 
Sherbrooke  72 146  14 247 5.06  40 203  14 460 2.78 
Provincial average 
Moyenne provinciale     3.83     3.33 
Dalhousie  48 377 13 934 3.47 35 632  12 989 2.74
Memorial   54 596  15 823 3.45  62 146  12 640 4.92 
New Brunswick   52 024  12 194 4.27  46 520  10 410 4.47 
Regional average 
Moyenne régionale     3.73     4.04 
National Average 
Moyenne nationale     3.11     3.06 
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Ratios 2004 – 2005 / 2007-2008 : 

Tableau VII – Transactions de référence comparées aux inscriptions universitaires 
 

 

2006-2007 2007-2008 
Total 

informational 
transactions
Transactions 
de référence 

Enrolment 
Inscriptions 

Ratio per 
student 

Ratio par 
étudiant 

Total 
informational 
transactions 
Transactions 
de référence 

Enrolment
Inscriptions 

Ratio per 
student 

Ratio par 
étudiant 

British Columbia  111 733 36 378 3.07 108 538  38 488 2.82
Simon Fraser  76 069  18 406 4.13  84 406  20 738 4.07
Victoria  38 681  15 011 2.58  42 046  14 842 2.83
Provincial average 
Moyenne provinciale     3.26     3.24
Alberta  100 226 34 070 2.94 87 630  34 423 2.55
Calgary  76 835  25 509 3.01  76 488  24 894 3.07
Manitoba  84 768  23 551 3.60  87 999  22 705 3.88
Regina  6 926  10 187 0.68  7 294  12 167 0.60
Saskatchewan  25 164  16 175 1.56  19 699  16 278 1.21
Regional average 
Moyenne régionale     2.36     2.26
Carleton  35 682 20 800 1.72 24 858  20 652 1.20
Guelph  20 143  20 753 0.97  17 140  17 984 0.95
McMaster  48 667  23 812 2.04  40 066  26 340 1.52
Ottawa  59 555  31 998 1.86  64 667  30 821 2.10
Queen's   41 374  18 306 2.26  39 841  21 461 1.86
Toronto  523 740  68 623 7.63  534 328  70 570 7.57
Waterloo  26 659  22 512 1.18  24 626  26 195 0.94
Western Ontario  34 059  31 286 1.09  35 386  25 722 1.38
Windsor  26 493  13 982 1.89  21 305  13 749 1.55
York  173 024  46 166 3.75  132 174  45 005 2.94
Provincial average 
Moyenne provinciale     2.44     2.20
Concordia  71 497 24 424 2.93 65 566  24 094 2.72
Laval  119 197  28 829 4.13  127 107  28 815 4.41
McGill   105 103  26 991 3.89  107 147  26 905 3.98
Montréal  80 127  32 194 2.49  60 977  28 264 2.16
Québec  48 335  28 146 1.72  51 798  26 657 1.94
Sherbrooke  37 878  15 540 2.44  25 255  16 336 1.55
Provincial average 
Moyenne provinciale     2.93     2.79
Dalhousie  44 890 13 733 3.27 44 890  13 643 3.29
Memorial   52 093  15 660 3.33  48 156  17 093 2.82
New Brunswick   31 339  9 909 3.16  34 874  7 502 4.65
Regional average 
Moyenne régionale     3.25     3.59
National Average 
Moyenne nationale     2.72     2.61
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Summary Ratios 2004 – 2008 : 
Table VIII - Summary of changes in ratio of library personnel to University enrolment 
 
 

 

Ratio students / 
librarian 

2004– 2005 
Ratio étudiants / 
bibliothécaires  

Ratio students / 
librarian 

2007 – 2008 
Ratio étudiants / 
bibliothécaires 

% of change in ratio 
students / librarian    

2004 – 2008 
variation en % au 
ratio étudiants / 
bibliothécaires 

% of change in  
student enrolment 

2004 – 2008 
variation en % à 

l’inscription 
d’étudiants 

British Columbia 458.51 437.36 -4.61 6.05 
Simon Fraser 400.42 450.34 12.47 26.32 
Victoria 453.97 449.74 -0.93 2.16 
Provincial average 
Moyenne provinciale 437.63 445.81 2.31% 11.51% 
Alberta 457.62 430.29 -5.97 4.47 
Calgary 582.90 504.96 -13.37 -1.14 
Manitoba 373.07 354.77 -4.91 -0.23 
Regina 554.29 640.37 15.53 15.53 
Saskatchewan 517.86 428.37 -17.28 -1.77 
Regional average 
Moyenne régionale 497.15 471.75 -5.20% 3.37% 
Carleton 817.81 794.29 -2.88 2.24 
Guelph 683.16 599.48 -12.25 -5.98 
McMaster 736.67 753.01 2.22 19.19 
Ottawa 841.45 740.89 -11.95 5.86 
Queen's  427.91 476.91 11.45 16.64 
Toronto 386.31 432.94 12.07 8.09 
Waterloo 506.55 844.99 66.81 7.73 
Western Ontario 533.74 459.32 -13.94 -16.91 
Windsor 532.28 509.22 -4.33 -4.33 
York 988.57 833.43 -15.69 1.17 
Provincial average 
Moyenne provinciale 645.44 644.45 3.15% 3.37% 
Concordia 657.86 669.29 1.74 1.74 
Laval 512.21 533.61 4.18 -1.30 
McGill  437.48 391.63 -10.48 -2.38 
Montréal 366.80 332.52 -9.35 -8.27 
Québec 609.81 619.93 1.66 -2.86 
Sherbrooke 647.60 710.27 9.68 14.66 
Provincial average 
Moyenne provinciale 538.63 542.88 -0.43% 0.27% 
Dalhousie 435.45 440.11 1.07 -2.09 
Memorial  416.39 422.04 1.36 8.02 
New Brunswick  594.84 357.24 -39.94 -38.48 
Regional average 
Moyenne régionale 482.23 406.46 -12.51% -10.85% 
National Average 
Moyenne nationale 553.02 541.38 -1.02% 2.01% 
 
 



CARL STATISTICS / STATISTIQUES DE L’ABRC 2007–2008 79 
 

 

 
Résumé des Ratios 2004 – 2008 : 

Tableau VIII – Résumé des changements aux personnels de la bibliothèque comparés aux 
inscriptions universitaires 

 

 

% of change in  
student 

enrolment 
2004 – 2008 

variation en % 
auxinscriptions 

d’étudiants 

Ratio students / 
library personnel   

2004 – 2005 
Ratio étudiants / 
personnel de la 

bibliothèque 

Ratio students / 
library personnel   

2007 – 2008 
Ratio étudiants / 
personnel de la 

bibliothèque 

% of change in 
ratio students / 

personnel   2004 – 
2008 

variation en % au 
ratio étudiants / 
personnel de la 

bibliothèque 
British Columbia 6.05 106.37 113.87 7.05 
Simon Fraser 26.32 108.82 124.84 14.72 
Victoria 2.16 94.07 91.30 -2.94 
Provincial average 
Moyenne provinciale 11.51% 103.08 110.00 6.28% 
Alberta 4.47 103.94 103.06 -0.84 
Calgary -1.14 114.36 97.21 -15.00 
Manitoba -0.23 104.90 97.05 -7.48 
Regina 15.53 144.27 166.67 15.53 
Saskatchewan -1.77 105.55 108.52 2.81 
Regional average 
Moyenne régionale 3.37% 114.60 114.50 -0.99% 
Carleton 2.24 153.72 148.82 -3.19 
Guelph -5.98 146.02 124.89 -14.47 
McMaster 19.19 135.58 161.00 18.75 
Ottawa 5.86 187.07 179.84 -3.87 
Queen's  16.64 106.36 127.74 20.11 
Toronto 8.09 98.47 104.86 6.49 
Waterloo 7.73 138.38 152.45 10.17 
Western Ontario -16.91 155.56 131.91 -15.21 
Windsor -4.33 140.90 133.49 -5.26 
York 1.17 190.93 189.89 -0.54 
Provincial average 
Moyenne provinciale 3.37% 145.30 145.49 1.30% 
Concordia 1.74 145.29 162.80 12.05 
Laval -1.30 131.51 134.71 2.43 
McGill  -2.38 99.86 104.49 4.64 
Montréal -8.27 95.69 94.85 -0.88 
Québec -2.86 153.30 154.98 1.09 
Sherbrooke 14.66 176.33 199.37 13.07 
Provincial average 
Moyenne provinciale 0.27% 133.66 141.87 5.40% 
Dalhousie -2.09 94.19 78.43 -16.73 
Memorial  8.02 88.20 91.75 4.02 
New Brunswick  -38.48 124.67 74.96 -39.87 
Regional average 
Moyenne régionale -10.85% 102.35 81.71 -17.53% 
National Average 
Moyenne nationale 2.01% 127.57 127.92 0.25% 
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Summary Ratios 2004 – 2008 : 
Table IX - Summary of changes in ratio of library expenditures to University expenditures 
 
 

 

Material 
expenditures 

2004-2005 
Dépenses 

documentaires 

Material 
expenditures 

2007-2008 
Dépenses 

documentaires 

% of change in 
material 

expenditures 
2004 -2008 

variation en % aux 
dépenses 

documentaires 

% of change in 
University 

expenditures 
2004 – 2008 

variation en % 
aux dépenses 
universitaires 

British Columbia 14 931 001 15 204 895 1.83 15.17 
Simon Fraser 9 072 302 8 820 334 -2.78 21.60 
Victoria 5 579 572 6 614 051 18.54 4.27 
Provincial average 
Moyenne provinciale 9 860 958 10 213 093 5.87% 13.68% 
Alberta 15 975 399 17 134 170 7.25 33.58 
Calgary 10 780 437 12 625 632 17.12 31.44 
Manitoba 7 866 758 8 576 684 9.02 13.53 
Regina 3 192 344 3 002 610 -5.94 15.39 
Saskatchewan 8 070 112 10 009 160 24.03 22.46 
Regional average 
Moyenne régionale 9 177 010 10 269 651 10.30% 23.28% 
Carleton 5 178 237 4 803 963 -7.23 13.99 
Guelph 5 931 743 5 776 480 -2.62 21.78 
McMaster 7 669 782 8 349 491 8.86 34.25 
Ottawa 8 132 417 10 916 997 34.24 16.45 
Queen's  8 575 407 9 726 058 13.42 20.14 
Toronto 25 210 690 26 504 247 5.13 15.46 
Waterloo 7 810 089 6 537 481 -16.29 25.38 
Western Ontario 11 232 135 11 872 761 5.70 23.03 
Windsor 4 329 868 4 865 653 12.37 24.73 
York 9 659 285 10 840 175 12.23 18.93 
Provincial average 
Moyenne provinciale 9 372 965 10 019 331 6.58% 21.41% 
Concordia 4 217 251 4 029 800 -4.44 15.08 
Laval 9 796 268 10 526 676 7.46 7.82 
McGill  14 082 200 13 724 750 -2.54 20.53 
Montréal 9 767 378 9 230 617 -5.50 21.03 
Québec 2 975 596 3 391 051 13.96 18.92 
Sherbrooke 3 918 484 4 021 611 2.63 21.35 
Provincial average 
Moyenne provinciale 7 459 530 7 487 418 1.93% 17.45% 
Dalhousie 5 961 793 6 147 767 3.12 14.22 
Memorial  5 488 780 7 585 739 38.20 25.63 
New Brunswick  2 615 624 3 922 887 49.98 15.72 
Regional average 
Moyenne régionale 4 688 732 5 885 464 30.43% 18.53% 
National Average 
Moyenne nationale 8 445 220 9 065 250 8.81% 19.70% 
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Résumé des Ratios 2004 – 2008 : 
Tableau IX – Résumé des changements au ratio du dépenses de la bibliothèque et les 

dépenses universitaires 
 

 

% of change in 
University 

expenditures 
2004 – 2008 

variation en % 
aux dépenses 
universitaires 

Library 
expenditures 
2004 – 2005 

Dépenses de la 
bibliothèque 

Library 
expenditures 
2007 – 2008 

Dépenses de la 
bibliothèque 

% of change in 
library 

expenditures 
2004 – 2008 

variation en % 
aux dépenses de 
la bibliothèque 

British Columbia 15.17 36 556 749 37 943 796 3.79 
Simon Fraser 21.60 18 118 302 20 410 964 12.65 
Victoria 4.27 13 864 888 16 691 359 20.39 
Provincial average 
Moyenne provinciale 13.68% 22 846 646 25 015 373 12.28% 
Alberta 33.58 35 380 826 50 307 074 42.19 
Calgary 31.44 23 990 537 29 768 830 24.09 
Manitoba 13.53 20 658 960 24 338 479 17.81 
Regina 15.39 6 792 198 6 786 472 -0.08 
Saskatchewan 22.46 16 266 971 20 118 523 23.68 
Regional average 
Moyenne régionale 23.28% 20 617 898 26 263 876 21.54% 
Carleton 13.99 13 193 036 14 478 093 9.74 
Guelph 21.78 14 959 029 15 229 669 1.81 
McMaster 34.25 16 161 749 19 890 980 23.07 
Ottawa 16.45 17 174 407 22 476 782 30.87 
Queen's  20.14 19 008 113 21 493 681 13.08 
Toronto 15.46 69 094 416 76 673 622 10.97 
Waterloo 25.38 15 879 604 17 002 696 7.07 
Western Ontario 23.03 21 753 453 23 835 050 9.57 
Windsor 24.73 10 521 075 12 015 838 14.21 
York 18.93 23 760 755 29 375 830 23.63 
Provincial average 
Moyenne provinciale 21.41% 22 150 564 25 247 224 14.40% 
Concordia 15.08 13 093 469 14 038 828 7.22 
Laval 7.82 22 891 223 24 159 383 5.54 
McGill  20.53 32 103 814 33 022 191 2.86 
Montréal 21.03 27 877 263 28 347 125 1.69 
Québec 18.92 10 863 040 14 202 413 30.74 
Sherbrooke 21.35 8 045 993 9 110 952 13.24 
Provincial average 
Moyenne provinciale 17.45% 19 145 800 20 480 149 10.21% 
Dalhousie 14.22 12 901 392 14 568 250 12.92 
Memorial  25.63 14 677 749 18 498 449 26.03 
New Brunswick  15.72 7 269 667 4 628 875 -36.33 
Regional average 
Moyenne régionale 18.53% 11 616 269 12 565 191 0.87% 
National Average 
Moyenne nationale 19.70% 20 105 877 22 941 267 13.05% 
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Summary Ratios 2004 – 2008 : 
Table X - Summary of changes in ratio of material expenditures and library holdings to 
University enrolment 
 

 

Material 
expenditures / 

student 
2004-2005  
Dépenses 

documentaires / 
étudiants 

Material 
expenditures / 

student 
2007-2008 
Dépenses 

documentaires / 
étudiants 

% of change in 
material 

expenditures / 
student 

2004-2008 
variation en % aux 

dépenses 
documentaires / 

étudiant  

% of change in 
student 

enrolment 
2004-2008 

variation en % 
aux inscriptions 

British Columbia  411.43  395.06 -3.98  6.05 
Simon Fraser  552.61  425.32 -23.03  26.32 
Victoria  384.08  445.64 16.03  2.16 
Provincial average 
Moyenne provinciale $ 449.37 $ 422.01 -3.66%  11.51 % 
Alberta  484.86  497.75 2.66  4.47 
Calgary  428.11  507.17 18.47  -1.14 
Manitoba  345.68  377.74 9.27  -0.23 
Regina  303.13  246.78 -18.59  15.53 
Saskatchewan  486.99  614.88 26.26  -1.77 
Regional average 
Moyenne régionale $ 409.75 $ 448.87 7.62%  3.37% 
Carleton  256.35  232.62 -9.26  2.24 
Guelph  310.10  321.19 3.58  -5.98 
McMaster  347.05  316.99 -8.66  19.19 
Ottawa  279.33  354.21 26.81  5.86 
Queen's   466.05  453.20 -2.76  16.64 
Toronto  386.16  375.57 -2.74  8.09 
Waterloo  321.21  249.57 -22.30  7.73 
Western Ontario  362.83  461.58 27.22  -16.91 
Windsor  301.28  353.89 17.46  -4.33 
York  217.13  240.87 10.93  1.17 
Provincial average 
Moyenne provinciale $ 324.75 $ 335.97 4.03%  3.37% 
Concordia  178.07  167.25 -6.08  1.74 
Laval  335.54  365.32 8.88  -1.30 
McGill   510.94  510.11 -0.16  -2.38 
Montréal  317.01  326.59 3.02  -8.27 
Québec  108.43  127.21 17.32  -2.86 
Sherbrooke  275.04  246.18 -10.49  14.66 
Provincial average 
Moyenne provinciale $ 287.50 $ 290.44 2.08%  0.27% 
Dalhousie  427.85  450.60 5.32  -2.09 
Memorial   346.89  443.80 27.94  8.02 
New Brunswick   214.50  522.91 143.79  -38.48 
Regional average 
Moyenne régionale $ 329.75 $ 472.44 59.01% -10.85% 
National Average 
Moyenne nationale $ 346.62 $ 371.48 9.51% 2.01% 
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Résumé des Ratios 2004 – 2008 : 

Tableau X – Résumé des changements au ratio de dépenses documentaires et les 
collections comparées aux inscriptions universitaires 

 

 

% of change in 
student 

enrolment 
2004-2008 

variation en % 
aux inscriptions  

Print holdings / 
student 

2004-2005 
Nombre de 
volumes / 
étudiants  

Print holdings / 
student 

2007-2008 
Nombre de 
volumes / 
étudiants 

% of change in 
print holdings / 

student 
2004-2008 

variation en % 
aux nombre de 

volumes / 
étudiants 

British Columbia 6.05 145.84 149.54 2.54 
Simon Fraser 26.32 95.05 77.33 -18.64 
Victoria 2.16 131.72 130.56 -0.87 
Provincial average 
Moyenne provinciale 11.51 % $124.20 $119.15 -5.66% 
Alberta 4.47 191.26 186.91 -2.27 
Calgary -1.14 98.45 109.57 11.29 
Manitoba -0.23 95.85 94.04 -1.89 
Regina 15.53 93.51 86.85 -7.13 
Saskatchewan -1.77 117.38 124.65 6.19 
Regional average 
Moyenne régionale 3.37% $119.29 $120.40 1.24% 
Carleton 2.24 93.72 87.42 -6.72 
Guelph -5.98 87.33 88.18 0.97 
McMaster 19.19 101.53 74.67 -26.45 
Ottawa 5.86 66.15 61.51 -7.02 
Queen's  16.64 137.56 118.46 -13.89 
Toronto 8.09 170.33 155.19 -8.89 
Waterloo 7.73 86.69 77.28 -10.85 
Western Ontario -16.91 92.74 119.18 28.50 
Windsor -4.33 122.55 138.72 13.19 
York 1.17 61.04 58.26 -4.55 
Provincial average 
Moyenne provinciale 3.37% $101.96 $97.89 -3.57% 
Concordia 1.74 127.97 126.61 -1.06 
Laval -1.30 94.08 100.46 6.77 
McGill  -2.38 135.06 135.58 0.38 
Montréal -8.27 77.71 89.49 15.16 
Québec -2.86 60.71 64.79 6.73 
Sherbrooke 14.66 58.68 51.20 -12.76 
Provincial average 
Moyenne provinciale 0.27% $92.37 $94.69 2.54% 
Dalhousie -2.09 133.05 141.05 6.01 
Memorial  8.02 115.40 108.19 -6.25 
New Brunswick  -38.48 102.93 169.98 65.14 
Regional average 
Moyenne régionale -10.85% $117.12 $139.74 21.63% 
National Average 
Moyenne nationale 2.01% $107.20 $108.36 1.25% 
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Summary Ratios 2004 – 2008 : 
Table XI - Summary of changes in ratio of material expenditures and library holdings to University enrolment 
Tableau XI – Résumé des changements aux ratios de dépenses documentaires et les collections de la bibliothèque comparées aux inscriptions 
universitaires. 

 

Total print 
volumes held  

2004-2005 
Total des volumes 

imprimées 

Total print 
volumes held 

2007-2008 
Total des 
volumes 

imprimées 

% change 
total print 
volumes 

2004-2008 
variation en 

% aux 
volumes 

imprimées 

Total current 
serial titles 
2004-2005 
Total des 

périodiques 
courantes 

Total current 
serial titles 
2007-2008 
Total des 

périodiques 
courantes 

% of change 
in serial titles 

2004-2008 
variation en 

% aux 
périodiques 

Total serials 
expenditures 

2004-2005 
Total des 
dépenses 

consacrées 
aux 

périodiques 

Total serials 
expenditures  

2007-2008 
Total des 
dépenses 

consacrées 
aux 

périodiques 

% change 
serials 

expenditures 
2004-2008 

variation en 
% de dépenses 

consacrées 
aux 

périodiques 
British Columbia 5 292 619 5 755 550 8.75  53 114  64 669 21.76 11 510 422 10 509 335 -8.70  
Simon Fraser 1 484 042 1 603 710 8.06  40 394  67 609 67.37 4 998 759 4 302 253 -13.93  
Victoria 1 873 525 1 937 789 3.43  17 206  41 691 142.31 3 663 363 4 254 857 16.15  
Provincial average 
Moyenne provinciale 2 883 395 3 099 016 6.75%  36 905  57 990 77.14% $6 724 181 $6 355 482 -2.16% 
Alberta 6 093 291 6 433 946 5.59  41 052  51 632 25.77 9 794 761 10 258 161 4.73  
Calgary 2 535 714 2 727 777 7.57  24 926  50 854 104.02 6 437 990 7 195 717 11.77  
Manitoba 2 054 946 2 135 114 3.90  20 127  27 988 39.06 5 097 192 5 880 826 15.37  
Regina  870 539 1 056 665 21.38  11 503  22 817 98.36 2 030 554 2 085 506 2.71  
Saskatchewan 1 976 606 2 029 015 2.65  25 881  25 484 -1.53 5 659 104 7 314 594 29.25  
Regional average 
Moyenne régionale 2 706 219 2 876 503 8.22%  24 698  35 755 53.13% $5 803 920 $6 546 961 12.77% 
Carleton 1 747 091 1 805 294 3.33  12 991  40 607 212.58 2 834 565 3 285 561 15.91  
Guelph 1 559 078 1 585 798 1.71  11 510  11 986 4.14 3 809 019 3 622 684 -4.89  
McMaster 1 990 867 1 966 845 -1.21  23 164  53 796 132.24 5 751 603 5 771 863 0.35  
Ottawa 1 733 292 1 895 840 9.38  19 359  48 398 150.00 5 827 475 7 229 192 24.05  
Queen's  2 437 168 2 542 264 4.31  20 947  55 114 163.11 6 425 128 7 442 031 15.83  
Toronto 10 342 574 10 952 080 5.89  61 357  76 473 24.64 14 982 960 11 609 207 -22.52  
Waterloo 2 006 887 2 024 320 0.87  20 028  24 074 20.20 5 160 968 4 696 844 -8.99  
Western Ontario 2 979 051 3 065 511 2.90  27 627  47 002 70.13 8 874 837 9 221 541 3.91  
Windsor 1 696 389 1 907 194 12.43  30 512  55 717 82.61 3 298 158 3 766 096 14.19  
York 2 489 193 2 622 118 5.34  22 939  47 919 108.90 6 353 013 7 866 577 23.82  
Provincial average 
Moyenne provinciale 2 898 159 3 036 726 4.50%  25 043  46 109 96.85% $6 331 773 $6 451 160 6.17% 
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Summary Ratios 2004 – 2008 : 
Table XI - Summary of changes in ratio of print volumes, current serials titles and serials expenditures 
Tableau XI – Résumé des changements aux ratios de volumes imprimées, périodiques courants, et les dépenses sur les périodiques. 
 

 

Total print 
volumes held  

2003-2004 
Total des volumes 

imprimées 

Total print 
volumes held 

2007-2008 
Total des 
volumes 

imprimées 

% change 
total print 
volumes 

2003-2007 
variation en 

% aux 
volumes 

imprimées 

Total current 
serial titles 
2003-2004 
Total des 

périodiques 
courantes 

Total current 
serial titles 
2007-2008 
Total des 

périodiques 
courantes 

% of change 
in serial titles 

2003-2007 
variation en 

% aux 
périodiques 

Total serials 
expenditures 

2003-2004 
Total des 
dépenses 

consacrées 
aux 

périodiques 

Total serials 
expenditures  

2007-2008 
Total des 
dépenses 

consacrées 
aux 

périodiques 

% change 
serials 

expenditures 
2003-2007 

variation en 
% de dépenses 

consacrées 
aux 

périodiques 
Concordia 3 012 657 3 050 519 1.26  13 152  33 152 152.07 3 109 503 2 789 147 -10.30  
Laval 2 731 341 2 894 709 5.98  22 252  34 790 56.35 7 533 055 7 396 666 -1.81  
McGill  3 523 378 3 647 698 3.53  49 433  37 172 -24.80 8 145 878 8 735 030 7.23  
Montréal 2 389 108 2 529 453 5.87  21 851  27 441 25.58 6 884 901 7 284 303 5.80  
Québec 1 590 018 1 727 090 8.62  20 339  33 186 63.16 1 179 206 2 556 336 116.78  
Sherbrooke  824 432  836 345 1.44  14 386  27 059 88.09 2 515 405 2 398 131 -4.66  
Provincial average 
Moyenne provinciale 2 345 156 2 447 636 4.45%  23 569  32 133 60.07% $4 894 658 $5 193 269 18.84% 
Dalhousie 1 860 854 1 924 352 3.41  23 772  37 431 57.46 5 023 344 4 587 069 -8.68  
Memorial  1 776 992 1 849 166 4.06  15 421  66 505 331.26 3 981 806 5 733 332 43.99  
New Brunswick  1 235 113 1 275 169 3.24  17 345  33 887 95.37 1 411 294 1 614 787 14.42  
Regional average 
Moyenne régionale 1 624 320 1 682 896 3.57%  18 846  45 941 161.36% $3 472 148 $3 978 396 16.57% 
National Average 
Moyenne nationale 2 596 547 2 732 642 5.32%  25 281  42 387 85.56% $5 640 528 $5 903 987 10.44% 
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Endnotes to Ratios / Notes finales des ratios 
 
Enrolment data / données d’inscriptions 
2003 – 2004 University enrolment, COU, AUCC, COWCUP, ACOA 
2004 – 2005 AUCC 2004–2005 preliminary enrolment 
2006–2007 University enrolments, by registration status, program level, for 2006–2007, Statistics Canada, 
Postsecondary Student Information System (PSIS) 
2007–2008 Student enrolment, AUCC 2007–2008 / Inscription d’étudiants, AUCC 2007–2008 
 
Financial data / données financières 
CAUBO - Financial Statistics of Universities and Colleges 2007 - 2008, Table 3.2 - Expenditures by Fund: by Type and 
by University  
ACPAU Information financière des universités et collèges 2007-2008, Tableau 3.2 Dépenses par fonds: par poste et par 
université 
 
Library data / données des bibliothèques 
CARL Statistics / Statistiques de l’ABRC 
 
2003 – 2004  
Use, Facilities, and Services, Table I – Collections use and facilities / Statistiques de l’ABRC 2003–2004, Utilisation, 
Installations et Services, Tableau I - Documentation et installations 
Use, Facilities, and Services, Table II – Document Delivery Traffic / Statistiques de l’ABRC 2003–2004, Utilisation, 
Installations et Services, Tableau II – Livraison des documents : achalandage 
 
2004 – 2005  
Use, Facilities, and Services, Table I – Collections use and facilities / Statistiques de l’ABRC 2004–2005, Utilisation, 
Installations et Services, Tableau I - Documentation et installations 
Use, Facilities, and Services, Table II – Document Delivery Traffic / Statistiques de l’ABRC 2004–2005, Utilisation, 
Installations et Services, Tableau II – Livraison des documents : achalandage 
 
2006–2007  
Use, Facilities, and Services, Table I – Collections use and facilities / Statistiques de l’ABRC 2006–2007, Utilisation, 
Installations et Services, Tableau I - Documentation et installations 
Use, Facilities, and Services, Table II – Document Delivery Traffic / Statistiques de l’ABRC 2006–2007, Utilisation, 
Installations et Services, Tableau II – Livraison des documents : achalandage 
 
2007–2008  
Expenditures and Collection Size, Table VIII - Summary of library personnel (FTE) / Dépenses et les collections, 
Tableau VIII - Sommaire du personnel de la bibliothèque (EPT)  
Expenditures and Collection Size, Table VII - Summary of library expenditures, / Dépenses et les collections, Tableau 
VII - Sommaire de dépenses de la bibliothèque 
Use, Facilities, and Services, Table I – Collections use and facilities / Utilisation, Installations et Services, Tableau I - 
Documentation et installations. 
Use, Facilities, and Services, Table II – Document Delivery Traffic / Utilisation, Installations et Services, Tableau II – 
Livraison des documents : achalandage 
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Libraries included in this Survey / Liste des bibliothèques incluses à ce questionnaire 
 
University of Alberta 
 
University of British Columbia 
Applied Sciences RR, Archaeology RR, Architecture RR, Art+Architecture+Planning Library, Art History Visual 
Resources Centre, Asian Library, Biomedical Branch Library, B'nai Brith RR, Botanical Gardens RR, Coolie Verner 
RR, Crane Library, David Lam Library, Education Library, Geographic IC, Hamber Library, ICICS/Computer Science 
RR, Irving K. Barber Learning Centre, Koerner Library, Law Library, LERC RR, Museum of Anthropology RR, Music 
Library, Okanagan Library, Psychiatry RR, Psychoed R&T Centre, Rare Books & Special Collections, Regent College 
Allison Library, Robson Square Library, Science & Engineering Div., St. Mark's College Library, St. Paul's Hospital 
Library, TAG RR, TRIUMF Library, University Archives, Vancouver School of Theology Library, Women's Resources 
Centre, Women's Studies RR, Woodward Library, Xwi7xwa Library (First Nations House of Learning) 
 
University of Calgary 
MacKimmie Library Health Sciences Library Health Information Network Law Library Business Library Gallagher 
Library of Geology & Geophysics Archives & Special Collections Doucette Library of Teaching Resources (collections 
data only) Learning Disabilities Centre (collections data only) 
 
Carleton University 
 
Canada Institute for Scientific and Technical Information (CISTI) 
 
Concordia University 
Webster Library Vanier Library 
 
Dalhousie University 
Killam Memorial Library, Kellogg Health Sciences Library, Sexton Design & Technology Library, Weldon Law 
Library 
 
University of Guelph 
Main Library; OVC Learning Commons; TUG Storage Annex (Guelph materials only) 
 
Université Laval 
 
Library and Archives Canada 
 
Library of Parliament 
 
University of Manitoba 
William R. Newman Agriculture Library, Architecture and Fine Arts Library, Archives and Special Collections, 
Elizabeth Dafoe Library, Fr. Harold Drake Library, St. John's College Library, Donald W. Craik Engineering Library, 
E.K. Williams Law Library, Albert D. Cohen Management Library, Eckhardt-Gramatte Music Library, Sciences and 
Technology Library, Neil John Maclean Health Sciences Library, Bill Larson Library, Carolyn Sifton-Helene Fuld 
Library, Concordia Hospital Library, J.W. Crane Memorial Library, Misericordia Health Centre Library, Riverview 
Health Centre Virtual Library, Seven Oaks General Hospital Library, Victoria General Hospital Library 
 
McGill University 
 
McMaster University 
Mills Memorial Library, H.G. Thode Library, Innis Room, Health Sciences Library 
 
Memorial University of Newfoundland 
Queen Elizabeth II Library Health Sciences Library Dr. C. R. Barrett Library Ferriss Hodgett Library 
 
Université de Montréal 
Aménagement · Bibliothéconomie et sciences de l'information · Botanique · Chimie · Didacthèque · Droit · ÉPC-
Biologie (Éducation, psychologie, psychoéducation, communication) · Géographie · Kinésiologie · Lettres et sciences 
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humaines · Livres rares et collections spéciales · Mathématiques et informatique · Médecine vétérinaire · Musique · 
Optométrie · Paramédicale · Physique · Santé 
 
University of New Brunswick (Fredericton) 
Harriet Irving Library Engineering Library Science and Forestry Library 
 
Université d'Ottawa 
Sciences et humanaités - Morisset Droit - Brian Dickson Santé - Roger Guindon Musique - Pérez Gestion - Desmarais 
Éducation – Lamoureux 
 
Université du Québec à Montréal 
Liste à l'adresse suivante: http://www.bibliotheques.uqam.ca/informations/horaire/horaire.html 
 
Queen's University 
Stauffer (Humanities & Social Sciences) Douglas (Science & Engineering) WD Jordan (Special Collections & Music) 
Bracken (Health Science) Lederman (Law) Education Library 
 
University of Regina 
Dr. John Archer Library 
 
University of Saskatchewan 
Includes Main Library (Murray), Education, Engineering, Natural Sciences, Health Sciences, Law and Veterinary 
Medicine branch libraries 
 
Université de Sherbrooke 
Sciences humaines, Droit, Cartothèque, Sciences et génie, Musique, Sciences de la santé, Carrefour de l'information à 
Longueuil 
 
Simon Fraser University 
W.A.C.Bennett Belzberg Surrey Campus 
 
University of Toronto 
Central Libraries: Robarts Library, Gerstein Science Information Centre, Dentistry Library, Mathematics Library, Earth 
Sciences Library, Engineering and Computer Science Library, Thomas Fisher Rare Book Library, University Archives, 
Media Commons, East Asian Library, OISE Library. Campus Libraries and Affiliated Libraries: Architecture, 
Astronomy, Business, Chemistry, Criminology, Fine Art, Industrial Relations, Faculty of Information, Innis College, 
Knox College, Law, Massey College, Music, New College, Physics, Regis College, R.O.M., St. Augustine's Seminary, 
St. Michael's College, Trinity College, University College, U of T Schools, Victoria College, U of T Mississauga, U of 
T Scarborough Hospital Libraries (for volume counts and collection use only): Baycrest, Bloorview Kids Rehab, 
Mt.Sinai, St. Michael's Hospital, Toronto Rehab, Trillium Health Centre, West Park, Women's College Hospital, 
Scarborough Hospital, Providence Health Centre, Bridgepoint, Credit Valley, Humber River Hospital, St. Joseph's 
Health Centre, Sunnybrook Health Sciences Centre, Toronto East General Hospital. 
 
University of Victoria 
McPherson Library; Diana M. Priestly Law Library 
 
University of Waterloo 
Dana Porter Library, Davis Centre Library, University Map Library, Musagetes Architecture Library, Optometry 
Learning Resource Centre 
 
University of Western Ontario 
Johnston Library Education Library Bitove Law Library Music Library Taylor Library Weldon Library Archives and 
Research Collections Centre 
 
University of Windsor 
 
York University 
Scott Library; Bronfman business Library; Frost Library (Glendon); Steacie Science & Engineering Library; Osgoode 
Law Library

http://www.bibliotheques.uqam.ca/informations/horaire/horaire.html
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